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O publikacji

Słownik polsko-angielsko-ukraiński z ćwiczeniami powstał z myślą o zagranicznych studentach 
Collegium Da Vinci w Poznaniu (PDF, format A4, 167 stron). E-book ma na celu pogłębienie znajomości 
języka polskiego jako obcego na poziomie średnio zaawansowanym (B1/B2).

Publikacja jest podzielona na 13 działów tematycznych: Obsługa studenta, Kompetencje przyszłości, 
Tutoring, Seminarium dyplomowe, Biznes Manager, Data Science, Game Development, Grafika, Informatyka, 
IT Project Management, Kreatywna produkcja filmowa (wideo), Mediaworking, Zarządzanie kreatywne.

Każdy z działów zawiera tłumaczenia 50 słów, wyrażeń i specjalistycznych zagadnień oraz 9 ćwiczeń, 
których realizacja wymaga wykorzystania utrwalonego wcześniej słownictwa. Typy ćwiczeń to: układa-
nie zdań w kolejności, łączenie tekstów i zdjęć, uzupełnianie zdań poprawnymi formami i wiele innych. 
Na końcu e-booka znajdują się odpowiedzi do ćwiczeń.

• 650 słów, wyrażeń i specjalistycznych zagadnień przetłumaczonych na język angielski i ukraiński
• 117 ćwiczeń z materiałem graficznym
• Poziom: B1/B2

Publikacja jest finansowana ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu 
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój, projekt pozakonkursowy pt. Podniesienie kompetencji kadry 
akademickiej i potencjału instytucji w przyjmowaniu osób z zagranicy – Welcome to Poland.

O autorach

Redaktor / Opiekun merytoryczny – dr Klaudia Bączyk-Lesiuk
 
Skład zespołu – dr Klaudia Bączyk-Lesiuk, dr Weronika Bryl-Roman, mgr Paulina Głowacka, 
mgr Paweł Jasiński, mgr Jarosław Kowalczyk, dr Sylwia Polcyn, dr Tomasz Tyksiński, 
mgr Agnieszka Walczak
 
Tłumaczenie na j. ukraiński – dr Klaudia Bączyk-Lesiuk
 
Tłumaczenie na j. angielski – dr Weronika Bryl-Roman, mgr Paulina Głowacka, 
mgr Jarosław Kowalczyk, dr Tomasz Tyksiński, mgr Agnieszka Walczak
 
Opracowanie graficzne – mgr Jakub Paczos

OBSŁUGA
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I

POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

absolwent / graduate / випускник
aula / assembly hall / зал

Biuro Karier / Career’s Office / Кар’єрний Офіс

Centrum Organizacji Dydaktyki / Didactic Organization Center / Центр Організації 
Дидактики
Centrum Praktyczności / Center of Practicality / Центр Практичності
czesne / tuition fee / оплата за навчання

dni wolne (od zajęć) / days off (from classes) / вихідні дні (від занять)
doradztwo zawodowe / career counseling / консультування з питань кар’єри
dyżur / duty hours / консультаційні години

ferie / holidays / канікули
formularz / form / форма

inauguracja roku akademickiego / inauguration of the academic year / інавгурація 
навчального року
Indywidualna Organizacja Studiów (IOS) / Individual Organization of Studies (IOS) / 
Індивідуальна Організація Навчання

kierownik katedry / head of the department / завідувач кафедри
komisja rekrutacyjna / recruitment committee / приймальна комісія
konwersatorium / discussion session / конверсаторіум
kształcenie na odległość / distance learning / дистанційне навчання

laboratorium / laboratory / лабораторіум
legitymacja studencka / student id / студентський квиток

łazienka / bathroom / ванна кімната

moduły do wyboru / modules to choose from / модулі на вибір

nadawca / sender / відправник

odbiorca (adresat) / addressee / одержувач
Odwoławcza Komisja Dyscyplinarna dla Studentów / Appeal Disciplinary Commission 
for Students / Апеляційна Дисциплінарна Комісія для Студентів
oferta promocyjna / promotion offer / акційна пропозиція

Słownictwo / Obsługa studenta
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POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

Pełnomocnik Rektora ds. Osób z Niepełnosprawnością / Rector’s Representative for 
Persons with Disabilitie / Представник Ректора З Питань Осіб З Неповносправностями
podanie / application / подання
portiernia / lodge / прохідна
postępowanie dyscyplinarne / disciplinary procedure / дисциплінарний процес

regulamin / regulations / правила

Samorząd Studencki / Student Government / Студентське Самоврядування
sprawozdanie / report / звіт
stypendium / scholarship / стипендія
suplement / addendum / доповнення
sylabus / syllabus / програма
szatnia / cloakroom / гардероб

średnia ocen / average grade / середній рейтинг
świadczenia (dla studentów) / benefits (for students) / пільги (для студентів)

termin poprawkowy (poprawka) / correction term / термін виправлення (корекція)
termin zerowy / zero term / нульовий термін

urlop zdrowotny / leave health / лікарняна відпусткa

weryfikacja efektów kształcenia / verification of learning outcomes / перевірка 
результатів навчання
wniosek / application / заява
wydział / faculty / факультет
wykład / lecture / лекція
wyszukiwarka (osób) / search service (people search service) / пошукова система (людей)

zaliczenie przedmiotu / course credit / залік з предмету
załącznik / attachment / додаток
zarządzenie / ordinance / розпорядження
zjazd / sessions / сесія

Słownictwo / Obsługa studenta
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I Ćwiczenia / Obsługa studenta

Proszę uzupełnić mapę skojarzeń dla słowa STUDIA.

Na podstawie: 
https://sjp.pwn.pl

Proszę dopasować definicje do podanych wyrazów.

1 . podanie

2 . wniosek

3 . sprawozdanie

4 . formularz

5 . załącznik

6 . regulamin

a . przedstawienie przebiegu jakiejś działalności, szczegółowe zdanie sprawy z czegoś

b . oficjalne pismo z prośbą, skierowane do urzędu, władz lub instytucji

c . przepisy i rozporządzenia regulujące postępowanie w jakiejś dziedzinie, obowiązujące 
pracowników jakiejś instytucji, członków organizacji itp.

d. dokument dołączony do innego dokumentu i będący jego uzupełnieniem

e. blankiet dokumentu z miejscami do wypełnienia

f. prośba skierowana do odpowiednich władz dotycząca załatwienia jakiejś sprawy
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Ćwiczenia / Obsługa studenta

1 . dziekan, Aleksander Adamczyk

2 . promotor, prof. Karol Kowalski

3 . wykładowca, dr Adam Konik

4 . pracownik dziekanatu, Robert Nowaczyk

5 . kolega z roku, Szymon

a . Szanowny Panie!

b . Szanowny Panie Dziekanie!

c . Szanowny Panie Profesorze!

d. Drogi Szymonie!

e. Szanowny Panie Doktorze!

Proszę dopasować osoby (adresatów) do odpowiednich powitań 
występujących w oficjalnej korespondencji e-mailowej.

1 . dziekan, Aleksandra Adamczak

2 . promotorka, prof. Katarzyna Kowalska

3 . wykładowczyni, dr Anna Zielonka

4 . pracownica dziekanatu, Zofia Nowak

5 . koleżanka z roku, Kasia

a . Droga Kasiu!

b . Szanowna Pani Dziekan!

c . Szanowna Pani!

d. Szanowna Pani Doktor!

e. Szanowna Pani Profesor!
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I Ćwiczenia / Obsługa studenta

Spośród podanych wyrazów i wyrażeń proszę wybrać te, którymi nie 
powinno się kończyć oficjalnych e-maili.

Proszę połączyć zdania (1-6) z nazwami odpowiednich osób/organów (a-f).

Kiedy…

1 . … potrzebuję doradztwa zawodowego…

2 . … chcę poprosić o pomoc w dostosowaniu formy egzaminów do indywidualnych potrzeb 
wynikających z niepełnosprawności…

3 . … chciałbym złożyć wniosek o stypendium…

4 . … wszczęto w stosunku do mnie postępowanie dyscyplinarne…

5 . … jestem absolwentem uczelni i chciałbym nawiązać z nią współpracę biznesową…

6 . … chcę się zaangażować w życie studenckie i reprezentować innych studentów przed władzami…

zgłoszę się do…

a . Biura Karier

b . Centrum Praktyczności

c . Centrum Organizacji Dydaktyki

d. Pełnomocnika Rektora ds. Osób z Niepełnosprawnością

e. Odwoławczej Komisji Dyscyplinarnej dla Studentów

f. Samorządu Studenckiego

1 . Pozdrawiam

2 . Pozdro

3 . Cześć

4 . Z poważaniem

5 . Z wyrazami szacunku

6 . Napisz

7 . Buziaczki

8 . Hej

9 . Do widzenia

10 . Ściskam

11 . Pozdrawiam serdecznie

12 . Na razie

13 . Całuję



chodzić na zajęcia (konwersatoria, laboratoria, wykłady), zostać przyjętym na studia, obronić 
pracę dyplomową (zdać egzamin dyplomowy), odbyć praktyki, ubiegać się o przyjęcie 
na studia, otrzymać dyplom ukończenia studiów, zaliczać kolokwia, zdawać egzaminy, 

otrzymać legitymację studencką, pisać pracę dyplomową

6
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Ćwiczenia / Obsługa studenta

Proszę uporządkować chronologicznie zwroty związane ze studiowaniem.

1 . ubiegać się o przyjęcie 
na studia

2 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

7 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

8 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

9 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

10 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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I Ćwiczenia / Obsługa studenta

Proszę przeczytać fragmenty „Regulaminu Studiów Collegium Da Vinci 
w roku akademickim 2022/2023”, a następnie zaznaczyć poprawną 
odpowiedź.

1 . Student zobowiązany jest powiadomić niezwłocznie Uczelnię, poprzez dostarczenie pisemnej infor-
macji do Dziekanatu, o zmianie danych osobowych i adresowych, w szczególności nazwiska, adresu 
do korespondencji i miejsca zamieszkania oraz o zmianie wszelkich danych mających wpływ na uzy-
skiwanie pomocy materialnej.

Z tego tekstu wynika, że student:

a . informuje Uczelnię o wymienionych zmianach telefonicznie.

b . informuje Uczelnię o wymienionych zmianach na koniec semestru.

c . informuje Uczelnię o wymienionych zmianach od razu, gdy one nastąpią.

2 . Urlopu zdrowotnego Zastępca Dziekana Wydziału udziela na czas trwania choroby, leczenia lub reha-
bilitacji wykluczających lub poważnie utrudniających kontynuację studiów. Decyzję o udzieleniu urlopu 
podejmuje Zastępca Dziekana Wydziału na podstawie zaświadczenia lekarskiego lub dokumentacji 
Zakładu Ubezpieczeń Społecznych, wystawionych zgodnie z obowiązującymi przepisami. Student 
może wnioskować o podejście do zaliczeń w terminach poprawkowych w przypadku, gdy czas trwania 
urlopu nie przekracza 3 miesięcy.

Ten tekst informuje, że:

a . decyzję o udzieleniu urlopu zdrowotnego podejmuje Dziekan Wydziału na podstawie 
zaświadczenia lekarskiego.

b . student może wnioskować o podejście do zaliczeń w terminach poprawkowych, gdy urlop trwał 
mniej niż 3 miesiące.

c . student może wnioskować o podejście do zaliczeń w terminach poprawkowych, gdy urlop trwał 
więcej niż 3 miesiące.
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Ćwiczenia / Obsługa studenta

3 . W toku realizacji procesu dydaktycznego studenci wybierają grupy seminaryjne oraz moduły do wyboru. 
Decyzję o uruchomieniu grup seminaryjnych oraz modułów do wyboru podejmuje kierownik katedry. 
W przypadku braku wyboru przez studenta grupy seminaryjnej lub modułu decyzję o przypisaniu 
do grupy podejmuje Zastępca Dziekana Wydziału.

Z tego tekstu dowiadujemy się, że:

a . jeśli student nie wybierze modułu, decyzję o przypisaniu do grupy podejmuje Zastępca Dziekana 
Wydziału.

b . decyzję o uruchomieniu modułów do wyboru podejmuje Zastępca Dziekana Wydziału.

c . decyzję o uruchomieniu grup seminaryjnych podejmuje Zastępca Dziekana Wydziału.

4 . IOS nie zwalnia studenta z obowiązku uczestnictwa w zajęciach bez uzyskania zgody osoby prowa-
dzącej zajęcia. Student ubiegający się o studiowanie według IOS jest zobowiązany do ustalenia planu 
zaliczeń i egzaminów przewidzianych na dany semestr, oraz warunków zaliczeń i zasad uczestnictwa 
w zajęciach uzgodnionych z wykładowcami prowadzącymi poszczególne kursy w danym semestrze. 
Zgodę na IOS, po spełnieniu przez studenta jednej z przesłanek uzyskania zgody na studiowanie 
według IOS określonych w ust. 4 powyżej, wydaje Zastępca Dziekana Wydziału.

Z tekstu wynika, że:

a . student nie musi chodzić na zajęcia.

b . o obowiązku uczestnictwa w zajęciach decyduje osoba prowadząca zajęcia.

c . o obowiązku uczestnictwa w zajęciach decyduje Zastępca Dziekana Wydziału.
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I Ćwiczenia / Obsługa studenta

Źródło: 
Zarządzenia Rektora numer 2022 / 15.

5 . Rok akademicki rozpoczyna się 1 października a kończy 30 września następnego roku kalendarzo-
wego. Rok akademicki obejmuje dwa semestry: zimowy i letni oraz okresy wakacji. W uzasadnionych 
przypadkach zajęcia dydaktyczne mogą rozpocząć się przed 1 października.

Z tekstu dowiadujemy się, że:

a . zajęcia dydaktyczne zawsze rozpoczynają się 1 października.

b . zajęcia dydaktyczne mogą rozpocząć się przed 1 października.

c . zajęcia dydaktyczne zawsze rozpoczynają się po 1 października.

6 . Ocena „niedostateczna” jest oceną negatywną i oznacza odpowiednio niezdanie egzaminu albo 
niezaliczenie; ocenę „celującą” uzyskuje student, który podczas egzaminu lub zaliczenia wykazał się 
wiedzą lub umiejętnościami znacznie wykraczającymi poza zakres przewidziany w programie studiów.

Ten tekst informuje, że:

a . ocenę celującą otrzymuje student, który wykazał się wiedzą przewidzianą w programie studiów.

b . ocena niedostateczna jest ocenę negatywną, ale nie oznacza niezdania egzaminu.

c . ocenę celującą otrzymuje student, który wykazał się wiedzą znacznie wykraczającą poza zakres 
przewidziany w programie studiów.

7 . Podania, wnioski lub inne pisma, o ile przepisy szczególne nie stanowią inaczej, student w pierwszej 
kolejności powinien składać w formie elektronicznej na portalu Wirtualna Uczelnia (https://wu.cdv.pl, 
zakładka „Podania i decyzje”), a jeśli to niemożliwe, w formie pisemnej za pośrednictwem Dziekanatu.

Z tekstu wynika, że podania, wnioski lub inne pisma (o ile przepisy szczegółowe nie stano-
wią inaczej) należy dostarczyć:

a . drogą elektroniczną za pośrednictwem portalu Wirtualna Uczelnia.

b . w formie pisemnej do Dziekana.

c . w formie pisemnej do Zastępcy Dziekana.

8 . Osoba przyjęta na studia nabywa prawa i obowiązki studenta z chwilą złożenia ślubowania, którego 
treść określa Statut.

Z tego tekstu wynika, że:

a . treść ślubowania znajduje się w zarządzeniu.

b . treść ślubowania znajduje się w Statucie.

c . osoba przyjęta na studia nabywa prawa i obowiązki z chwilą złożenia dokumentów 
rekrutacyjnych.



portiernia, szatnia, aula, łazienka, siłownia
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Ćwiczenia / Obsługa studenta

Proszę podpisać zdjęcia wyrazami z ramki.

1 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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I Ćwiczenia / Obsługa studenta

Proszę znaleźć 7 słów związanych ze studiowaniem.



KOMPETENCJE
PRZYSZŁOŚCI

17
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II

POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

abstrahowanie / abstracting / абстрагування

bariera psychiczna / mental barrier / психологічний бар’єр
błąd poznawczy / cognitive error / когнітивна помилка

działalność gospodarcza / economic activity / господарська діяльність

elastyczność poznawcza / cognitive flexibility / когнітивна гнучкість
ewaluacja / evaluation / оцінка

formułowanie sądów / formulating judgements / формулювання суджень

gospodarka rynkowa / market economy / ринкова економіка

heurystyka / heuristics / евристика

informacja zwrotna / feedback / відгук
innowacyjność / inonovation / інноваційність
inteligencja emocjonalna / emotional inteligence / емоційний інтелект

kompetencje międzykulturowe / multicultural competences / міжкультурні компетенції
kompetencje miękkie / soft skills / м’які компетенції
kompetencje poznawcze i społeczne / competences cognitive and social / компетенції 
когнітивні та соціальні
kompetencje techniczne i cyfrowe / competences technical and digital / компетенції 
технічні та цифрові
kompetencje twarde / hard skills / тверді компетенції
koncesja / licence / ліцензія
kreatywność / creativity / творчість
kształcenie ustawiczne / longlife learning / безперервне навчання
kultura organizacyjna / organization cuture / організаційна культура

ład korporacyjny / corportative governance / корпоративне управління

mobilność zawodowa / professional mobility / професійна мобільність
myślenie indukcyjne / thinking inductive / індуктивне мислення

Słownictwo / Kompetencje przyszłości
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POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

organizacja pracy własnej / work oganization / організація власної роботи
osobowość / personality / особистість

potencjał twórczy / creative potential / творчий потенціал
półkule mózgowe / hemispheres / півкулі мозку
praca projektowa / project work / проєктна робота
prawo spółek / company law / корпоративне право
predyspozycja / predisposition / схильність
proces myślowy / mental process / процес мислення
proces poznawczy / cognitive process / пізнавальний процес
przywództwo sytuacyjne / situational leadership / ситуаційне лідерство

rachunkowość / accountancy / бухгалтерський облік
radzenie sobie ze stresem / dealing with stress / робота зі стресом
rozwiązywanie złożonych problemów / solving complex problems / вирішення складних 
проблем

sektor usług / services sector / сектор послуг
skarb państwa / state treasury / державна скарбниця
skojarzenie (asocjacja) / association / асоціація
spółka publiczna / public company / публічна компанія
sztuczna inteligencja / artificial inteligence / штучний інтелект

towarzystwo ubezpieczeniowe / insurance company / страхова компанія

umiejętność praktyczna / practical skill / практичне уміння
uogólnianie / generalizing / узагальнення

wiarygodność kredytowa przedsiębiorstwa / company’s creditworthiness / 
кредитоспроможність підприємства
wielokulturowość / multiculturalism / мультикультуралізм
współpraca / cooperation / співпраця

zdolności negocjacyjne / negotiation skills / навички ведення переговорів

życiorys / resume / резюме

Słownictwo / Kompetencje przyszłości
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II

INTELIGENCJA
EMOCJONALNA

ludzie

uczucia

Ćwiczenia / Kompetencje przyszłości

Proszę uzupełnić mapę skojarzeń dla wyrażenia INTELIGENCJA 
EMOCJONALNA.

Proszę dopasować definicje do podanych wyrazów i wyrażeń.

1 . Skarb Państwa

2 . Towarzystwo Ubezpieczeniowe

3 . ład korporacyjny

4 . gospodarka rynkowa

5 . wiarygodność kredytowa przedsiębiorstwa

6 . koncesja

a . przedsiębiorstwo zajmujące się branżą ubezpieczeniową

b . jest aktem administracyjnym wydawanym przez organ koncesyjny, który upoważnia koncesjonariu-
sza do prowadzenia ściśle określonej działalności gospodarczej

c . jest w stosunkach cywilnoprawnych podmiotem praw i obowiązków, które dotyczą mie-
nia państwowego nienależącego do innych państwowych osób prawnych 

d. zestaw podstawowych zasad, praktyk i procesów, którymi zarządza się firmą i kontroluje jej działanie

e. rzetelność przedsiębiorstwa dotycząca terminowości spłaty zaciągniętych zobowiązań finansowych

f. jeden z głównych typów gospodarek, wyróżnianych ze względu na rodzaj regulacji procesów gospo-
darczych

Źródła definicji: 
Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2019, poz. 1145 ze zm.), art. 34. 

https://www.prawo.org.pl/koncesje-i-zezwolenia
https://encyklopedia.pwn.pl

https://www.pwc.pl

1 2 3 4 5 6

c
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Ćwiczenia / Kompetencje przyszłości

Proszę uzupełnić zdania, używając wyrazów i wyrażeń z ramki 
w odpowiedniej formie.

kompetencje poznawcze, kompetencje społeczne, kompetencje techniczne, 
kompetencje cyfrowe, półkule mózgu, procesy myślowe, proces poznawczy, 

myślenie indukcyjne, błędy poznawcze, sztuczna inteligencja, myślenie dedukcyjne, 
rozwiązywanie złożonych problemów, formułowanie sądów

1 . Mózg człowieka dzieli się na dwie półkule mózgowe: lewą i prawą. Każda z nich odpowiada za inne 
aspekty ludzkiego funkcjonowania.  

2 .  …………………......... związana jest z możliwością uczenia się przez maszyny, a także wykonywania przez 
nie zadań zbliżonych do zadań człowieka. 

3 .  …………………......... związane są z operowaniem takimi elementami pamięci jak: symbole, pojęcia, frazy, 
obrazy i dźwięki. 

4 . Oparte jest na zasadzie: „od ogółu do szczegółu” – …………………......... 

5 . Związane jest głównie z poznawaniem nowej wiedzy i informacji. Dotyczy formułowania uogólnień 
na podstawie obserwacji. – …………………......... 

6 . Związane są z subiektywnym postrzeganiem (zniekształcaniem) rzeczywistości. Do …………………......... za-
liczamy: efekt halo, efekt ślepej plamki, efekt wspierania decyzji, błąd zakotwiczenia, efekt autorytetu, 
efekt kontrastu, efekt izolacji. 

7 . Heurystyki to uproszczone reguły myślenia, które pozwalają na …………………......... bez analizy większo-
ści informacji. 

8 .  …………………......... zarówno miękkie, jak i twarde niezbędne są na współczesnym rynku pracy. 

9 .  …………………......... związane są z umiejętnością wchodzenia w relacje społeczne, umożliwiają efektyw-
ną pracę grupową. 

10 .  …………………......... związane są ze świadomym, krytycznym i efektywnym wykorzystaniem nowocze-
snych technologii w pracy własnej i życiu osobistym. 

11 .  …………………......... umożliwiają w oparciu o wiedzę specjalistyczną korzystanie z urządzeń technicz-
nych, maszyn, oprogramowania, itd.  

12 . Szeroko rozumiane umiejętności związane z uczeniem się, zapamiętywaniem to …………………......... 

13 . PBL (ang. Problem Based Learning) to metoda projektowa, która umożliwia …………………......... przy 
współpracy grupowej. Wymaga dużej aktywności i zaangażowania członków zespołów projektowych, 
zdobywania przez nich samodzielnie wiedzy i wymiany doświadczeń oraz kompetencji. 

14 . Do …………………......... zaliczamy: wrażenia, spostrzeganie, uwagę, wyobraźnię, pamięć i myślenie. 
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II Ćwiczenia / Kompetencje przyszłości

Proszę wykonać ćwiczenia związane z życiorysem zawodowym.

4A —

Proszę uzupełnić tekst życiorysu podanymi w ramce wyrazami i wyrażeniami 
w odpowiedniej formie.

Tomasz Nowak, Tomasz Nowak, Poznań, Życiorys, tomasznowak@gmail.com, 10 maja 2000 
roku, zdać maturę i dostać się na studia, brać aktywny udział w działaniach wolontariackich, 
dodatkowe kursy i szkolenia, nowe technologie i gry komputerowe, kształcenie ustawiczne

(1) Poznań, 01 .08 .2022 r .
(2) ………………….........
ul. Klonowa 1a/1
60-162 Poznań
tel.: 952 256 336
(3) ………………….........

(4) …………………......... 

Urodziłem się (5) …………………......... w Nowym Tomyślu.  

W latach 2007–2013 byłem uczniem Szkoły Podstawowej nr 1 im. T. Kościuszki w Nowym Tomyślu, 
a następnie od 2013 do 2016 r. uczyłem się w Gimnazjum im. Feliksa Szołdrskiego w swoim mieście 
rodzinnym. Gimnazjum ukończyłem ze świadectwem z czerwonym paskiem.

W 2016 r. dostałem się do najlepszego w Nowym Tomyślu Liceum Ogólnokształcącego, które również 
ukończyłem z wyróżnieniem. Na tym etapie edukacji pełniłem funkcję wiceprzewodniczącego szkoły, 
a także wygrałem wewnętrzny konkurs z języka angielskiego i języka ojczystego. Ponadto brałem aktywny 
udział w (6) …………………......... we Fundacji „Radość z Uśmiechu” i Stowarzyszeniu Pomocy Zwierzętom 
„Łapa”.

  W 2019 r. zdałem maturę i dostałem się na (7) …………………......... . Studiuję Mediaworking (mar-
keting internetowy). Aktywnie uczestniczę w działaniach na rzecz mojej uczelni – Collegium Da Vinci. 
Jestem członkiem Koła Naukowego Game Wizards, biorę udział w konkursach organizowanych przez 
Dział Marketingu CDV oraz odbywam praktyki zawodowe u jednego z partnerów uczelni: Brand24. 

Ponadto staram się efektywnie łączyć naukę z wolontariatem w poznańskim schronisku dla psów. 
Wolny czas natomiast przeznaczam na (8) …………………......... z zakresu rozwijania umiejętności praktycznych, 
takich jak: programowanie, pozycjonowanie stron www oraz rozwijanie kompetencji wielokulturowych 
poprzez uczestnictwo w różnych warsztatach organizowanych ze studentami zagranicznymi. 

Interesuję się (9) …………………......... , z którymi chciałbym związać swoją przyszłość zawodową, dlatego 
też w swoich działaniach edukacyjnych staram się stosować zasady (10) …………………......... .

Z poważaniem

(11) …………………......... 
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Ćwiczenia / Kompetencje przyszłości

4B —

Na podstawie tekstu powyżej proszę uzupełnić tabelę.

Tomasz Nowak

1 . miejsce urodzenia

2 . wykształcenie

3 . praktyki zawodowe

4 . uczelnia

5 . koła naukowe

6 . kierunek studiów

7 . zainteresowania
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II Ćwiczenia / Kompetencje przyszłości

Proszę wskazać, które kompetencje można zaklasyfikować jako twarde 
(T), a które jako miękkie (M).

1 . kreatywność  T | M

2 . znajomość języka angielskiego na poziomie C1 T | M

3 . dobra organizacja pracy własnej T | M

4 . prawo jazdy kat. B T | M

5 . umiejętność obsługi programu SAP T | M

6 . zdolności negocjacyjne T | M

7 . bardzo dobra znajomość Adobe Photoshop CC T | M

8 . umiejętność formułowania informacji zwrotnej T | M

9 . wiedza specjalistyczna z zakresu zarządzania projektami w organizacji (Prince2, Agile)  T | M

10 . umiejętność organizacji pracy własnej i pod presją czasu T | M

Proszę pogrupować pojęcia odnoszące się do słów: „mózg, człowiek” 
i „umiejętności, kreatywność”.

procesy myślowe, potencjał twórczy, bariery psychiczne, innowacyjność, 
elastyczność poznawcza, osobowość, praca projektowa

MÓZG, CZŁOWIEK UMIEJĘTNOŚCI, KREATYWNOŚĆ
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Proszę zapoznać się z poniższym tekstem i wykonać ćwiczenia.

Kompetencje miękkie to zbiór cech i umiejętności, których uczymy się w toku całego życia – pracując 
indywidualnie i w grupie, przyjmując różne zadania i role. Wśród tych kompetencji można wyróżnić kom-
petencje osobiste wspierające nas w zarządzaniu sobą, jak np. zarządzanie sobą w czasie, asertywność, 
czy radzenie sobie ze stresem oraz kompetencje interpersonalne – związane z interakcjami z innymi 
np. praca w zespole, komunikatywność, rozwiązywanie konfliktów.

Kompetencje miękkie są ściśle związane z osobowością i charakterem. Osobowość to względnie 
stały, unikatowy sposób myślenia, zachowania i odczuwania. Z kolei charakter stanowi składową oso-
bowości i dotyczy sfer etycznych, moralnych. Charakter składa się z cech, które określają nasz stosunek 
do siebie samych, ale też i do innych ludzi, do życia, do świata. Cechy charakteru kształtujemy w procesie 
wychowania, interakcji społecznych, w relacji z otaczającym nas środowiskiem już od najmłodszych lat, 
np. przez obserwację. Osobowość i charakter przenikają się w naszych zachowaniach. Często uważamy, 
że osoby ekstrawertyczne (osobowość), będą towarzyskie (cecha charakteru), a to przełoży się na ich 
komunikatywność, czyli kompetencję, którą tak cenią sobie pracodawcy. Oczywiście może tak być, jed-
nak nie jest to oczywiste. Dlatego też kompetencji miękkich uczymy się w obliczu różnych doświadczeń, 
obserwacji i sytuacji. W ten sposób doskonalimy się i z biegiem czasu wiemy, jak rozmawiać z ludźmi 
(wspomniana komunikatywność) i jak w praktyce wykorzystać wiedzę zdobytą w szkole, pracy, czy wy-
niesioną z rodzinnego domu.

Ćwiczenia / Kompetencje przyszłości
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II Ćwiczenia / Kompetencje przyszłości

Kompetencje miękkie – lista

Poniżej przedstawiam główny wykaz kompetencji miękkich wraz z krótkim opisem każdej z nich:

• Komunikatywność, czyli umiejętności interpersonalne – to sposób na rozmowę z drugim 
człowiekiem. Delegowanie zadań, zaznaczanie swoich priorytetów i potrzeb, szybka komunikacja 
z współpracownikiem, podwładnym lub przełożonym – umiejętność odpowiedniej komunikacji 
pozwoli na szybszą realizację zadań i lepszą atmosferę w grupie. Sztuki komunikacji można się 
nauczyć. Łatwiej mają osoby ekstrawertyczne, naturalni leaderzy oraz osoby towarzyskie. Trudniej 
przychodzi to introwertykom, niemniej praktyka pokazuje, że są to osoby, których komunikaty 
są bardziej precyzyjne i konkretne.

• Kreatywność, czyli sztuka tworzenia z niczego. Kreatywność pozwala na tworzenie nowych rzeczy, 
które nie będą powielały schematów.

• Elastyczność to umiejętność dostosowywania się do sytuacji, sztuka pójścia na kompromis, 
kiedy okoliczności tego wymagają. W pracy ważny jest wspólny cel. Osoby, które nie potrafią 
wypracowywać rozwiązań kompromisowych, często działają na szkodę firmy. Dlatego praca 
w grupie wymaga czasem kompromisów, którym przyświeca wspólne poczucie misji.

• Asertywność to umiejętność wyrażania i obrony własnej opinii w sposób zrównoważony, 
jednocześnie szanując opinie innych.

• Samodzielność – umiejętność pracy indywidualnej jest mocno związana z poczuciem pewności 
siebie. Praca samodzielna wymaga radzenia sobie z różnymi nieprzewidzianymi sytuacjami oraz 
naprawiania ewentualnych błędów. Samodzielność oznacza odpowiedzialność za siebie i obszar, 
w którym działamy „na własną rękę”.

• Umiejętność pracy w grupie oznacza zrozumienie swojego miejsca w zespole oraz szanowanie 
pracy innych jego członków.

• Zarządzanie czasem związane jest z odpowiednim planowaniem i organizowaniem czasu. 
To kwestia ustalenia priorytetów oraz delegowania zadań.

• Dynamizm działania  to zdolność szybkiego podejmowania decyzji, szczególnie w sytuacjach 
kryzysowych.

• Uważność – zdolność zauważania tego, co dzieje się wewnątrz nas samych oraz u innych, 
otaczających nas ludzi. To skupienie na tym, co tu i teraz, bez oceniania i wartościowania.

• Proaktywność – inaczej inicjatywa – to umiejętność podejmowania nowych wyzwań i działań. 
Sztuka mówienia o swoich pomysłach, które mogą przysłużyć się wspólnym celom.

Listę można rozszerzać o kolejne umiejętności, takie jak zdolności przywódcze, pewność siebie, 
umiejętność radzenia sobie z problemami, sztuka negocjacji itp. Umiejętności miękkie charakteryzuje 
pewna nieokreśloność. Każdy jest trochę inny i ma inny sposób na rozwiązywanie zadań oraz komunikację 
z drugim człowiekiem, dlatego tak trudno jest ocenić, kto będzie lepszym przywódcą, a kto organizato-
rem. Niemniej na rozmowach rekrutacyjnych umiejętności miękkie odgrywają bardzo ważną rolę dla obu 
stron, pracodawcy, który chce zbadać, jakie umiejętności miękkie posiada kandydat do pracy, a także dla 
kandydata, który wykorzystuje te umiejętności (bardziej lub mniej świadomie), podczas tego procesu.



II

27

7A —

Proszę zdecydować, czy podane zdania są prawdziwe (P) czy fałszywe (F).

1 . Testy kompetencji miękkich są testami wiedzy.  P | F

2 . Dynamizm działania to zdolność szybkiego podejmowania decyzji, szczególnie w sytuacjach 
kryzysowych. P | F

3 . Kompetencji miękkich nie można nauczyć się przez doświadczenie i obserwację. P | F

Jak sprawdzić swoje kompetencje pracownicze i umiejętności interpersonalne?

W budowaniu swojej świadomości, odkrywaniu i doskonaleniu kompetencji pracowniczych można 
posłużyć się testami psychologicznymi, które pomogą nam zdefiniować te umiejętności, a także mogą 
wskazać na jakim etapie rozwoju jesteśmy. Testy kompetencji miękkich mogą być podzielone na określone 
kategorie – np. oddzielne testy dotyczą zdolności negocjacyjnych, oddzielne inteligencji emocjonalnej. 
W wieloetapowych procesach rekrutacyjnych wykorzystuje się również testy wielowymiarowe, oparte 
na koncepcji wielkiej piątki, które pokazują potencjał osoby badanej w wielu aspektach.

Rozwiązanie testu pozwala spojrzeć z dystansu na samego siebie. Dostrzec swoje słabe i mocne strony. 
Testy kompetencji miękkich nie są testami wiedzy – tu nie ma złych i dobrych odpowiedzi. Znajomość 
cech miękkich, które posiadamy i wiedza o tym, w czym jesteśmy najlepsi, pozwala na efektywne wyko-
rzystanie posiadanych atutów, rozwój potencjału i stworzenie mocnej strony. Z drugiej strony pozwala 
nazwać słabości, co może być przesłanką do pracy rozwojowej w tym obszarze, szczególnie wtedy, gdy 
słabość silnie oddziałuje na nasze funkcjonowanie i nie pozwala w pełni wykorzystać mocnych stron.

Źródło:
P. Jasiński, Co to są kompetencje miękkie?, https://cdv.pl/blog/

Ćwiczenia / Kompetencje przyszłości
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7B —

Proszę zaznaczyć właściwą odpowiedź.

1 . Kompetencje miękkie to: 

a . zbiór cech i umiejętności, których uczymy się w toku całego życia.

b . synonim pojęcia kwalifikacje.

c . zbiór dokumentów poświadczających nasze wykształcenie, ukończone kursy i szkolenia specja-
listyczne.

2 . O jakie kompetencje miękkie można rozszerzyć podstawową listę kompetencji wyodrębnioną 
w tekście?

a . zdolności analitycznego myślenia, umiejętność obsługi maszyn, prawo jazdy kat. B.

b . zdolności przywódcze, pewność siebie, umiejętność radzenia sobie z problemami, umiejętność 
prowadzenia negocjacji.

c . zdolności przywódcze, pewność siebie, umiejętność pracy pod presją czasu, umiejętność pro-
wadzenia negocjacji.

3 . Kompetencje miękkie są ściśle związane z:

a . osobowością i charakterem.

b . temperamentem.

c . temperamentem i charakterem.
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Proszę uzupełnić krzyżówkę wyrazową.

Pytania:

1 . Inaczej: asocjacje.

2 . Współistnienie na jednym terenie różnych kultur.

3 . Może być prosty lub złożony. Wymaga rozwiązania.

4 . Wrodzona skłonność lub zdolność do czegoś.

5 . To obiektywna ocena obejmująca planowanie, realizację i mierzenie rezultatów.

6 . Jedna z podstawowych operacji myślowych. Polega na pomijaniu pewnych składników, cech lub 
relacji danego układu konkretnego (przedmiotu, stanu rzeczy), a wyodrębnianiu innych, uznanych 
za istotne.

7 . Inaczej: generalizacja.

8 . Umożliwiają zrozumienie przedstawicieli innych kultur. Pożądane na współczesnym rynku pracy.

9 . Zdolność do tworzenia więzi i współdziałania z innymi obejmująca umiejętność pracy w grupie, 
by osiągnąć wspólny cel.

10 . Niezbędne w kontaktach biznesowych, szczególnie przy zawieraniu umów i kontraktów.

11 . Jeden z modeli zarządzania opracowany w 1968 przez Paula Herseya i Kena Blancharda. Polega 
na dostosowaniu stylu zarządzania do sytuacji i aktualnego poziomu rozwoju pracownika.

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

Ćwiczenia / Kompetencje przyszłości
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II Ćwiczenia / Kompetencje przyszłości

Proszę znaleźć podane wyrazy i wyrażenia.

osobowość, rachunkowość, heurystyka, twórczość, innowacyjność, prawa osobiste, 
prawo spółek, rynek, nieruchomość, mobilność zawodowa, kultura, organizacja, 

mózg, firma, życiorys, myślenie

S Y R O I C Y Ż H E U R Y S T Y K A C

Ć Ś O Z C R Ó W T E R F H T O U N O O

A P R A W O S P Ó Ł E K P F J K C I O

M O B I L N O Ś Ć Z A W O D O W A A S

Ó C I O I N N O W A C Y J N O Ś Ć A O

Z S R U O R G A N I Z A C J A Z I R B

G C R A S D F Q W E R T R T Y U B U O

A Z Y G P R A W A O S O B I S T E T W

C F N A S D F E I N E L Ś Y M J B L O

N I E R U C H O M O Ś Ć A M R I F U Ś

V B K R A C H U N K O W O Ś Ć J Y K Ć
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III

POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

balkon / balcony / балкон
Bliskość* / Relator / Відносини (вибудовування близьких відносин із людьми)
burza mózgów / brainstorm / мозковий штурм

cel / goal / ціль
czynniki motywujące / factors motivating / мотивуючі фактори

dobrostan / well-being / добробут
doświadczenie szczytowe / peak experience / піковий досвід
Dowodzenie* / Command / Керівництво (здатність нести відповідальність)

Elastyczność* / Adaptability / Адаптивність

informacja zwrotna / feedback / зворотний зв’язок
Intelekt* / Intellection / Інтелект

kompetencje społeczno-komunikacyjne / competences socio-communicative / 
соціально-комунікативні компетенції
kontrakt / contract / контракт

lodołamacze / ice breakers / криголами

mapa talentów / talent map / карта талантів
mocne strony / strengths / сильні сторони

Naprawianie* / Restorative / Виправлення
narzędzia / tools / інструменти

Odkrywczość* / Ideation / Уява (креативність)
ograniczenia / limitations / обмеження
Osiąganie* / Achiever / Досягнення

piwnica / basement / підвал
poczucie sensu / sense of purpose / відчуття сенсу
predyspozycja / predisposition / схильність
proces grupowy / group process / груповий процес
profil osobowości / personality profile / профіль особистості

Słownictwo / Tutoring
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POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

relacje / relations / відносини
rezyliencja / resilience / опір
role zespołowe / group roles / командні ролі
Rozwaga* / Deliberative / Розсудливість (прийняття правильних рішень, розгляд усіх 
варіантів)
rozwiązanie problemu / problem solving / розв’язання проблеми
rozwój zawodowy / development professional / професійний розвиток
Rywalizacja* / Competition / Конкуренція

samodoskonalenie / self-improvement / самовдосконалення
samoświadomość / self-awareness / самосвідомість
słabe strony / weaknesses / слабкі сторони
sprawczość / self-agency / агентивність
stan przepływu / flow state / стан потоку
Strateg* / Strategic / Стратегія (розуміння ситуації в цілому)

teoria osobowości / personality theory / теорія особистості
tutoring naukowy / tutoring academic / науковий тьюторинг
tutoring rozwojowy / tutoring developmental / розвиваючий тьюторинг

Ukierunkowanie* / Focus / Зосередженість (визначення пріоритетів)

Wielka Piątka / Big Five / Велика П’ятірка
wpływ i zaangażowanie / influence and commitment / вплив і заангажування
wpływanie / influence / впливання
współpraca / cooperation / співробітництво

zachowanie / human behavior / поведінка 
zespół zrównoważony / balanced team / збалансована команда
Zgodność* / Harmony / Гармонія

Słownictwo / Tutoring

* Nazwy wybranych talentów w rozumieniu Instytutu Gallupa
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III

TUTORING
potencjałrozwój

osobisty

Ćwiczenia / Tutoring

Proszę uzupełnić mapę skojarzeń dla słowa TUTORING.

Proszę dopasować definicje do podanych wyrazów i wyrażeń.

1 . teorie osobowości

2 . Wielka Piątka

3 . rezyliencja

4 . predyspozycja

5 . stan przepływu

6 . zachowanie

Źródła definicji:
J. Strelau, Psychologia. Podręcznik akademicki. Tom 2, Gdańsk 2000

M. Csikszentmihalyi, Przepływ: jak poprawić jakość życia: psychologia optymalnego doświadczenia, Warszawa  1996
https://sjp.pwn.pl

https://pl.wikipedia.org

1 2 3 4 5 6

f

a . skoordynowane postępowanie organizmu w odniesieniu do określonego otoczenia w określonym 
czasie, różnego rodzaju reakcje na bodźce z otoczenia (...), np. wykonywane za pomocą grup 
mięśni reakcje ruchowe

b . pojęcie z pogranicza psychologii pozytywnej i psychologii motywacji; twórcą koncepcji jest Mihály 
Csíkszentmihályi, według którego to pojęcie jest stanem między satysfakcją a euforią, wywołanym 
całkowitym oddaniem się jakiejś czynności

c . pięcioczynnikowy model osobowości autorstwa Paula Costy i Roberta McCrae’a; model obejmuje 
czynniki osobowości: neurotyczność, ekstrawersję, otwartość na doświadczenie, ugodowość 
i sumienność

d. wrodzona skłonność lub zdolność do czegoś

e. umiejętność lub proces dostosowywania się człowieka do zmieniających się warunków, adaptacja 
w stosunku do otoczenia, uodpornianie się, plastyczność umysłu, zdolność do odzyskiwania 
utraconych lub osłabionych sił i odporność na działanie szkodliwych czynników; zdolność do 
regeneracji po urazach psychicznych

f. ogólne teorie zachowania
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Ćwiczenia / Tutoring

Proszę wybrać wyraz lub wyrażenie pasujące do zdania.

1 . Podstawą każdej  zabawy  integracyjnej / informacji zwrotnej jest odwołanie się do opisu 
sytuacji poprzez przedstawienie faktów.

2 . Zadatki / szczytowe doświadczenia prowadzą do wzrostu osobistej świadomości i zrozumienia.

3 . Podczas pierwszego spotkania tutoringowego warto, aby tutor wraz z tutee sporządzili kontrakt / 
proces grupowy dotyczący ich współpracy.

4 . Jednym z kluczowych celów procesu tutoringowego jest budowanie burzy mózgu / sprawczości 
tutee.

5 . W grupach międzykierunkowych, w ramach których odbywają się spotkania tutoringowe, często 
budują się długotrwałe relacje / dobrostany, które „wychodzą poza budynek uczelni”.

6 . Tutoring jest to czas na samoświadomość i predyspozycje / samodoskonalenie.

7 . Podczas pierwszych minut spotkania integracyjnego warto zastosować krótkie ćwiczenia będące 
mapą talentów / lodołamaczami.
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III Ćwiczenia / Tutoring

Proszę połączyć nazwę talentu z właściwym opisem.

1 . Intelekt

2 . Naprawianie

3 . Elastyczność 

4 . Strateg

5 . Ukierunkowanie

6 . Integrator

7 . Pryncypialność

8 . Zbieranie

Źródła opisów: 
Rozwój poprzez mocne strony. Talenty Gallupa w tutoringu, Materiał edukacyjny 

dla studentów Collegium Da Vinci w oparciu o test Talentów Gallupa, Poznań 2020

1 2 3 4 5 6

h

4

a . Osoby, które wyróżnia ten talent, są osobami silnie zakorzenionymi w teraźniejszości, które 
na bieżąco radzą sobie z problemami. W przeciwieństwie do niektórych osób nagłe żądanie czy też 
nieprzewidziane trudności nie denerwują ich. Są na nie przygotowane, gdyż są one nieuniknione.

b . Osoby, które wyróżnia ten talent, są świadome obecności tych, którzy czują się odrzuceni i podejmu-
ją wysiłek włączenia ich do zespołu. Ich przemyślane podejście do innych nie tylko zwiększa udział 
i komunikację (ponieważ zapewnia, że wszyscy są brani pod uwagę), ale także wprowadza nowy po-
ziom tolerancji i akceptacji dla różnorodności.

c . Osoby, które wyróżnia ten talent, są niewyczerpanym źródłem pasji i wyznaczania celów. Wprowa-
dzają przejrzystość, reprezentują stabilne wartości i przekonania. 

d. Osoby, które wyróżnia ten talent, są dobre w szukaniu tego, co poszło źle i zastanawianiu się, jak 
to naprawić. Wprowadzają swoje zorientowane na rozwiązanie podejście do codzienności. Chętnie 
biorą na siebie projekty, które inni uznają za nie do ocalenia. Potrafią analizować sytuację, zidentyfi-
kować braki i dokonać koniecznych zmian.

e. Osoby, które wyróżnia ten talent, potrafią wyznaczyć sobie kierunek, podążać nim i dokonywać ko-
rekt niezbędnych do tego, aby trzymać się obranego kursu. Najpierw określają priorytety, a potem 
podejmują działania.

f. Osoby, które wyróżnia ten talent, tworzą alternatywne ścieżki postępowania. W zetknięciu z każdą 
sytuacją mogą szybko rozpoznać odpowiednie wzory i problemy. Są kreatywne i cechują się bogatą 
wyobraźnią.

g. Osoby, które wyróżnia ten talent, pragną wiedzieć więcej. Często lubią zbierać i archiwizować wszyst-
kie rodzaje informacji. Mają narzędzia ułatwiające rozwój i działanie. Kochają zapewniać odpowied-
nią i namacalną pomoc innym.

h . Osoby, które wyróżnia ten talent, są introspektywne i doceniają intelektualne debaty. 
Kiedy mają czas na rozmyślania i przetwarzanie informacji, osiągają jasność wizji i mą-
drość. Mogą służyć jako doradcy, którzy pomagają innym rozwinąć się intelektualnie, aby 
łatwiej znaleźć nowe sposoby rozwiązywania problemów i zwiększyć jakość pracy.
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kreatywność, skrupulatność, rozwaga, sumienność, trzeźwe myślenie, dobra atmosfera, 
realizacja zadań, rzetelność, konsekwencja, obowiązkowość, entuzjazm, krytyczny osąd, 
metodyczność działania, ciekawość świata, dobra organizacja, szukanie dziury w całym, 

porozumienie

TWÓRCZY 
WIZJONER 
(STRATEG)

UPORZĄDKOWANY 
TAKTYK

SPRAWNY 
REALIZATOR

PRZEZORNY 
STRAŻNIK DOBRY OPIEKUN

Proszę przyporządkować pojęcia odnoszące się do zaprezentowanych 
poniżej ról w zespole. Uwaga: niektóre wyrazy / wyrażenia mogą 
pojawić się kilka razy.

Ćwiczenia / Tutoring
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Znając swój potencjał, talenty oraz odnosząc się do swoich 
dotychczasowych doświadczeń, proszę przygotować się do realizacji 
kolejnego zadania. Poniżej znajdują się pytania, które pozwolą 
sprecyzować, co należy zrobić i jakie aktywności trzeba będzie podjąć.

1. Co chcę osiągnąć? 
 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Wskazówki: Proszę spróbować w krótki sposób nazwać to, co ma zostać osiągnięte. Proszę zastano-
wić się, dlaczego akurat to jest tak ważne.

2. Jak mogę to osiągnąć?
 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Wskazówki: Jakie zasoby materialne (np. pieniądze, przedmioty) i niematerialne (np. wiedza, umiejęt-
ności, czas) będą potrzebne? Warto zastanowić się nad tym, kto może pomóc w realizacji założonych 
celów.

3. Jak mogę zagwarantować, że zaangażuję się w realizację tego zadania?
 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Wskazówki: Warto określić w skali od 1 do 10 swoje zaangażowanie (1 to minimalne, a 10 to maksy-
malne) i ustalić częstotliwość sprawdzania poziomu zaangażowania (np. raz na dwa tygodnie). Dobrze 
jest także zastanowić się nad działaniami w przypadku spadku zaangażowania. 

4. Skąd będę wiedzieć, że zrealizowałem / zrealizowałam zadanie?
 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Wskazówki: Proszę wyobrazić sobie dzień, w którym zadanie zostało zrealizowane. Jakie emocje 
towarzyszą tej chwili? Co będzie potwierdzeniem, że udało się to zrobić?

W dalszej pracy nad swoim zadaniem, marzeniem lub celem warto wykorzystać narzędzia, które służą 
bardzo precyzyjnemu określeniu celu. Można do tego wykorzystać metody SMART i SMARTER. Powo-
dzenia!

6

7
Proszę uzupełnić poniższy tekst wyrazami i wyrażeniami z ramki.

mapy talentów, partnerstwo, członkowie zespołu, talentu,  domena, talent, członka grupy, 
talenty, mapę talentów, domeny, relacje, zespołu, roli w zespole, cele, ograniczeń
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Ćwiczenia / Tutoring

Badanie StrengthsFinder daje również ogromne możliwości do pracy z członkami zespołu, zarówno na 
studiach, jak i w pracy. Bardzo pomocne we wzajemnym poznaniu bywa stworzenie indywidualnej (1) 
mapy talentów. Studenci podczas zajęć z tutoringu tworzą mapę talentów, w której wskazują najbar-
dziej charakterystyczne słowa, jakie opisują ich w obszarze konkretnego (2) …………………......... . Służy ona 
również do określenia wartości, jakie każda z osób wnosi do (3) …………………......... , posiadając konkretny 
(4) …………………......... .

Jednym z ciekawych obszarów na mapie talentów jest wskazanie (5) …………………......... . 
Ten obszar obejmuje następujące elementy: 

• sformułowania pokazujące to, jak każdy z nas funkcjonuje w zespole,

• opisy pasujące do nas jako (6) …………………......... ,

• informacje o tym, jak siebie postrzegamy (co wiesz o sobie) albo co słyszymy od innych.

Nasze (7) …………………......... mogą mieścić się w różnych domenach. Można przyjąć, że są swego rodzaju 
trybem domyślnym, w którym funkcjonują jednostki, partnerstwa i całe zespoły, aby osiągać swoje cele. 
Instytut Gallupa, szukając odpowiedzi na pytanie Co świetne zespoły mają wspólnego?, odkrył tajemnicę 
najbardziej zaangażowanych i efektywnych zespołów:

• dzielą wspólną misję i (8) …………………......... ,

• każdy z zespołu rozumie i docenia fakt, że inni są świetni w czymś i niezbyt dobrzy w innych 
rzeczach,

• członkowie zespołu są świadomi (9) …………………......... , jakie mają inni członkowie w swoich 
talentach.

• Jak więc przygotować mapę talentów dla swojego zespołu?

Mapa talentów może zostać przygotowana w najprostszy z możliwych sposobów. Wystarczy do tego 
kartka papieru lub arkusz Excel.

1 . Tworzymy prostą tabelkę, w której umieszczamy informacje o pięciu głównych talentach wszyst-
kich członków zespołu. W zależności od tego, jak duży jest zespół, przygotowanie narzędzia może 
zająć od kilku do kilkunastu minut.

2 . W kolumnach wpisujemy wszystkie talenty.

3 . W wersach umieszczamy imiona poszczególnych członków zespołu.

4 . Talenty w kolumnach dzielimy według domeny (...)

Mając gotową (10) …………………......... , wspólnie w zespole możemy zastanowić się m.in. nad tym:

• Które talenty są przez Was najliczniej reprezentowane?

• Czy podobnie wykorzystujecie talenty w życiu osobistym i zawodowym?

• Które (11) …………………......... u Was wychodzą na prowadzenie?

• Czy są osoby, które jako jedyne mają dany talent? W jaki sposób mogą z niego korzystać inni 
(12) …………………......... ?
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talentkaoklwsysprawczośćlokadregoufasamodoskonaleniegsssmipredyspozycjadzenielisawydzidowodzenieunekpowiiceleracjarokwpływaniegorelacjeusbfkg

Ćwiczenia / Tutoring

Proszę obejrzeć filmik znajdujący się w części: „Jak to wygląda 
w praktyce” (https://cdv.pl/tutoring/) i zdecydować, czy podane zdania 
są prawdziwe (P) czy fałszywe (F).

Proszę znaleźć 8 słów związanych z tutoringiem. 

1 . Cele podczas spotkań indywidualnych wyznaczane są przez tutora.  P | F

2 . To, ile osiągniecie, zależy tylko od Was. P | F

3 . Na tutorialach nie ma miejsca na dialog. P | F

4 . Tutoring praktykowany jest między innymi na Uniwersytecie Yale i Uniwersytecie Oksfordzkim. P | F

5 . Elementy programu realizowanego w CDV to: nauka, dyscyplina i zmiana. P | F

6 . Spotkanie w ramach tutoringu to tutorial. P | F

7 . Efektem spotkań w ramach tutoringu może być także poznanie swoich ograniczeń. P | F

8 . Program obowiązujący w CDV składa się z 4 elementów. P | F

9 . Tutoring, jako metoda pracy z drugim człowiekiem, zawiera w sobie cechy, których potrzebujemy, 
aby zmusić was do studiowania. P | F

8

9

Jeśli okaże się, że (13) …………………......... , która pojawia się u Was najczęściej to „Budowanie relacji” 
będzie to oznaczało, że zespół, w którym przyszło nam pracować, jest empatyczny i buduje dobre 
(14) ………………… . . . . . . . . .  .

Razem ze swoim zespołem możecie dojść do innych wniosków, do stworzenia własnych pytań i wspólnego 
poszukiwania odpowiedzi. Pamiętajmy jednak, że praca w zespole, to również (15) …………………......... .

Źródło: 
J. Kotarba, Mapa talentów. Odkrywany zasoby zespołu, https://cdv.pl/blog
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POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

badania jakościowe i ilościowe / qualitative and quantitative research / дослідження 
якісне та кількісне
badania własne / own research / власне дослідження
błąd gramatyczny / mistake grammatical / граматична помилка
błąd interpunkcyjny / mistake punctuation / пунктуаційна помилка
błąd leksykalny / mistake lexical / лексична помилка
błąd ortograficzny / mistake spelling / орфографічна помилка
błąd stylistyczny / mistake stylistic / стилістична помилка

cel pracy / objective of the work / мета роботи
cudzysłów / quote / лапки
część projektowa / design part / дизайнерська частина
część teoretyczno-opisowa / theoretical and descriptive part / теоретично-описова 
частина

definicja / definition / визначення
dopuszczenie do obrony / admission to defense / допущення до захисту
dyplomant / student working on a diploma / дипломант

egzamin dyplomowy (obrona) / diploma exam / дипломний іспит (захист)

hipoteza badawcza / research hypothesis / гіпотеза дослідження

komisja egzaminacyjna / board of examiners / екзаменаційна комісія
konspekt pracy / thesis outline / конспект роботи
korekta / proofreading / коректура
kropka / dot / крапка
kwerenda / query / запит

materiał źródłowy / source material / джерела матеріалу
metodologia badań / research methodology / методологія дослідження
myślnik / dash / тире

narzędzie badawcze / research tool / інструмент дослідження
nawias / bracket / дужки

obrona publiczna / public defense (of diploma) / публічний захист (дипломної роботи)
ocena (formalna) / evaluation (formal) / оцінка (формальна)

Słownictwo / Seminarium dyplomowe
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POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

poprawność językowa / linguistic correctness / лінгвістична коректність
potencjał wdrożeniowy / implementation potential / потенціал реалізації
praca wieloautorska / multi-author work (thesis) / колективна робота
problem badawczy / research problem / дослідницька проблема
promotor / supervisor / промоутер
przecinek / comma / кома
przegląd i dobór źródeł / review and selection of sources / огляд і підбір джерел
przypisy / footnotes / примітки

rażące błędy / glaring mistakes / грубі помилки
recenzent / reviewer / рецензент
rozdział badawczy / research chapter / розділ дослідження

scenopis / shooting script (storyboard) / сценарій
strona tytułowa / front page / титульна сторінка

średnik / semicolon / крапка з комою

technika badawcza / research technique / техніка дослідження
temat / topic / тема

wartość aplikacyjna pracy / application value of the work / прикладна цінність роботи
wartość merytoryczna / substantive value / мериторична цінність роботи
wnioski końcowe / final conclusions / остаточні висновки
wprowadzenie / introduction / вступ
wykrzyknik / exclamation / знак оклику

zaawansowanie pracy / work advancement / стан виконання роботи

Słownictwo / Seminarium dyplomowe
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METODOLOGIA
BADAŃ

problem
badawczy

badania 
własne

Ćwiczenia / Seminarium dyplomowe

Proszę uzupełnić mapę skojarzeń dla wyrażenia METODOLOGIA BADAŃ.

Proszę wykonać ćwiczenia związane z metodologią badań.

1 . metoda badawcza

2 . technika badawcza

3 . narzędzie badawcze 

4 . metoda sondażu diagnostycznego

5 . ankieta

6 . wywiad

7 . kwestionariusz ankiety lub wywiadu

8 . arkusz obserwacji

9 . metoda indywidualnych przypadków

10 . metoda badania dokumentów

11 . obserwacja

12 . metoda eksperymentalna

13 . metoda monograficzna

1

2

2A —

Proszę dopasować definicje do podanych wyrazów i wyrażeń.

a . Polega (...) na gromadzeniu, selekcji, opisie i naukowej interpretacji zawartych w nich interesujących 
nas faktów. Jest to analiza polegająca na wyodrębnieniu, a następnie rozłożeniu i interpretacji ele-
mentów składowych konkretnego zjawiska lub procesu rzeczywistego działania. 

b . Polega na systematycznym badaniu dowolnej społeczności lub instytucji w ich naturalnym i spo-
łecznym środowisku – uwzględniając wszystkie zjawiska, jakie w badanym obiekcie zachodzą oraz 
istniejące między nimi relacje, występujące prawidłowości i specyficzne cechy.

c . Opiera się na analizie konkretnych, wyodrębnionych zdarzeń i osób. Na przykład można nią badać 
(analizować) wizerunek lub osobowość ludzi znaczących (...). Można badać także style kierowania 
i kulturę organizacyjną oraz charakterystyczne problemy związane z konkretną osobą lub sytuacją 
a dotyczące arogancji władzy, afery, korupcji, łapownictwa, złodziejstwa, narkomanii, prostytucji, pi-
jaństwa i innych patologii społecznych. 

d. Służy do zarejestrowania w toku badań naukowych różnych faktów i informacji w postaci danych 
liczbowych lub stwierdzeń opisowych.
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Źródła definicji: 
S. Nowak, Metodologia badań społecznych, Warszawa 1985

J. Sztumski, Wstęp do metod i technik badań społecznych, Katowice 2005
J. Apanowicz, Metodologia ogólna, Gdynia 2002

Ćwiczenia / Seminarium dyplomowe

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

j

e. Różni się od prostego spostrzegania tym, że jest procesem ciągłym i celowym. (...) Nie jest, więc 
spostrzeganiem w sensie percepcji. (...) musi wykazywać następujące właściwości: powinna być pro-
wadzona celowo i planowo w taki sposób aby nie wpływała na przedmiot, proces, zjawisko i w ogóle 
obiekt obserwacji; musi być obiektywna, a więc skutecznie przeciwdziałać subiektywnym, a nawet 
obiektywnym ograniczeniom. 

f. Jest jednym z ważniejszych narzędzi badawczych przeznaczonych do rejestracji odpowiedzi respon-
dentów. Zawiera on świadomą i logiczną kompozycję pytań. Pytania w kwestionariuszu powinny 
dotyczyć tylko jednego zjawiska (procesu) w podjętym problemie badawczym (naukowym). Muszą 
być tak ułożone, aby tworzyły zwartą i konsekwentną całość.

g. Zespół czynności związanych z różnymi sposobami przygotowania i przeprowadzenia badań spo-
łecznych. 

h . Umożliwia statystyczny opis i sprzyja wyjaśnieniu pewnych zjawisk masowych, jak również ważniej-
szych procesów występujących w wielkich zbiorach na podstawie reprezentatywnych prób staty-
stycznych.

i . Stosuje się (ją) najczęściej w celu możliwie szybkiego przebadania bardzo licznych zbiorowości. 

j . To zalecane lub faktycznie stosowane w danej nauce schematy czynności służących 
do udzielania odpowiedzi na formułowane w niej pytania. 

k . Są (to) przedmioty, instrumenty, urządzenia techniczne, aparatura pomiarowa, służąca do realizacji 
technik badań. Jest to wszystko to, co można wykorzystać do zbierania i rejestrowania badanych 
faktów, informacji i zjawisk.

l . Jest rozmową kierowaną, w której biorą udział co najmniej dwie osoby (...). Nie jest to konwersacja, 
lecz taka rozmowa, poprzez którą badający chce uzyskać od respondenta dane określone celem 
badań. 

m . Polega na celowo wprowadzanym do procesu poznania naukowego czynnika, który jest czynnikiem 
eksperymentalnym (zmienną niezależną). Obserwowane zmiany, jakie powstają pod wpływem wpro-
wadzonego czynnika eksperymentalnego, stanowią zmienne zależne, bo są one zależne od zmien-
nej niezależnej (eksperymentalnej).
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IV Ćwiczenia / Seminarium dyplomowe

1 . W niniejszej pracy wykorzystałem metodę sondażu diagnostycznego.  
W niniejszej pracy wykorzystano metodę sondażu diagnostycznego.

2 . Na potrzeby pracy stworzyłem klucz kategoryzacyjny. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 . Przeprowadziłam badania w oparciu o metodę przypadków. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 . W tym rozdziale zaprezentuję przykładowy schemat… 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 . W swojej pracy postaram się przedstawić elementarne pojęcia, genezę i rodzaje… 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 . Niniejszy rozdział pragnę rozpocząć od zaprezentowania najistotniejszych definicji 
charakteryzujących omawiane przeze mnie zagadnienie. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

7 . Jak zaznaczyłem we wcześniejszej części pracy… 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

8 . Jak wynika z przeglądu literatury przedmiotu, którego dokonałam w części teoretycznej pracy… 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

9 . Po analizie zebranych danych empirycznych stwierdzam, że… 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

10 . W pracy użyłam obu metod, aby… 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

2B —

Proszę przekształcić podane zdania w konstrukcje bezosobowe.
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Proszę połączyć wyrazy, tak aby powstały poprawne wyrażenia.

1 . poprawność

2 . problem

3 . egzamin

4 . hipoteza

5 . cel

6 . ocena

a . dyplomowy

b . badawczy

c . formalna

d. badawcza

e. językowa

f. pracy

1 2 3 4 5 6

e

Ćwiczenia / Seminarium dyplomowe

Proszę wykonać ćwiczenia związane ze znakami interpunkcyjnymi.

4A —

Jak nazywają się zamieszczone poniżej znaki interpunkcyjne?

cudzysłów, wielokropek, przecinek, nawias, myślnik, pytajnik, 
wykrzyknik, dwukropek, kropka, średnik

1 .  ,  – przecinek

2 .  ;  –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 .  .  –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 .  ? –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 .  !  –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 .  :  –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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4B —

W wyznaczone miejsca proszę wstawić znaki interpunkcyjne z podpunktu a.  
Uwaga: niektóre znaki mogą pojawić się kilka razy.

1 . Potrzebne informacje znajdziesz w „Słowniku języka polskiego” .

2 . Co się stało _

3 . Studenci wiedzą _ że muszą się uczyć _ wiedzą też _ że powinni pracować.

4 . Wysławszy pracę _ Zofia  czekała dwa tygodnie na odpowiedź.

5 . Proszę o ciszę _

6 . Podobają mi się książki _ przygodowe _  kryminalne _ sensacyjne i romanse.

7 . Sprzątając pokój _ słuchał radia.

8 . Napisał to _ o ile dobrze pamiętam _ w ostatnim rozdziale książki.

9 . Rozdział zawiera błędy ortograficzne _ interpunkcyjne _ gramatyczne _ To trzeba poprawić _

10 . Ukończył filozofię na Uniwersytecie Adama Mickiewicza _ z zawodu jest także fotografikiem.

11 . Wyraz _ chirurżka _ _ moim zdaniem _ nie przyjmie się w języku polskim.

12 . Czy danie Panu szansy byłoby sprawiedliwe wobec studentów _ którzy wywiązali się ze swoich 
obowiązków w terminie _

13 . Jej główny cel _ zdobycie dyplomu wyższej uczelni _ zdecydował o wyborze niskopłatnej _ ale 
stabilnej pracy.
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Proszę określić rodzaj błędu (ortograficzny – ort.; gramatyczny – gr.; 
stylistyczny – st.; interpunkcyjny – int.; leksykalny – lek.).

1 . niewłaściwe użycie znaku interpunkcyjnego – ort. | gr. | st. | int. | lek.

2 . nieprawidłowy szyk – ort. | gr. | st. | int. | lek.

3 . stosowanie pleonazmów i tautologii – ort. | gr. | st. | int. | lek.

4 . niepoprawne użycie wyrażeń przyimkowych – ort. | gr. | st. | int. | lek.

5 . użycie wyrazu w niewłaściwym znaczeniu – ort. | gr. | st. | int. | lek.

6 . niewłaściwa końcówka fleksyjna – ort. | gr. | st. | int. | lek.

7 . błąd w zakresie: ó/u, ch/h, rz/ż – ort. | gr. | st. | int. | lek.

8 . mylenie znaczenia wyrazów podobnych brzmieniowo i morfologicznie – ort. | gr. | st. | int. | lek.

9 . niestosowność stylistyczna (elementy potoczne, np. kolokwializmy) – ort. | gr. | st. | int. | lek.

10 . błąd w zakresie pisowni małej i wielkiej litery – ort. | gr. | st. | int. | lek.

11 . użycie frazeologizmu w niewłaściwym kontekście (znaczeniu) – ort. | gr. | st. | int. | lek.

12 . niejednorodność stylistyczna (mieszanie elementów z kilku różnych stylów w jednej wypowiedzi) 
– ort. | gr. | st. | int. | lek.

13 . pominięcie któregokolwiek znaku interpunkcyjnego – ort. | gr. | st. | int. | lek.

Ćwiczenia / Seminarium dyplomowe

Proszę uporządkować chronologicznie zwroty związane z pisaniem 
pracy dyplomowej o charakterze badawczym.

1 . sformułowanie tytułu pracy dyplomowej

2 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

7 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

8 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

9 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

10 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

11 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

12 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

13 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

wybór odpowiedniej techniki badawczej, przeprowadzenie badań własnych, analiza 
wyników badań, sformułowanie tytułu pracy dyplomowej, sformułowanie zakończenia/
podsumowania w oparciu o przeprowadzoną analizę teoretyczną i empiryczną, wskazanie 

przedmiotu badań, sformułowanie celu ogólnego badań, wyodrębnienie problemów 
badawczych, sformułowanie hipotez w przypadku badań ilościowych, wybór odpowiedniej 
metody badawczej, sformułowanie celów szczegółowych badań, skonstruowanie narzędzia 

badawczego, stworzenie spisu treści obejmującego część teoretyczną, metodologiczną i 
analizę badań własnych, sformułowanie wniosków na podstawie analizy badań własnych
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Proszę przeczytać fragment dokumentu uczelnianego na temat 
wymogów formalno-edytorskich pisemnych prac dyplomowych, 
a następnie zaznaczyć poprawną odpowiedź (lub: poprawne 
odpowiedzi).

1 . Styl narracji powinien być bezosobowy. W pracach wykorzystujących metody  jakościowe, po konsul-
tacji z promotorem, dopuszczalna jest forma pierwszoosobowa.  Istotnym jest, by w pracy stosowana 
była jednolita forma narracji. 

2 . Zaleca się unikania generalizacji: nigdy, zawsze, wszyscy, nikt etc. oraz unikania  kolokwializmów 
i języka potocznego – praca ma charakter naukowy. 

3 . Redakcja tekstu (sprawdzenie pisowni, logiki zdań, ich poprawności, strony formalnej,  czyli formy 
zapisu tytułów i przypisów) powinna zostać przeprowadzona przez autora  wnikliwie, skrupulatnie 
i bez nadmiernego pośpiechu. Zadaniem promotora nie jest  korekta językowa tekstu. 

4 . Odwołując się do autora tekstu wykorzystanego w pracy, warto ograniczyć się do  podania inicjału 
imienia i nazwiska (na przykład: „Jak twierdzi J. Kowalski…”). 

5 . W pracach dyplomowych i naukowych nie stosuje się tytułów grzecznościowych czy naukowych, 
takich jak pan / pani, doktor / profesor. 

6 . Rekomendowaną formą powoływania się na dane źródło jest omówienie danego  fragmentu wraz 
z własnym komentarzem, nie zaś wierne cytowanie. Parafrazowanie  wymaga podania źródła 
w przypisie.  

7 . Wyrazy, zwroty, frazy w języku obcym zapisuje się kursywą (np. de facto; soft power; face to face). 

8 . Należy pamiętać o stosowaniu akapitów, które wyznaczają nowy wątek czy myśl  wywodu (do tego 
zadania używa się tabulatora lub linijki, nie zaś spacji).

9 . W przypadku zdań kończących się odsyłaczem do przypisu zdanie kończy kropka, a nie  odsyłacz.

10 . Każdy przypis dolny powinien być zakończony kropką.

Źródło:
Wymogi formalno-edytorskie przygotowywania prac dyplomowych 

na Wydziale Nauk Społecznych Collegium Da Vinci, 2021

1 . Zwroty obcojęzyczne:

a . należy bezwzględnie tłumaczyć.

b . należy zapisywać kursywą.

c . nie powinny być stosowane.

2 . W pracy dyplomowej:

a . dopuszcza się narrację pierwszoosobową pod pewnymi warunkami.

b . nie dopuszcza się narracji pierwszoosobowej.

c . dopuszczalna jest wyłącznie narracja bezosobowa.

7
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3 . Cytowanie źródeł najlepiej przeprowadzić:

a . w formie parafrazy, bez podawania adresu bibliograficznego w przypisie.

b . w formie parafrazy, z własnym komentarzem i wskazaniem źródła w przypisie.

c . w formie wiernego i wyraźnie oznaczonego w tekście (np. cudzysłowem, kursywą) cytatu, 
opatrzonego przypisem bibliograficznym.

 
4 . Korekta tekstu pracy:

a . jest zadaniem promotora.

b . jest obowiązkiem dyplomanta.

c . nie jest obowiązkowa.

5 . W pracy dyplomowej:

a . należy unikać wyrażeń potocznych.

b . warto stosować uogólnienia.

 
6 . Odwołując się do twórczości danego autora, 

a . można użyć inicjału i nazwiska tegoż autora.

b . można, w powtórnym przywołaniu, użyć samego imienia tegoż autora.

c . nie można pominąć stopnia lub tytułu naukowego tegoż autora.

 
7 . Zdania odsyłające do przypisu:

a . powinny kończyć się odsyłaczem do przypisu.

b . powinny kończyć się kropką.

 
8 .  Akapity w pracy stosujemy:

a . poprzez użycie tabulatora.

b . poprzez użycie linijki.

c . poprzez użycie klawisza spacji.
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Proszę uzupełnić zdania, używając wyrazów i wyrażeń z ramki 
w odpowiedniej formie.

Proszę wykreślić słowo, które nie pasuje do pozostałych.

1 . Zarówno wartość merytoryczna, jak i wartość aplikacyjna pracy są jej niewątpliwymi atutami.

2 . W tym miejscu lepiej nie stosuj …………………......... , tylko przecinek.

3 . Ten błąd z pewnością zostanie zauważony przez ………………….........  .

4 . One nie są pospolite, to …………………......... !

5 . Mam kilka uwag dotyczących …………………......... .

6 . Ta praca zapowiada się znakomicie! Jestem bardzo zadowolona z …………………......... , który Pani 
przygotowała.

7 . W ramach przygotowań do …………………......... poćwicz prezentację i poproś kogoś o krytyczne 
uwagi.

8 . Nie wybrałabym tej …………………......... , ponieważ jest bardzo czasochłonna.

9 . …………………......... powinny być obszerniejsze od tych pisanych przez jedną osobę.

1 . kropka – wykrzyknik – korelacja – pytajnik

2 . promotor – recenzent – dyplomant – scenopis

3 . badania – publikacje – konferencje – majówka

4 . ankieta – metoda ilościowa – metoda jakościowa – sondaż diagnostyczny

5 . temat – strona tytułowa – bibliografia – spis tabel

6 . promotor – magister – doktor – profesor

egzamin dyplomowy, rażące błędy, wartość merytoryczna, średnik, dobór źródeł, recenzent, 
metoda badawcza, konspekt pracy, praca wieloautorska

8
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POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

analiza danych w Excelu / data analysis in Excel / аналіз даних в Excel
analiza zasadności / legitimacy analysis / аналіз обґрунтованості
arkusz kalkulacyjny / spreadsheet / електронні таблиці

budowanie zespołu / team building / тімбілдинг

dane faktograficzne / factual data / фактичні дані
dane wtórne / secondary data / вторинні дані
decyzje kierownicze / management decisions / менеджерське рішення
dobrostan pracowniczy / employee well-being / благополуччя працівника
dopasowanie do organizacji / adjustment to the organization / адаптація до організації
dopasowanie komplementarne / complementary fit / взаємодоповнююче допасування
dopasowanie suplementarne / supplementary fit / доповнююче допасування
dysfunkcje pracy zespołowej / teamwork dysfunction / дисфункції командної роботи

efektywność w zarządzaniu / efficiency in management / ефективність в управлінні

heurystyki w podejmowaniu decyzji / heuristics in decision making / евристики в 
прийнятті рішень

interesariusze organizacji / organisation’s stakeholders / стейкхолдери організації

komunikacja interkulturowa / intercultural communication / міжкультурна комунікація
komunikacja wewnętrzna / internal communication / внутрішня комунікація
komunikacja zewnętrzna / external communication / зовнішня комунікація
konflikt w zespole / conflict in the team / конфлікт у колективі
kryteria oceny pracy / job evaluation criteria / критерії оцінки роботи

marketing i narzędzia marketingowe / marketing and marketing tools / маркетинг та 
маркетингові інструменти
międzykulturowość w organizacji / interculturalism in the organisation / міжкультурність 
в організації

narzędzia w symulacji projektowej / tools in design simulation / інструменти в 
проєктному моделюванні
normy prawa pracy / labour law standards / норми трудового законодавства

ochrona danych osobowych / personal data protection / захист персональних даних

Słownictwo / Biznes Manager
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POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

planowanie / planning / планування
prezentowanie danych / data presentation / представлення даних
priorytetyzacja celów w organizacji / prioritisation of goals in an organization / 
пріоритезація цілей в організації

role przywódcze / leadership roles / керівні ролі
rozwiązywanie problemów w organizacji / resolving problems in the organisation / 
рішення проблем в організації

satysfakcja z pracy / job satisfaction / задоволення роботою
słownictwo branżowe / trade vocabulary / галузева лексика
system wynagrodzeń / remuneration system / система оплати праці

tabela przestawna / pivot table / зведена таблиця
typologie kultur / typologies of cultures / типології культур

uprzedzenia / prejudices / упередження

wartość stanowiska pracy / job value / цінність роботи
wdrażanie / implementation / імплементація
wnioskowanie / inference / висновок
współpraca w zespole / team cooperation / командна співпраця
wykresy / charts / діаграми

zaangażowanie w pracę / commitment to work / заангажування в роботі
zarządzanie czasem / time management / тайм-менеджмент
zarządzanie jakością / quality management / управління якістю
zarządzanie operacyjne / operational management / операційний менеджмент
zarządzanie projektami / project management / управління проєктами
zarządzanie sobą / self management / управління собою
zarządzanie wiedzą i informacją / knowledge and information management / управління 
знаннями та інформацією
zarządzanie zasobami ludzkimi / human resources management / управління 
людськими ресурсами
zarządzanie zmianą / change management / управління змінами

* Nazwy wybranych talentów w rozumieniu Instytutu Gallupa

Słownictwo / Biznes Manager
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KOMUNIKACJA

międzykulturowawerbalna

Ćwiczenia / Biznes Manager

Proszę uzupełnić mapę skojarzeń dla słowa KOMUNIKACJA.

1

1 . typy kultury organizacyjnej

2 . system wynagrodzeń

3 . dane wtórne

4 . dane faktograficzne

5 . dopasowanie komplementarne

6 . dopasowanie suplementarne

a . sposoby, procesy i praktyki wynagradzania pracowników w danej organizacji adekwatnie do ich 
kwalifikacji, umiejętności, kompetencji oraz wartości rynkowej

b . inaczej zbiór faktów lub działania polegające na gromadzeniu, selekcjonowaniu oraz ocenie stanu 
zachowanych zapisów wykorzystywanych do tworzenia wizerunku przeszłości

c . występuje, gdy cele, wartości i kultura organizacji są podobne do celów, wartości i osobowości jej 
członków (czyli dopasowanie typu jabłka-jabłka)

d. umowna nazwa specyficznych cech instytucji (poglądów, norm, zasad zachowania w niej 
panujących)

e. wszelkie informacje, które już istnieją i są dostępne w określonej postaci: statystyk publicznych, 
raportów branżowych, sprawozdań, publikacji prasowych lub książkowych, archiwów itp.

f. występuje, gdy możliwości, które stwarza pracownikom organizacja, są zgodne z ich oczekiwaniami 
i vice versa, umiejętności wnoszone przez pracowników odpowiadają zapotrzebowaniu organizacji 
(czyli dopasowanie typu wtyczka-kontakt)

Proszę dopasować definicje do podanych wyrazów i wyrażeń.

2
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Ćwiczenia / Biznes Manager

Źródła definicji: 
https://openstax.org/books/psychologia-polska/pages/13-1-dopasowanie-czlowiek-organizacja 

https://mfiles.pl/pl 
https://pl.wikipedia.org

1 2 3 4 5 6

d

Proszę zapoznać się z poniższym diagramem i wykonać ćwiczenia.

zmianą

czasem

sobą

wiedzą

informacją

operacyjne

firmą

zespołem

zasobami 
ludzkimi

procesem

produkcją
jakością

zasobami

HASŁO

3

3A —

Proszę odgadnąć słowo kluczowe, które pasuje do wszystkich  haseł przedsta-
wionych w diagramie.

hasło:  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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3B —

Od podanych rzeczowników proszę utworzyć przymiotniki.

1 . czas – czasowy

2 . jakość –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 . zasób –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 . firma –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 . zespół –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 . proces –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

7 . produkcja –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

8 . wiedza –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

9 . informacja –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

10 . zmiana –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Proszę połączyć wyrazy, tak aby powstały poprawne wyrażenia.

1 . arkusz

2 . kultura

3 . dobrostan

4 . dokument

5 . sytuacja

6 . słownictwo

7 . komunikacja

8 . dane

9 . prezentacja

10 . wystąpienia

a . faktograficzne

b . branżowe

c . pracowniczy

d. publiczne

e. tekstowy

f. danych

g. kryzysowa

h . kalkulacyjny

i . interkulturowa

j . organizacji

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

h

4
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Proszę zdecydować, kto może to powiedzieć – klient (K) czy biznes 
manager (BM).

5

1 . Czy w Państwa firmie przestrzegane są normy czasu pracy? K | BM 

2 . Podczas tego projektu niezbędne jest wykonanie priorytetyzacji celów. K | BM

3 . Proszę, aby na następnym spotkaniu przygotował Pan zestawienie danych dotyczących 
wykorzystanego budżetu w tym projekcie. K | BM

4 . Ile będzie trwać realizacja projektu? K | BM

5 . W jaki sposób chronione są moje dane osobowe w Państwa firmie? K | BM

6 . Widzę, iż komunikacja w Państwa organizacji przebiega bardzo sprawnie. K | BM

7 . Zespole, dziękuję za zaangażowanie w wykonywaną pracę. K | BM

Proszę zdecydować, czy podane zadania należą do obowiązków biznes 
managera.

6

1 . zarządzanie jakością TAK | NIE 

2 . uprzedzenia TAK | NIE

3 . zarządzanie zasobami ludzkimi TAK | NIE

4 . budowanie zespołu TAK | NIE

5 . dysfunkcje pracy zespołowej TAK | NIE

6 . priorytetyzacja celów TAK | NIE

7 . rozwiązywanie problemów w organizacji TAK | NIE

8 . budowanie kultury organizacji TAK | NIE

9 . zarządzanie czasem  TAK | NIE

10 . wartość stanowiska pracy TAK | NIE
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Trójkąt bermudzki komunikacji w komunikacji projektowej

On naprawdę istnieje!

Kojarzycie miejsce w rejonie Bermudów, które przez fascynatów zjawisk paranormalnych uznawa-
ne jest za obszar wielu niewyjaśnionych zaginięć statków, jachtów i samolotów? Tak, mowa o Trójkącie 
Bermudzkim. Krzysztof Kolumb, według swojej relacji, zaobserwował w jego okolicach „dziwne, tańczące 
na horyzoncie światła”.

Tańczące światła są w naszym komunikacyjnym świecie jak rozbiegane słowa na orbicie na-
szych projektów. Ten pierwotny Trójkąt Bermudzki to legenda. Ale trójkąt bermudzki w przypadku 
(1) komunikacji projektowej naprawdę istnieje. Czy nie jest przecież tak, że często gdzieś znika to, 
co chcielibyśmy sobie wzajemnie przekazać?

Fale zagłuszają odbiór

Problemy komunikacji w projektach na linii (2) …………………......... (nazywajmy ich klientami, do więk-
szości robimy projekty dla kogoś) to temat rzeka. Już sama komunikacja jest zagadnieniem niesamowicie 
szerokim, dlatego przyjrzyjmy się jej części werbalnej, która odnosi się zarówno do przekazywanych treści, 
jak i do relacji. Jakie są powody tego, że w tej komunikacji coś nie działa i czy możemy zrobić cokolwiek, 
aby wzajemnie się rozumieć?

Wyobraź sobie taką sytuację – prowadzisz firmę otwierasz skrzynkę, a tam… wymarzony mail z pro-
jektem od dużego klienta. Idealny brief. Team się cieszy. Pierwsze rozmowy z klientem. Wspólna chemia 
i… tak, tak – zadowolenie! Mamy to! Jest oferta! Planujemy pracę i zaczyna się prawdziwa jazda bez trzy-
manki, czyli mnóstwo zadań. Mnóstwo zadań na teraz, zaraz, już! Ale, mimo napiętego harmonogramu, 
wszystko idzie dobrze, prace podzielone, klient zadowolony i nagle… kolejny mail. Mail do przełożonego. 
Jednak coś nie gra. Jednak nie ma 100% zadowolenia. Zastanawiamy się, dlaczego – przecież się doga-
dujemy, przecież klient mówił, że jest ok…

Płyniemy w tym samym kierunku

Problemy komunikacji w projektach są jak obecna zima w Polsce. Nie wiesz, jak się ubrać, aby nie 
było Ci ani za zimno, ani za ciepło. Podobnie jest z klientami – nie wiesz, czy ma być bardziej miło czy 
bardziej (3) …………………......... . Wielu klientów boryka się z tym samym problemem – mamy być dla siebie 
przyjaciółmi? A może jednak zleceniodawcami i zleceniobiorcami? Niezwykle ważne jest odpowiednie 
rozpoznanie i określenie typu relacji.

7

komunikacji projektowej, kreatywne, jasną i przejrzystą, werbalnej, doradzać i słuchać, 
zespół projektowy-interesariusze, brak zrozumienia, relacji, legendy o trójkącie, 

szczerość i otwartość, sukcesu

Proszę uzupełnić poniższy tekst wyrazami i wyrażeniami z ramki.
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O marketingu relacji powiedziano już wiele. Jednak marketing w swojej definicji to – w dużym skrócie 
– zaspokajanie potrzeb celem osiągnięcia zysku. W obecnych kontaktach projektowych, aby osiągnąć 
wyższy poziom współpracy, próba stosowania marketingu relacji w swojej czysto teoretycznej formie 
to za mało. Wiemy, że mxusimy być proaktywni jako specjalista, że musimy (4) …………………......... . Zbyt 
często jednak widzimy w sobie nawzajem to, co w nas słabe i wymaga naprawienia. Klient wysyła uwagi, 
sugestie, mówi o tym, co nie do końca mu odpowiada. My koncertujemy się na rzeczach, które nie działają. 
To nasz taki ludzki nawyk – skupiamy się przede wszystkim na tym, co jest nie tak, pomijając jednocześnie 
to, co jest dobre. Im więcej uwagi zwracamy na błędy, tym więcej energii w danej relacji poświęcamy na 
ich rozwiązywanie. Wydaje się to naturalne, jednak to staje w pewnym momencie negatywne i nieznośne 
dla obu stron. Dlatego ważne jest pomagać sobie nawzajem, bo tylko wtedy możemy popłynąć w tym 
samym kierunku.

Sternik na okręcie

Jeżeli między stronami pojawi się chemia – musimy być czujni. To związek, a o związki trzeba dbać. 
Wiele firm i całkiem sporo klientów zapomina, że relacje należy pielęgnować tak mocno, jak wspólnie 
realizowany projekt. Często strony zarzucają sobie (5) …………………......... , mimo że nie dostarczają sobie 
odpowiednich materiałów czy wzajemnej wiedzy. 

Wymiana informacji w projekcie jest kluczowa 

Trzeba pamiętać, że w naturze ludzkiej i biznesowej nigdy nie ma pełnego zrozumienia. Bez względu 
na to, ile wysiłku wkładamy w przekazanie informacji, nigdy nie osiągniemy z drugą osobą pełnego (czyli 
stuprocentowego) zrozumienia. Bo jak wytłumaczyć komuś, czym jest dla mnie „morska bryza”, skoro 
nie jesteśmy w stanie przekazać chociażby naszych skojarzeń, wspomnień czy zapachu, który czujemy?

Kluczem do (6) …………………......... obu stron jest zrozumienie celu i zakresu projektu. Jeżeli firma liczy 
na realizację ciekawego projektu, a klient na prosty temat w niskim budżecie, to nigdy nie znajdą wspól-
nego języka. Dlatego tak ważny jest etap przygotowania oferty oraz proces ofertowy i pierwsze kontakty 
z klientem, marką. W wymianie informacji między stronami w projekcie, podobnie jak w życiu codzien-
nym, ważne jest, aby starać się dojść do sytuacji, w której niezrozumienie nie ma wpływu na realizowane 
zadania lub jest ograniczone do minimum.

Chrońmy się przed wpłynięciem w Trójkąt Bermudzki

Oczywiście wspominane niezrozumienie jest trudno wyeliminować, jeżeli któraś ze stron nie ma świa-
domości, że nie jest rozumiana. Skomplikowane? Nie. Liczy się wzajemna (7) …………………......... .  Realizujemy 
wspólny cel. Dlatego ważne jest, aby informować się o wszystkim – o tym, że się spóźnimy z dostarczeniem 
materiału, że nie mamy jeszcze konkretnego rozwiązania na dany problem, że nie jesteśmy decyzyjni w 
100% i musimy zasięgnąć opinii przełożonego lub o tym, że nam się zwyczajnie coś nie podoba. Banalne, 
ale w trakcie trwania projektu jest to bardzo istotne. Żaden – nawet najlepiej zaplanowany – projekt nie 
uda się, jeżeli zainteresowane strony nie będą określać swoich potrzeb na danym etapie projektowym.

Ale to wyrażanie potrzeb często jest trudne. Bo na linii zespół projektowy-klient co rusz dochodzi do 
typowych zakłóceń w komunikacji. A do nich można zaliczyć przede wszystkim uogólnienia, zniekształcenia 
i pominięcia. „Przygotujcie mi raport o pracy programisty w mojej firmie. Poszukajcie informacji na naszej 
stronie”. „Akceptuje projekt, ale jeszcze dam znać jutro czy nie mam poprawek.” „To jest ok, a do tego 
wrócimy jutro”. Brzmi znajomo? Owszem. Taka komunikacja pozostawia wiele do życzenia. Dlatego, kiedy 
już nawet zaczniemy rozmawiać o projekcie, jakość wymiany informacji jest bardzo istotna i ma wpływ 
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na cały projekt. Bo gdy zaczniemy rozmawiać ze sobą, ale nie zadbamy o (8) …………………......... komu-
nikację, wpłynie to negatywnie na precyzyjność celów projektu. A bez tej precyzyjności przyczynimy się 
do zwiększenia liczby poprawek, wydłużenia realizacji zadań czy nasilenia wzajemnej „niechęci projekto-
wej”. To z kolei spowoduje zmęczenie zarówno po stronie klienta/marki, jak i zespołu projektowego. W 
takiej sytuacji, jeśli w porę się ockniemy, uratujemy projekt. Ale czy uratujemy dobre relacje na przyszłość?

Co zatem robić, aby nie dopuścić do ziszczenia się (9) …………………......... ? Nie ma wypracowanej jed-
nej recepty na sukces. Należy jednak pamiętać o kilku rzeczach podczas wspólnej pracy. Najważniejsze 
z nich to: obustronne zrozumienie celu i zakresu projektu, precyzyjna komunikacja, szczerość, otwar-
tość, wzajemne zrozumienie oraz – co istotne, ale często pomijane – mówienie wspólnym językiem oraz 
wspólne stanowisko, a nie szukanie winnych.

Czy dopłyniemy w stronę słońca?

Musimy pamiętać, że każdy człowiek, każdy klient jest inny. Ale ta inność sprawia, że powstają tak 
(10) …………………......... i dobre projekty, a klienci wiążą się z dobrymi firmami stawiającymi na ludzi 
w długoletnich kontraktach i wcale nie mają ochoty rezygnować z tych (11) …………………......... .

Źródło: 
I. Cienkus, Trójkąt bermudzki komunikacji w komunikacji projektowej, https://cdv.pl/blog
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Proszę znaleźć 7 wyrażeń związanych z zarządzaniem w obszarze 
biznesu.

8

kalaianalizazasadnościkianaointersariuszeorganizacjimajakaoejapokomunikacjainterkulturowajanaoajatrefektywność
wzarządzaniunjtśżsłownictwobranżowenah

yro leprzywódczehaykihtusksytuacjakryzysowanahmkao

Proszę uzupełnić krzyżówkę wyrazową. 

9

Pytania:

Poziomo: 

1 . Środek umożliwiający przenoszenie 
komunikatu.

2 . System zapłaty za wykonaną pracę.

3 . Następujące elementy to: Brand 24, Google 
Analytics, SEO, strona internetowa, social 
media. 

4 . Zasady i normy funkcjonowania organizacji 
w środowisku pracy.

Pionowo: 

5 . Narzędzie służące do zestawienia 
i porównania danych w programie Excel. 

6 . Informacje, dzięki którym możliwe jest 
rozpoznanie osoby fizycznej.

7 . Inaczej: interferencja.

8 . Decyzja podejmowana przez kierownika 
organizacji lub biznes managera. 

9 . Występują wówczas, gdy jednostka wyraża 
negatywny osąd bez wcześniejszego 
doświadczenia z daną osobą czy zjawiskiem.
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POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

aktualizacja danych / data updating / оновлення даних
algorytm sortowania danych / sorting algorithm / алгоритм сортування даних
algorytm wyszukiwania danych / searching algorithm / алгоритм пошуку даних
analiza regresji / regression analysis / регресійний аналіз

bezpieczeństwo informacji i ochrona prywatności / information security and privacy / 
інформаційна безпека та конфіденційність

częstość / frequency / частота

dane wielowymiarowe / high dimensional data / багатовимірні дані
diagram kołowy / pie chart / кругова діаграма
dokładność pomiarów / accuracy of measurement / точність вимірювання

eksploracja danych / data mining / добування даних

grafowa baza danych / graph database / графова база даних
grupowanie / clustering / кластеризація

hurtownia danych / data warehousing / сховище даних

interpretacja danych / data interpretation / інтерпретація даних

język programowania / programming language / мова програмування

kwerenda / query / запит

liczba całkowita / integer number / ціле число
liczba rzeczywista / real number / дійсне число
losowy las decyzyjny / random forest / випадковий ліс

łańcuch dostaw / supply chain / ланцюг постачання

macierz / matrix / матриця
mapa kropkowa / dot distribution maps / точкова картограма
matematyka dyskretna / discrete mathematics / дискретна математика
matematyka stosowana / applied mathematics / прикладна математика
modelowanie wielowymiarowe / multidimensional modelling / багатовимірне 
моделювання

Słownictwo / Data Science
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nośnik danych / storage medium / носій даних

odchylenie bezwzględne / average absolute deviation (AAD) / середнє абсолютне 
відхилення
odchylenie standardowe / standard deviation / стандартне відхилення

planowanie strategiczne / strategic planning / стратегічне планування
poufność danych / confidentiality / конфіденційність
procesy cyfrowej transformacji / digital transformation processes / процеси цифрової 
трансформації
prognozowanie danych / data forecasting / прогнозування даних
próbkowanie / sampling / вибірка
przetwarzanie danych w chmurze / cloud computing / хмарні обчислення
przetwarzanie rozproszone / distributed processing / розподілена обробка

rozkład prawdopodobieństwa / probability distribution / розподіл ймовірностей
rozumowanie, argumentacja / reasoning / міркування, обґрунтування, аргументація

typ danych / data type / тип даних

układ współrzędnych / coordinate system / система координат
ułamek / fraction / дріб

wariancja / variance / варіантність
wierzchołki i krawędzie grafu / nodes and edges of graph / вузли і ребра графу
wizualizacja danych / data visualization / візуалізація даних
współczynnik korelacji Pearsona / Pearson correlation coefficient / коефіцієнт кореляції 
Пірсона
współczynnik zmienności / coefficient of variation / коефіцієнт варіації
wykres punktowy / scatter plot, scatter graph, scatter chart / точкова діаграма
wykrywanie nieprawidłowości / anomaly detection / виявлення аномалії
wytwarzanie oprogramowania / software development / розробка програмного 
забезпечення

zbieranie danych / data collection / збирання даних
zmienna losowa / random variable / випадкова величина

Słownictwo / Data Science
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Proszę uzupełnić mapę skojarzeń dla wyrażenia INTERPRETACJA 
DANYCH.

1

INTERPRETACJA 
DANYCH

analiza 
wyników

opis
danych
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Proszę dopasować definicje do podanych wyrazów i wyrażeń.

1 . nośnik danych

2 . aktualizacja danych

3 . algorytm wyszukiwania danych

4 . algorytm sortowania danych

5 . diagram kołowy

6 . wytwarzanie oprogramowania

a . dodawanie, zmienianie i usuwanie danych

b . metoda układania danych według zadanej kolejności

c . rodzaj wykresu obrazujący proporcje

d. pisanie i utrzymanie kodu źródłowego

e. przedmiot fizyczny, na którym możliwe jest zapisywanie i odczytywanie informacji

f. proces odnajdywania elementu w bazie danych

1 2 3 4 5 6

e

1 2 3 4 5 6

f

Proszę połączyć wyrazy, tak aby powstały poprawne wyrażenia.

1 . matematyczna

2 . losowa

3 . dyskretna

4 . ważona

5 . warunkowa

6 . grafowa 

a . średnia

b . zmienna

c . baza danych

d. instrukcja

e. matematyka

f. analiza

2

3
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Proszę przekształcić podane zdania w konstrukcje bezosobowe.

Proszę uzupełnić tekst, używając wyrazów i wyrażeń z ramki 
w odpowiedniej formie.

operacja, program, zmienna, pamięć, typ danych

Program z zasady będzie wykonywał zlecone mu (1) operacje, jednymi z podstawowych elementów 
na których opiera się działanie programu są (2) …………………......... . Służą one do przechowywania i prze-
twarzania danych. Każda zmienna jest przechowywana w (3) …………………......... . Oprócz nazwy zmienna 
musi też mieć określony (4) …………………......... , co informuje kompilator o ilości miejsca w pamięci, które 
należy przeznaczyć na daną zmienną. Przed użyciem zmiennej należy ją uprzednio zadeklarować – podać 
jej nazwę i typ. Robimy to w dowolnym miejscu (5) …………………......... , przed jej pierwszym wykorzystaniem.

4

5

1 . Julia przygotowała prezentację w Excelu. 
Przygotowano prezentację w Excelu.

2 . Administrator dokonał uaktualnienia bazy danych. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 . Jan pobrał najnowsze dane. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 . Jeremi znalazł na mapie współrzędne geograficzne poszukiwanego miejsca. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 . Analityk wykrył i wyeliminował nieprawidłowości w danych. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 . Rekruterzy docenili kompetencje w zakresie analizy i interpretacji danych. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

7 . Nowoczesne firmy w tym roku osiągnęły znaczny poziom zaawansowania procesów cyfrowej 
transformacji. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .



VI

71

Ćwiczenia / Data Science

Proszę uzupełnić słowa pokrewne.

próba  – próbkowanie
rozum – …………………......... wanie
model – …………………......... wanie
plan – …………………......... owy 
prognoza – …………………......... wanie
grupa – …………………......... owy

6



72

VI Ćwiczenia / Data Science

Proszę zapoznać się z fragmentem artykułu, a następnie 
odpowiedzieć na pytania.

Specjalista z dziedziny Data Science to Data Scientist – wykwalifikowany fachowiec dysponujący 
interdyscyplinarną wiedzą z zakresu inżynierii danych, analityki biznesowej, modelowania i uczenia 
maszynowego. Jakie kompetencje musi posiadać Data Scientist? Zbudowanie takiego wachlarza 
umiejętności wymaga od chętnych kompetencji i wysiłku! Potrzebne są zdolności matematyczne. 
Trzeba umieć i lubić programować. Obecnie ważnym językiem w branży jest Python, ale entuzjaści 
programowania zawsze mogą zainwestować w coś bardziej wyrafinowanego jak Julia czy Scala. 
Ważne będą również umiejętności analityczne. Pozwolą one zrozumieć cel biznesowy projektu, 
opisać problem za pomocą danych i umożliwią współpracę z ekspertami z danej dziedziny. Nie 
można pominąć tutaj umiejętności komunikacyjnych. Trzeba lubić ludzi (a nie tylko dane), chcieć 
zrozumieć ich potrzeby biznesowe i umieć współpracować nad wspólnym celem, którym jest 
wdrożenie projektu. Przyda się więc tutaj umiejętność prezentowania wyników rezultatów swoich 
badań, opowiadanie historii o danych oraz umiejętność dyskusji z osobami nietechnicznymi.

Źródło: 
R. Puakowski, Poznaj Data Science, https://cdv.pl/blog

1 . Czy Julia to język programowania? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

2 . Kim jest Data Scientist? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 . Czy umiejętności komunikacyjne są ważne w zawodzie Data Scientist? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 . Jakie umiejętności przydają się w czasie prezentowania wyników? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 . Jakie kompetencje musi posiadać Data Scientist? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 . Czy nowoczesne metody związane ze sztuczną inteligencją przydają się w zawodzie Data Scientist? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

7



5 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

1 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

VI
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Proszę podpisać zdjęcia wyrazami lub wyrażeniami z ramki. 
Uwaga: w ramce znajduje się 5 zbędnych rzeczowników!

dyskietka, dysk twardy, schemat blokowy, cyfry, krzaki, 
kości do gry, osie, piłka, algorytm, globus

8

Ćwiczenia / Data Science
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VI Ćwiczenia / Data Science

Proszę znaleźć 11 słów związanych z analizą danych.

1 . zmienna

2 . macierz 

3 . wykres 

4 . liczba

5 . wariancja 

6 . analiza

7 . mediana 

8 . częstość 

9 . średnia 

10 . współczynnik 

11 . ułamek

9

B Z M I E N N A U Y I J I R M A

C W J D P W W M Ł F L K K O A G

Z R S P U C T Z A R J F I T C M

Ę L F P V Ź W W M Z A V T L I X

S A W M Ó M R E E K N W Ł N E D

T G A J L Ł J Ą K S A Y U U R W

O F R Y J A C T J A L K H S Z N

Ś H I O W O F Z C B I R E T Y N

Ć P A H W Y D D Y R Z E H P Z Ś

R L N N P A M W M N A S W P S Ć

M I C P I Z Y C L S N Ę T J D T

Ł C J G K N C C C B F I S F J R

F Z A T Z S T K E A P I K C Z D

P B M E D I A N A L Ó R H B F X

X A T U S A K N B Ó L B O N R J

G N E U Ś R E D N I A A B N N I
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VII

POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

animacja gier / animation for games / анімація для ігор

bijatyka / melee / бійка
bitmapa grafiki 2D / sprite / спрайт (комп’ютерна графіка)
błąd / bug / баг (вада в комп’ютерній програмі)
branża gier / gaming industry / ігрова індустрія

czworobok / quad / чотирикутник

efekty wizualne / visual effects / візуальні ефекти
estetyka / aesthetics / естетика

gatunek gry / game genre / жанр гри
gra typu akcji (strzelanka pierwszoosobowa) / first person shooter (FPS) / шутер від 
першої особи
grafika gier / game art / ігрова графіка
grafika rastrowa / bitmap art / растрова графіка
grafika wektorowa / vector art / векторна графіка
gry AAA / Triple A Games (AAA Games) / „три А” відеоігри (ААА)
gry darmowe / games free-to-play / безкоштовні ігри
gry niezależne / indie games / інді-ігри (незалежні ігри)

immersja / immersion / імерсія
interfejs użytkownika / user interface (UI) / інтерфейс користувача
inwentarz / inventory / інвентар

jajko wielkanocne (zagadka) / Easter egg / пасхальне яйце
języki programowania / programming languages / мови програмування

koniec gry / game over / кінець гри

masowy tryb wieloosobowy / massively multiplayer online (MMO) / масова 
багатокористувацька онлайн-гра
mechanika rozgrywki / gameplay mechanic / ігрова механіка
mikropłatność / micorpayments / мікроплатіж
minigra / minigame / мінігра
modelowanie poligonalne / polygonal modeling / полігональне моделювання

Słownictwo / Game Development
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POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

osiągnięcie / an achievement / досягнення

planowanie produkcji / production planning / планування виробництва
postać niebędąca graczem (NPC) / non-player character (NPC) / неігровий персонаж
producent / producer / виробник
produkcja gry / game development / розробка гри
programowanie gier / games programming / програмування ігор
projektowanie gier / game design / ігровий дизайн
przechwytywanie ruchu (do animacji) / motion capture / захоплення руху
punkty życia / health points / очки здоров’я

rzemiosło, wytwórstwo / crafting / крафтинг

silnik gier / game engine / ігровий рушій

tekstury / textures / текстури
testowanie gier / testing games / тестування ігор
tryb boga / god mode / режим бога
tryb wieloosobowy / multiplayer / багатокористувацька гра

ufałki / UV / ультрафіолет

własność intelektualna / intellectual property (IP) / інтелектуальна власність
wstawka / cutscene / кат-сцена (внутрішньоігрове відео)
wycinek produkcyjny / vertical slice / вертикальний зріз

zadanie / quest / квест
zarządzanie projektami / project management / управління проєктами
zrzut ekranu (gry) / screenshot / скріншот (знімок екрану)
zwiastun (gry) / game trailer / трейлер гри

Słownictwo / Game Development
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VII Ćwiczenia / Game Development

Proszę uzupełnić mapę skojarzeń dla wyrażenia INTERFEJS 
UŻYTKOWNIKA.

1

INTERFEJS
UŻYTKOWNIKA

interakcja 
użytkownika

komunikacja
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Proszę dopasować definicje do podanych wyrazów i wyrażeń.

1 . wstawka

2 . immersja 

3 . grafika rastrowa

4 . producent

5 . gry AAA

6 . efekty wizualne

a . gry najlepszej jakości, często 
wysokobudżetowe 

b . manager produkcji gier reprezentujący 
potrzeby gracza

c . efekty graficzne w grze np. particle (ang. 
particles) lub efekty typu Post Process

d. emocjonalne zaangażowanie się w rozgrywkę

e. cyfrowa grafika w formie pixeli (vs grafika 
wektorowa)

f. krótkie narracyjne wprowadzenie do gry 
lub poziomu

1 2 3 4 5 6

f

2

Ćwiczenia / Game Development

Proszę znaleźć pary wyrazów lub wyrażeń o tym samym znaczeniu.

1 . punkty życia

2 . masowy tryb wieloosobowy

3 . estetyka 

4 . tryb boga

5 . inwentarz

6 . gra typu akcji

a . współpraca i rywalizacja

b . nieśmiertelność

c . kolekcjonowanie

d. zdrowie

e. strzelanka

f. sztuka

1 2 3 4 5 6

d

3
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VII Ćwiczenia / Game Development

Proszę uzupełnić zdania, używając wyrazów i wyrażeń z ramki 
w odpowiedniej formie.

mikropłatności, zadania, mechanika gry, testy, gra, tekstury

1 . Silnik gier umożliwia tworzenie 
gry.

2 . Projektant gier projektuje i tworzy 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   .

3 . Każdy etap tworzenia gier wymaga 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   .

4 . Gracz w grze wykonuje 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   .

5 . Obiekty w grach mają nałożone 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   .

6 . Wiele darmowych gier ma element 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   .

4
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Proszę uzupełnić słowa pokrewne.

1 . tekstura – teksturowanie

2 . test – ………………….........wanie

3 . osiąganie – ………………….........cie

4 . animacja – ………………….........wany

5 . program – ………………….........anie

6 . estetyka – ………………….........czny

1 . Producent zarządził spotkanie produkcyjne. 

2 . Na spotkaniu produkcyjnym …………………......... przedstawił nowy typ mechanik gry.

3 .  …………………......... przekonał zespół że sposób poruszania się postaci w grze może być bardziej 
dynamiczny.

4 . Menu w grze nie działało. …………………......... musiał je poprawić. 

5 . AI gry było na najwyższym poziomie. …………………......... otrzymał za to pochwałę od zespołu. 

6 .  …………………......... wymodelował głównego bohatera gry.

7 . Efekty dźwiękowe nie zgrywały się z akcją gry; …………………......... zbladł.

Proszę uzupełnić zdania, wpisując odpowiednią nazwę stanowiska 
w branży gier.

projektant gier, producent, grafik gier, projektant audio, 
animator gier,programista gier, projektant UI

5

6

Ćwiczenia / Game Development
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VII Ćwiczenia / Game Development

Proszę przeczytać poniższy tekst, a następnie odpowiedzieć na pytania.

Game Developer to po prostu twórca gier. Samo pojęcie jest bardzo szerokie i może sugerować, 
że znasz każdy aspekt tworzenia gier. Tworzenie gier to jednak praca zespołowa wykorzystująca różno-
rodne talenty wielu osób. Najczęściej zespół produkcyjny jest podzielony na projektantów, programistów, 
grafików, animatorów i testerów. Oczywiście ról jest więcej, co więcej każda z nich może być dzielona 
dalej. Na przykład rola grafika często dzieli się na grafika koncepcyjnego (ang. Concept Artist), grafika 
2d czy 3d czy grafika technicznego. Rolę programisty można dzielić na programistę gameplayu, AI, sieci 
czy tworzenia narzędzi do silników gier.

Powinniśmy wiedzieć, że tworzenie gier to długotrwały proces wymagający różnorodnej specjalistycz-
nej wiedzy i doświadczenia. Zapewne mało jest osób, które posiadają wszystkie wymagane umiejętności. 
Przykładowo, nie spotkałem jeszcze programisty, który potrafi tworzyć grafikę na profesjonalnym pozio-
mie. Oczywiście programista może grafikę do swojej gry kupić lub ją zlecić, co dzieje się coraz częściej. 
W ten sposób jedna osoba lub mała grupa osób może tworzyć gry i nazwać siebie Game Developerami.

Sumując, Game Developer to pojęcie luźno charakteryzujące osobę zajmującą się wybranym aspektem 
tworzenia gier, bardzo rzadko tworząca całą grę samemu. Aby zostać game developerem powinniśmy 
poznać cały proces projektowania i tworzenia gier – od gier mobilnych czy sieciowych, do gier kompu-
terowych. Dodatkowo powinniśmy wybrać i opanować do perfekcji przynajmniej jedną specjalizację – 
na przykład projektowanie gier.

1 . Czy tworzenie gier to najczęściej praca indywidualna? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . 

2 . Kto wchodzi w skład zespołu produkcyjnego? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  .

3 . Kim jest Game Developer, jaką musi mieć wiedzę i doświadczenie? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  .

4 . Czym charakteryzuje się proces tworzenia gier? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  .

5 . Jakie są potencjalne role grafika gier? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  .

6 . Czy jako game developer musimy znać cały proces tworzenia gier? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  . 

Źródło: 
J. Kowalczyk, Game Development – Poznaj kierunek, https://cdv.pl/blog/

7
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Proszę podpisać zdjęcia wyrazami lub wyrażeniami z ramki.

nagroda, rywalizacja, gra planszowa, gra VR, kontroler do gier

8

Ćwiczenia / Game Development
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VII Ćwiczenia / Game Development

Proszę znaleźć 10 słów związanych z produkcją gier.

9
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VIII

POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

animacja interaktywna / interactive animation / інтерактивна анімація
animacja poklatkowa / stop motion / покадрова анімація
animacja trójwymiarowa / three-dimentional animation / тривимірна анімація

błędy drukarskie / misprints / помилки друку

czcionka / font / шрифт

dekodowanie / decoding / декодування

faza koncepcyjna / conceptual stage / концептуальний етап
fazowanie / adjustment / регулювання
film animowany / animated film / анімаційний фільм
formaty plików graficznych / graphics file formats / формати графічних файлів
funkcja emotywna / emotive function / емотивна функція

grafika rastrowa (bitmapa) / raster graphics / растрова графіка
grafik komputerowy / computer graphic designer / дизайнер комп’ютерної графіки
grafika trójwymiarowa / 3D computer graphics / тривимірна комп’ютерна графіка
grafika użytkowa / functional graphics / прикладна графіка
grafika wektorowa / vector graphics / векторна графіка

kodowanie / coding / кодування
korekta (pracy) / correction (of work) / корекція (роботи)
księga znaku / brand book / брендбук

liternictwo / lettering / леттерінг

makieta / mockup / макет

narzędzia projektowania graficznego / graphic design tools / засоби графічного 
дизайну

obiekt / object / об’єкт
opracowanie graficzne / layout / варства
oprogramowanie graficzne / graphic software / графічне програмне забезпечення

Słownictwo / Grafika
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87

POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

pakiet oprogramowania graficznego / graphics package / графічний пакет
paleta barwna / colour palette / колірна палітра
perswazja / persuasion / переконання
piksilacja / pixilation / пікселювання
poligrafia / printing / поліграфія
presynchron / presync / попередня синхронізація
proces projektowania / design process / процес проєктування
przekaz wizualny / visual message / візуальне повідомлення

realizacyjna faza projektu / executive stage of work / виконавчий етап проєкту
renderowanie / rendering / рендеринг
retusz / retouch / ретуш
rotoskopia / rotoscopy / ротоскопія

semantyka / semantics / семантика
semioza / semiosis / семіозис
siatka / grid / cітка
skład / typesetting / cкладання (друкарство)
strona wzorcowa / master page / сторінка-шаблон
style akapitowe / paragraph styles / стилі абзаців
sygnet / graphic mark / видавнича марка

tablet graficzny / graphic tablet / графічний планшет
tekst ciągły / continuous text / безперервний текст
tożsamość marki / brand identity / ідентичність бренду
trakowanie / tracking / відстеження
treść przekazu wizualnego / the content of the visual message / зміст візуального 
повідомлення

wartość estetyczna / value aesthetic / естетичне значення
wdrożenie projektu / project implementation / реалізація проєкту
wydruk cyfrowy / digital print / цифровий друк

znaczniki drukarskie / printer’s marks / позначки принтера

Słownictwo / Grafika
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VIII

GRAFIKA
UŻYTKOWA

animacja
interaktywna

przekaz 
wizualny

Ćwiczenia / Grafika

Proszę uzupełnić mapę skojarzeń dla wyrażenia GRAFIKA UŻYTKOWA.

Proszę dopasować definicje do podanych wyrazów i wyrażeń.

1 . animacja poklatkowa

2 . księga znaku

3 . rotoskopia

4 . semioza

5 . siatka

6 . korekta

a . kopiowanie poszczególnych klatek z kolejnymi fazami ruchu obiektu

b . udzielenie wskazówek na temat pracy wykonanej przez studenta

c . system linii ułatwiających pozycjonowanie elementów graficznych i tekstowych

d. proces tworzenia, odbierania i przekazywania znaków

e. animacja stworzona na podstawie klatek będących zdjęciami

f. zbiór informacji określający sposób wykorzystania logo

Źródła definicji: 
https://pl.wikipedia.org

1 2 3 4 5 6

e

1

2
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Ćwiczenia / Grafika

Proszę połączyć wyrazy, tak aby powstały poprawne wyrażenia.

1 . wartość

2 . tożsamość

3 . tekst

4 . strona

5 . paleta

6 . grafika

a . marki

b . ciągły

c . estetyczna

d. wzorcowa

e. wektorowa

f. barwna

1 2 3 4 5 6

c

3

Na skutek (1) błędu drukarskiego zamieniono kolejność dwóch stron eseju. Prowadzący zajęcia jest 
wybitnym specjalistą w dziedzinie (2) …………………......... , zrealizował między innymi obraz nagrodzony 
na prestiżowym konkursie. Warto upewnić się, czy ten (3) …………………......... jest obsługiwany we wspo-
mnianej aplikacji. W tym projekcie położono nacisk na (4) …………………......... dzięki czemu ma większą 
szansę na skuteczne oddziaływanie. Autor pracy udowodnił, że doskonale posługuje się różnymi 
(5) …………………......... . Uczelnia umożliwia studentom korzystanie z (6) …………………......... renomowanego 
producenta tego typu urządzeń.

Proszę uzupełnić tekst, używając wyrazów z ramki w odpowiedniej 
formie.

formaty plików graficznych, funkcja emotywna, błędy drukarskie, tablet graficzny, 
film animowany, narzędzia projektowania graficznego

4
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VIII Ćwiczenia / Grafika

Proszę uzupełnić słowa pokrewne.

1 . faza – fazowanie

2 . kod – ………………….........nie

3 . program – ………………….........nie

4 . litera – ………………….........ctwo

5 . projekt – ………………….........owy

6 . druk – ………………….........any

5

Proszę przekształcić podane zdania w konstrukcje bezosobowe.

1 . W tym projekcie wykonałeś  pracochłonną animację trójwymiarową. 
W tym projekcie wykonano pracochłonną animację trójwymiarową.

2 . Poprosiliśmy o poradę na temat wyboru efektów wektorowych. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 . Przy obróbce tego zdjęcia zastosowaliśmy grafikę rastrową, która doskonale nada się na stronę 
wzorcową. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 . Do wykonania tej makiety wykorzystałam drukarkę 3d. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 . Tomek ustabilizował obraz dzięki zastosowaniu trackowania. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 . Szkoda, że zdecydowałeś się na cyfrowy wydruk tego plakatu. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6

Proszę przeczytać poniższy tekst, a następnie zdecydować, czy podane 
zdania są prawdziwe (P) czy fałszywe (F).

Cechą nadrzędną, którą powinien posiadać grafik (...) jest kreatywność. (Grafik) powinien potrafić 
konstruować zwięzłe, czytelne i estetyczne komunikaty wizualne, zrozumiałe dla odbiorcy, przekazu-
jące określoną myśl czy ideę. Żeby być dobrym grafikiem ważne jest przyswojenie szeregu zagadnień 
teoretycznych, takich jak: znajomość zasad kompozycji, elementów psychofizjologii widzenia czy historii 
sztuki. Równie istotna jest znajomość obsługi programów graficznych pozwalających na płynne działanie 
w obszarze tworzenia ilustracji wektorowej i rastrowej, budowania prostych i złożonych animacji, składu 
tekstu i konstrukcji poszczególnych elementów graficznych od podstaw. 

7
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Ćwiczenia / Grafika

1 . W przyszłości zawód grafika nie będzie potrzebny. P | F

2 . Projektanci graficzni przyszłości będą przygotowywać layouty aplikacji urządzeń. P | F

3 . Grafik powinien posiadać przede wszystkim umiejętności praktyczne. P | F

4 . Wiedza teoretyczna grafika jest ważniejsza od umiejętności posługiwania się oprogramowaniem 
graficznym. P | F

5 . Przekaz wizualny w grafice użytkowej nie musi być zrozumiały dla odbiorcy, liczy się w nim przede 
wszystkim oryginalność twórcza. P | F

6 . Kreatywność w zawodzie grafika jest rzeczą ważną, ale nie najważniejszą. P | F

(...) Przy obecnym tempie rozwoju technologicznego trudno przewidzieć, jak będzie wyglądał nasz 
świat jutro. Moc obliczeniowa procesorów komputerowych podwaja się średnio co dwa lata, przez co 
miniaturyzacja urządzeń elektronicznych postępuje w niewiarygodnym tempie, a komunikacja staje 
się dosłownie natychmiastowa. Nasza rzeczywistość zmienia się z prędkością, za którą nie każdy jest w 
stanie nadążyć. 

Można być jednak pewnym, że w tym zmieniającym się świecie, pełnym następujących po sobie no-
wych bodźców, będzie istniała potrzeba usystematyzowania i podania informacji w sposób pozwalający 
na ich zrozumienie. W tym miejscu nieodłącznie pojawia się rola projektanta graficznego, który potrzebny 
będzie zarówno przy przygotowaniu layoutu aplikacji w urządzeniu mobilnym nowej generacji, jak i przy 
złożeniu instrukcji w dziesięciu językach, opisującej, jak z tego nowoczesnego urządzenia korzystać. 
Nawet jeżeli naszą przyszłość cechuje spora doza niepewności, to zawsze będzie trzeba znaleźć kogoś, 
kto tę niepewność zwizualizuje.

Źródło: 
G. Myćka, Kim jest grafik i czym się zajmuje?, https://cdv.pl/blog/

Proszę znaleźć 9 słów związanych z techniką animacji i grafiką 
wydawniczo-reklamową.

8
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VIII Ćwiczenia / Grafika

Proszę podpisać zdjęcia wyrazami lub wyrażeniami z ramki.

sygnet, siatka, retusz, mockup, tablet graficzny, paleta barwna, korekta

9
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IX

POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

algorytm rekurencyjny / recursive algorithm / рекурсивний алгоритм
analiza matematyczna / mathematical analysis/calculus / математичний аналіз

bezpieczeństwo sieci komputerowych / computer network security / безпека 
комп’ютерних мереж

całka / integral / інтеграл

dziedziczenie / inheritance / успадкування

granica ciągu / limit of the sequence / границя послідовності

instrukcja warunkowa / conditional statement / умовне твердження
internet rzeczy / Internet of Things (IoT) / інтернет речей
inżynieria oprogramowania / software engineering / розробка програмного 
забезпечення

jądro systemu operacyjnego / operating system kernel / ядро операційної системи

kod źródłowy / source code / програмний код
konserwacja oprogramowania / software maintenance / обслуговування програмного 
забезпечення

liczby pierwsze / prime numbers / прості числа
linia komend / command line / командний рядок

metody zapobiegania zakleszczeniom w bazach danych / methods of preventing de-
adlocks in databases / методи запобігання взаємоблокуванням в базах даних

obsługa przerwania / interrupt handler / опрацьовувач переривань
ograniczenia integralności referencyjnej / referential integrity constraints / обмеження 
посилальної цілісності
opóźnienie / latency / затримка

pętla / loop / цикл
pochodna / derivative / похідна
powiadomienia w aplikacji mobilnej / mobile app notifications / сповіщення мобільного 
додатка
prawdopodobieństwo / probability / ймовірність

Słownictwo / Informatyka
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POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

programowanie obiektowe / object-oriented programming (OOP) / об’єктно-орієнтоване 
програмування
projekt zespołowy / team project / командний проєкт
projektowanie aplikacji internetowych / web application design / дизайн веб-аплікацій
przetwarzanie rozproszone / distributed processing / розподілена обробка

relacyjny model danych / relational data model / реляційна модель даних
reprezentacja zmiennoprzecinkowa / floating-point representation / представлення з 
плаваючою комою

stos i kolejka / stack and queue / стек і черга
system zarządzania bazą danych (SZBD) / database management system (DBMS) / 
система управління базами даних (СУБД)
system zarządzania treścią / content management system (CMS) / система управління 
контентом
systemy operacyjne / operating systems / операційні системи
systemy wbudowane / embedded systems / вбудовані системи
szereg zbieżny / convergent series / збіжний ряд
sztuczna sieć neuronowa / artificial neural network (ANN) / штучна нейронна мережа
szyfrowanie i deszyfrowanie danych / data encryption and decryption / шифрування та 
дешифрування даних

światłowód / fiber optic / оптичне волокно

uczenie maszynowe / machine learning (ML) / машинне навчання
układ równań liniowych / system of linear equations / система лінійних алгебраїчних 
рівнянь
układ scalony (obwód) / integrated circuit / мікросхема (інтегральна схема)
uwierzytelnianie użytkownika / user authentication / аутентифікація користувача

wdrożenie / deployment / розгортання програми
wskaźnik / pointer / вказівник
wymagania funkcjonalne i niefunkcjonalne / functional and non-functional require-
ments / функціональні та нефункціональні вимоги
wzorce projektowe / design patterns / шаблони проєктування

zapis dwójkowy (binarny) / binary representation / двійкове представлення
zapis ósemkowy / octal representation / вісімкове представлення
zapis szesnastkowy / hexadecimal representation / шістнадцяткове представлення
zarządzanie projektami IT / IT project management / управління IT-проєктами
złożoność obliczeniowa / computational complexity / обчислювальна складність

Słownictwo / Informatyka
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IX

PRAWDOPODOBIEŃSTWO

losszczęście

Ćwiczenia / Informatyka

Proszę uzupełnić mapę skojarzeń dla słowa PRAWDOPODOBIEŃSTWO.

Proszę dopasować definicje do podanych wyrazów i wyrażeń.

1 . instrukcja warunkowa

2 . pętla

3 . uwierzytelnianie użytkownika

4 . reprezentacja zmiennoprzecinkowa

5 . dziedziczenie

6 . system zarządzania treścią

a . identyfikacja osoby pracującej w systemie

b . oprogramowanie ułatwiające tworzenie i prowadzenie serwisów internetowych

c . decyzyjne rozgałęzienie w programie

d. mechanizm współdzielenia funkcjonalności w programowaniu obiektowym

e. sposób zapisu liczb rzeczywistych w komputerze

f. powtarzany cyklicznie fragment kodu programu

1 2 3 4 5 6

c

1

2
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Proszę połączyć wyrazy, tak aby powstały poprawne wyrażenia.

1 . binarny 

2 . rekurencyjny

3 . relacyjny 

4 . scalony

5 . zbieżny

6 . źródłowy 

a . szereg

b . układ

c . zapis

d. kod

e. model danych

f. algorytm

Ćwiczenia / Informatyka

1 2 3 4 5 6

c

3
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Proszę uzupełnić tekst, używając wyrazów i wyrażeń z ramki w 
odpowiedniej formie.

instrukcja pętli, wywołanie, część składowa, wykonanie, instrukcja warunkowa, warunek

Obliczenia cykliczne w językach programowania realizowane są za pomocą (1) instrukcji pętli. Są one 
strukturalnie bardzo podobne do (2) …………………......... , jednak po wykonaniu instrukcji pętli następu-
je jej ponowne (3) …………………......... . Podobnie jak instrukcja warunkowa instrukcja pętli składa się z 
(4) ………………….........  oraz instrukcji do (5) …………………......... . Ogólnie możemy zatem skonstruować 
dwa rodzaje pętli, układając kolejność (6) ………………….........  instrukcji pętli.

4
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Proszę przekształcić podane zdania w konstrukcje bezosobowe.

1 . Jan zapisał zmiany w kodzie źródłowym na GitHub. 
Na GitHub zapisano zmiany w kodzie źródłowym.

2 . Justyna wysłała maile z załącznikami do wszystkich pracowników. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 . Jędrzej zaktualizował jądro systemu operacyjnego na swoim komputerze. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 . Janina po dostarczeniu oprogramowania zmodyfikowała produkt w celu usunięcia usterek. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 . Józef zaprojektował system wbudowany do obsługi windy. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 . Jarosław naruszył system bezpieczeństwa w budynku agencji rządowej. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

7 . Jacek zmienił hasło dostępowe do routera wi-fi.  
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Proszę uzupełnić zdania, używając wyrazów i wyrażeń  w odpowiedniej 
formie.

1 . W trakcie szyfrowania (szyfr) dane zostają ukryte przed niepowołanymi osobami.

2 . Adres MAC karty sieciowej jest podawany w …………………......... (zapis szesnastkowy).

3 . Już starożytni matematycy fascynowali się …………………......... (liczby pierwsze).

4 . Jednym z zastosowań …………………......... (sztuczna sieć neuronowa) jest rozpoznawanie i klasyfikacja 
wzorców.

5 . Analiza …………………......... (wymagania funkcjonalne) umożliwia zidentyfikowanie i opisanie 
pożądanego zachowania systemu.

6 . Szybka transmisja internetowa wymaga użycia …………………......... (światłowód).

7 . Obliczanie …………………......... (pochodna) funkcji jest jednym z głównych elementów analizy 
matematycznej.

Ćwiczenia / Informatyka

5

6
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7A —

Proszę zdecydować, czy podane zdania są prawdziwe (P) czy fałszywe (F).

1 . Ustalmy najpierw samo pojęcie sztucznej inteligencji (AI czyli artificial intelligence). Złożone urządze-
nie posiadające taki sam umysł jak człowiek – silna AI, marzenie konstruktorów, dziś występujące 
w literaturze SF. W praktyce wykorzystujemy słabą AI potrafiącą wykonać pewne zadania w sposób 
podobny do ludzi, przykładowo: klasyfikacja obrazów, rozpoznawanie twarzy. Inteligencja tych metod 
jest efektem uczenia maszynowego.

Prawda czy fałsz:

a . Wykorzystujemy dzisiaj silną AI do rozpoznawania twarzy. P | F

b . Klasyfikacja obrazów jest silnie związana z dziedziną sztucznej inteligencji. P | F

c . Uczenie maszynowe jest techniką rozwijania sztucznej inteligencji. P | F

2 . W celu wprowadzenia pojęcia przeliczalności, zdefiniujemy najpierw prostsze pojęcie równoliczno-
ści zbiorów. Dwa zbiory nazywamy równolicznymi wtedy i tylko wtedy, gdy mają taką samą liczbę 
elementów. Dla zbiorów skończonych jest to jasne, jednak pojęcie to ma również obejmować zbiory 
nieskończone. W przypadku zbiorów nieskończonych cały zbiór jest równoliczny z pewnym swoim 
podzbiorem właściwym. Na podstawie tej własności definiujemy zbiory nieskończone.

Prawda czy fałsz: 

a . Równoliczność dotyczy wyłącznie zbiorów skończonych. P | F

b . Zbiór skończony jest równoliczny ze swoim podzbiorem właściwym. P | F

c . Równoliczne zbiory skończone mają tyle samo elementów. P | F

3 . Zagadnienie rozwiązywania układów równań liniowych jest najważniejszym zagadnieniem w metodach 
numerycznych. Metod rozwiązywania tego problemu powstało bardzo wiele. Wybór odpowiedniej 
metody rozwiązania zależy od rodzaju postawionego zadania, oczekiwanej dokładności i posiadanych 
zasobów obliczeniowych (tak jak przy złożoności obliczeniowej znaczenie będzie miała zarówno ilość 
dostępnej pamięci, jak i szybkość obliczeń na procesorze).

Prawda czy fałsz:

a . Jest wiele metod rozwiązywania układów równań liniowych. P | F

b . Dobór metody jest dowolny dla różnych problemów. P | F

Po przeczytaniu fragmentów tekstów proszę wykonać ćwiczenia.

7
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Źródło: 
DevOps Engineer. Studia podyplomowe, www.cdv.pl

Ćwiczenia / Informatyka

4 . Ilość dostępnej pamięci w komputerze nie ma znaczenia w rozwiązywaniu układów równań liniowych. 
P | F4. Pomóż programistom i zespołom operacyjnym tworzyć, testować, wdrażać i monitorować 
aplikacje – poznaj DevOps Engineer i zmień podejście prowadzenia projektów IT! W rankingu LinkedIn 
specjaliści DevOps znajdowali się na trzecim miejscu najbardziej pożądanych kompetencji na rynku 
– w CDV mamy dla Ciebie studia podyplomowe skrojone pod te potrzeby. DevOps dotyczy nie tylko 
tworzenia oraz rozwoju oprogramowania, ale także zarządzaniem systemami, konfiguracją serwerów 
i infrastrukturą, czyli odpowiada za „cały” produkt, a nie tylko software. DevOps połączy elementy 
rozwoju oprogramowania, tworzenie kodu oraz utrzymanie infrastruktury, wpływając na współpracę 
działów developerskich z operacyjnymi.

Prawda czy fałsz:

1 . Specjaliści DevOps są mało pożądanymi pracownikami na rynku pracy. P | F

2 . CDV prowadzi studia podyplomowe kształcące inżynierów DevOps. P | F

3 . Inżynier DevOps zajmuje się wyłącznie programowaniem. P | F
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7B —

Proszę odpowiedzieć na pytania, zaznaczając TAK lub NIE.

W sieciach bezprzewodowych zastosowane medium transmisyjne (fale radiowe) jest współdzielone 
ze wszystkimi urządzeniami będącymi w jego zasięgu, nie ma zatem żadnej możliwości fizycznego ogra-
niczenia dostępu do sieci. Powszechne jest wyciekanie danych poza teren zaplanowanego użytkowania 
sieci, a zatem atakujący nie musi znajdować się w tym samym pomieszczeniu, czy nawet budynku, aby 
penetrować sieć.

1 . Czy dostęp do sieci bezprzewodowej jest ograniczony jedynie zasięgiem fal radiowych? TAK | NIE

2 . Czy dane mogą wyciekać poza zaplanowany teren używania sieci bezprzewodowej? TAK | NIE

3 . Czy w sieciach bezprzewodowych medium jest światłowód? TAK | NIE

4 . Czy atakujący może próbować włamać się do sieci, będąc poza budynkiem? TAK | NIE
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Proszę podpisać zdjęcia wyrazami lub wyrażeniami z ramki. 
Uwaga: w ramce znajduje się 5 zbędnych rzeczowników!

jedwab, wtyczka, światłowód, nitka, układ, przerwanie, 
aplikacja mobilna, praca zespołowa, skrętka

8

1 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Ćwiczenia / Informatyka
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Proszę znaleźć 10 słów związanych z informatyką.

1 . struktura

2 . pochodna

3 . całka

4 . wskaźnik

5 . wdrożenie

6 . stos

7 . kolejka

8 . tablica

9 . przerwanie

10 . rekurencja

9

I S T R U K T U R A E Ś I D M U

G C S R E K U R E N C J A Y R N

F N H P S K W F P T A B L I C A

J J P B K O X D E Y J M R H P O

O P D C P L H C R E J Z Ó R M I

J D F C O E F A T O K S Z Z V Z

W A Ż M C J M X H D Ż E G T M C

S R E H H K N O N T R E U H D A

K M M N O A W M G W O B N T W Ł

A Z F B D U N Ę A S H J S I H K

Ź K K R N B H N W L Z F T M E A

N E R H A I I G H J Ś B O H K K

I B O M O E H A M S I O S E E L

K C I D Ż B R D D B I P M F J R

T F W C F Z O Ł O M O W S V X V

P P R S E U L D G U M J T U H K
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X

POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

administrator sieci / network administrator / адміністратор мережі
architektura informatyczna przedsiębiorstwa / enterprise IT architecture / 
корпоративна ІТ-архітектура

baza wiedzy / knowledge base / база знань

ekonomia jakości / quality economics / економія якості

grupowanie i analiza danych / data grouping and data analysis / групування та аналіз 
даних

import bibliotek / import of (computer) libraries / імпортування бібліотек
informacja i informatyka w biznesie / information and IT in business / інформація та 
інформатика в бізнесі
instrukcje warunkowe / conditional statements / умовний перехід
inżynieria społeczna / social engineering / соціальна інженерія

kompleksowe zarządzanie jakością / total quality management / комплексне управління 
якістю
komunikacja w zespole / communication in the team / комунікація в команді

makroekonomia w biznesie / macroeconomics in business / макроекономіка в бізнесі
menadżer projektu / project manager / менеджер проєкту
metody i techniki oceny pracowników / methods and techniques of employee evaluation 
/ методи і техніки оцінки співробітників
mikroekonomia w biznesie / microeconomics in business / мікроекономіка в бізнесі
modele i diagramy BPMN / BPMN models and diagrams / моделі та діаграми BPMN

nadzorowanie projektów / project supervision / нагляд за проєктами
notacja / notation / нотація

ocena pracowników / employee assessment / оцінка співробітників
oprogramowanie użytkowe w biznesie / application software for business / програмне 
забезпечення для бізнесу
 
pętle / loops / цикли
podzapytania / subqueries / підзапити
praca zespołowa / team work / командна робота
pule i tory / pools and tracks / пули та доріжки

Słownictwo / IT Project Management
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POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

relacyjne bazy danych / relational databases / реляційні бази даних

sieci neuronowe / neural networks / нейронні мережі
skanowanie sieci / network scanning / сканування мережі
skuteczne działanie / effective action / ефективна діяльність
strukturalny język zapytań / structured query language / мова структурованих запитів
systemy ekspertowe / expert system / експертні системи

technologia informacyjna w zarządzaniu / information technology in management / 
інформаційні технології в менеджменті
typy danych / data types / типи даних

wartościowanie / valuation / оцінювання
wdrażanie systemów informatycznych / implementation of it systems / впровадження 
ІТ-систем
wejście / input / вхід
wirusy i robaki / viruses and worms / віруси і черв’яки
wyjście / output / вихід

zachowanie producentów i konsumentów / the behavior of producers and consumers / 
поведінка виробників і споживачів
zarządzanie danymi rozproszonymi / distributed data management / управління 
розподіленими даними
zarządzanie jakością w organizacji / quality management in the organisation / 
управління якістю в організації
zarządzanie projektem / project management / управління проєктами
zarządzanie przez cele / management by objectives / управління за допомогою цілей
zarządzanie ryzykiem w organizacji / risk management in the organisation / управління 
ризиками в організації
zarządzanie strategiczne / strategic management / стратегічне управління
zarządzanie zespołem / team management / управління командою
zbieranie i monitorowanie danych / data collection and monitoring / збір та моніторинг 
даних
zbiory danych / datasets / набори даних
zdarzenia startowe i końcowe / start and end events / початкові та кінцеві події
zintegrowane systemy informacyjne / integrated information systems / зінтегровані 
інформаційні системи
zjawiska ekonomiczne / economic phenomena / економічні явища

Słownictwo / IT Project Management



108

X

PRACA ZESPOŁOWA

komunikacja
w zespole

zarządzanie 
zespołem

Ćwiczenia / IT Project Management

Proszę uzupełnić mapę skojarzeń dla wyrażenia PRACA ZESPOŁOWA.

Proszę dopasować definicje do podanych wyrazów i wyrażeń.

1 . efektywność

2 . zachowania (behawioralne)

3 . ewaluacja

4 . motywacja

5 . informacja 

6 . podejmowanie decyzji

7 . rozwój

8 . osobowość

9 . kwalifikacje

a . stanowi podstawę do zmian kadrowych

b . ocena możliwości rozwijania się pracownika na danym stanowisku

c . wykształcenie, doświadczenie, wyszkolenie, umiejętności, predyspozycje

d. gotowość doskonalenia zawodowego, wytrwałość, lojalność, profesjonalizm w działaniu, stosunek 
do klientów, przełożonych i współpracowników

e. ocena dotychczasowego i obecnego poziomu pracy, jakości, wywiązywania się z obowiązków, oce-
na przydatności do pracy na stanowisku

f. sprawdzenie postrzegania ocenianego przez przełożonych i współpracowników, a także jego oceny 
dotyczące perspektyw w miejscu pracy

g. ilość wykonanej pracy, jakość wykonanej pracy, terminowość wykonywanych zadań, 
efekty ekonomiczne, w tym: wielkość osiągniętego zysku na pracownika, wartość sprze-
daży, koszty realizacji powierzonych zadań

h . sprawdzenie tego, jak ocena wpływa na pracę ocenianego

i . kreatywność, odpowiedzialność, dynamizm działania, temperament, rzetelność, odporność na stres

Źródła definicji: 
https://mfiles.pl

1 2 3

g

4 5 6

7 8 9

2

1
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Proszę połączyć nazwę funkcji oceny pracowniczej z właściwym 
opisem.

Ćwiczenia / IT Project Management

1 . funkcja ewaluacyjna

2 . funkcja rozwojowa

3 . funkcja informacyjna

4 . funkcja motywacyjna

5 . funkcja decyzyjna

a . stanowi podstawę do zmian kadrowych

b . ocena dotychczasowego i obecnego poziomu pracy, jakości, wywiązywania się 
z obowiązków, ocena przydatności do pracy na stanowisku

c . sprawdzenie jak ocena wpływa na pracę ocenianego

d. ocena możliwości rozwijania się pracownika na danym stanowisku

e. sprawdzenie postrzegania ocenianego przez przełożonych i współpracowników, a także jego oceny 
dotyczące perspektyw w miejscu pracy

1 2 3 4 5

b

3

Źródła opisów: 
https://mfiles.pl
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Proszę połączyć wyrazy, tak aby powstały poprawne wyrażenia.

1 . ekonomia

2 . import

3 . inżynieria

4 . baza

5 . administrator

6 . zbiory

7 . zarządzanie

8 . skuteczne

a . jakości

b . społeczna

c . danych

d. strategiczne

e. działanie

f. sieci

g. bibliotek

h . wiedzy

1 2 3 4 5 6 7 8

a

Proszę uzupełnić zdania, używając wyrazów i wyrażeń z ramki.

systemy ekspertowe, zarządzanie przez cele, inżynieria społeczna, 
zarządzanie strategiczne, ZZL, notacja 

1 . Notacja – określony i umowny system znaków lub/i symboli, umożliwia on możliwość odzwierciedlenia 
określonych treści.

2. …………………......... to zespół technik służących osiągnięciu określonych celów poprzez manipulację 
społeczeństwem.

3. …………………......... – działania organizacji związane z pozyskiwaniem, rozwojem i utrzymaniem siły 
roboczej działającej efektywnie. Termin ten jest pewnym skrótem, który czasem powoduje nieporozu-
mienia – to nie ludzie są zasobem, lecz dysponują oni zasobami: wiedzą, zdolnościami, itp.

4. ………………….........  – zaliczane są do czwartej generacji systemów informatycznych wspomagających 
zarządzanie przedsiębiorstwem.

5. …………………......... jest techniką kompleksową, zorientowaną na wynik, możliwą do stosowania nie tylko 
w organizacjach przemysłowych, ale także w instytucjach publicznych.

6. …………………......... – według klasycznej definicji Alfreda Chandlera oznacza określanie długookresowych 
celów, kierunków rozwoju i metod działania przedsiębiorstwa w kontekście alokacji jego zasobów.

Źródła definicji: 
https://mfiles.pl

5
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Jednym z elementów efektywnego zarządzania projektami 
jest umiejętność rozwiązywania złożonych problemów. 
Poniżej zamieszczono krótki opis sytuacji problemowej. 
Proszę dotrzeć do sedna problemu, używając metody 5W1H.

Podczas realizacji projektu okazało się, że raportowanie wykonywane przez kierowników działów pro-
dukcyjnych ma dwudniowe opóźnienie, co w rezultacie prowadzi do tego, że cała firma posługuje się 
nieaktualnymi danymi.

1 . Co? (What?) – Co jest naszym problemem? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

2 . Kto? (Who?) – Kogo dotyczy problem? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 . Gdzie? (Where?) – Gdzie jest widoczny? W jakich obszarach? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 . Kiedy? (When?) – Kiedy problem zaczął być zauważalny? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 . Dlaczego? (Why?) – Dlaczego problem jest istotny? Dlaczego warto go rozwiązać? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 . Jak? (How?) – Poprzez jakie działania wykonamy projekt? 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
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Proszę uzupełnić poniższy tekst wyrazami z ramki.

analizy, Management, adaptować, ludźmi, komplementarnie, nawyków, narzędzi, 
doświadczeniach, project, umiejętności, zadań, programowanie

Zarządzanie, proces, zespół, projekt… Kim jest IT Project Manager?

Jak zarządzać projektami nie tylko w obszarze IT

Zarządzanie, proces, zespół, projekt… To słowa, które docierają do nas z różnych stron, prawie w każdej 
chwili. Rzeczywistość zmienia się, piętrzą się wyzwania, często coś nas zaskakuje. Przekonujemy się, że aby 
radzić sobie, odnosić sukcesy w tym dynamicznym świecie trzeba przyswajania sobie nowych informacji 
i wiedzy, umacniania kompetencji, odpowiednich (1) narzędzi i precyzyjnej (2) …………………......... śro-
dowiska, w którym funkcjonujemy.

Z myślą o takich okolicznościach przygotowaliśmy nasz projekt, który realizujemy już kilka lat stale 
go doskonaląc. Kierunek IT Project (3) …………………......... – informatyczne techniki zarządzania przygo-
towuje do prowadzenia projektów.  Uczymy na przykładzie IT, ale umiejętności te można efektywnie 
(4) …………………......... w wielu innych branżach.

Mamy świadomość jak istotne są umiejętności traktowane (5) …………………......... – twarde i mięk-
kie, przecież komunikacja jest równie ważna jak obsługa aplikacji. Programiści i (6) …………………......... , 
to z pozoru „inny świat”, uczymy nie tylko rozumienia go, ale także twórczego zaangażowania w jego 
algorytmy.

Istotne jest wypracowywanie świadomości i (7) …………………......... związanych z działaniem w prze-
strzeni, w której ryzyko towarzyszy na prawie każdym kroku. Dostrzeganie horyzontów ryzyka  pomaga 
w planowaniu i realizacji zaawansowanych projektów. Zajęcia będą okazją do poznania ludzi o unika-
towych (8) …………………......... będących uczestnikami interesujących projektów, którzy podzielą się nie 
tylko wiedzą ale i pasją.

Na pytanie kim jest (9) …………………......... manager można odpowiedzieć krótko – osobą posiadającą 
dobrze ugruntowaną wiedzę w swojej dyscyplinie oraz kompetencje i (10) …………………......... konieczne 
przy realizacji zaawansowanych projektów.

Odpowiadając nieco precyzyjniej warto zauważyć, że nie tyle zarządza on (11) …………………......... 
co czasem i sposobem realizacji projektów. Aby to osiągnąć potrafi integrować pracę wielu osób w taki 
sposób, by unikać przestojów i blokad w realizacji projektu. Oczywiście jest to osoba komunikująca się 
z pracownikami aktywnymi na różnych stanowiskach w konkretnej strukturze, aby znać jak najszerszy 
kontekst możliwości związanych z realizacją poszczególnych (12) …………………......... . Absolutną podstawą 
jest to, że precyzyjnie zna on produkt nad którym pracuje i bierze czynny udział przy jego planowaniu, 
przygotowaniu i wdrażaniu.

Źródło: 
P. Starosta, Zarządzanie, proces, zespół, projekt… Kim jest IT Project Manager?, https://cdv.pl/blog/
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Proszę rozszyfrować wyrażenia związane z informatycznymi technikami 
zarządzania.

1 . darzzenei tasrowet  – zdarzenia startowe

2 . rugowpaien i nalaiaz adynhc –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 . jaziwkas kenooicznem –  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 . zerbiaien i omitnoorwniea andchy –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 . drważnaei myssteów nfiromtycanychz –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 . ripmot tbblioiek –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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Pytania do 3 haseł:

1 . Zapytanie definiowane przy użyciu instrukcji SELECT może zostać umieszczone wewnątrz innej 
instrukcji SELECT. Tak zagnieżdżone zapytanie to….? (hasło w liczbie mnogiej).

2 . Umowny sposób zapisu symboli, liter, znaków, itp., w sposób formalny umożliwiający zapis treści 
wyrażeń, reguł, wzorów, formuł itd.

3 . System przeznaczony do przetwarzania informacji, którego budowa i zasada działania 
są w pewnym stopniu wzorowane na funkcjonowaniu fragmentów rzeczywistego systemu 
nerwowego.

Proszę uzupełnić krzyżówkę wyrazową.

Uwaga! Krzyżówka zawiera 14 haseł, które znajdują się poniżej. Tylko do 3 z nich podano skrócone 
definicje. Zadanie polega na uzupełnieniu krzyżówki i odnalezieniu hasła. Hasła można wpisywać 
do przodu i wspak, z góry na dół i z dołu do góry. 

Czarne pola podpowiadają, gdzie hasło może się zaczynać, kończyć lub skręcać oraz oddzielają poje-
dyncze wyrazy w wielowyrazowych hasłach. 

Pola zielone oznaczają początek 3 haseł, do których zamieszczono definicje.

Pola czerwone zawierają litery, z których należy ułożyć hasło. Proszę pamiętać, że tylko 15 pierwszych 
liter hasła jest ponumerowanych, pozostałe litery z czerwonych pól należy ułożyć samodzielnie w takiej 
kolejności, aby tworzyły spójną całość – hasło z zakresu kierunku studiów.  

Hasła:
podzapytania, wartościowanie, zintegrowane systemy informacyjne, zarządzanie danymi 
rozproszonymi, modele i diagramy BPMN, pętle i instrukcje warunkowe, import bibliotek, 

architektura informatyczna przedsiębiorstwa, relacyjne bazy danych, sieci neuronowe, 
skanowanie sieci, strukturalny język zapytań, notacje, wirusy i robaki

9
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POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

adaptacja filmowa / film adaptation / фільмова адаптація
agencja castingowa / casting agency / кастингове агентство
agencja reklamowa / advertising agency / рекламне агентство

dokumentacja produkcyjna / production records / виробнича документація
dom produkcyjny / production house / виробничий будинок
dramaturgia / dramaturgy / драматургія
dystrybucja filmu / film distribution / дистрибуція фільму
dźwięk / sound / звук

efekt specjalny / special effect / спецефект
eksplikacja reżyserska / director’s treatment / експлікація режисера

film animowany 2D/3D / animated 2D/3D film / анімаційний 2D/3D фільм
film krótkometrażowy / short film / короткометражний фільм
film pełnometrażowy / feature film / повнометражний фільм

interesariusz / stakeholder / зацікавлена   сторона

kino modernistyczne / modernist film / модерністське кіно
koncepcja / concept / концепція
kosztorys / cost estimation / оцінка вартості

montażysta / film editor / кіномонтажник
muzyka źródłowa / source music / вихідна музика

nagranie / video / запис
napisy dialogowe / subtitles / субтитри
narracja wizualna / visual narrative (visual storytelling) / візуальна розповідь
narzędzia stabilizujące / stabilizing tools / стабілізаційні інструменти

operator obrazu / cinematographer / оператор-постановник
osobowość twórcza / creative person / творча особистість

pakiet producencki / producer’s pacage / пакет виробника
parametr video / video parameter / параметр відео
perspektywa narracyjna / narration perspective / наративна перспектива
plan zdjęciowy / shooting set / план зйомки

Słownictwo / Kreatywna produkcja wideo
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POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

postprodukcja / post-production / постпродакшн
pozycjonowanie / positioning / позиціонування
praca reżyserska / director’s work / режисерська робота
preprodukcja / pre-production / препродакшн
proces renderingu / rendering / процес візуалізації
producent kreatywny / creative producer / креативний продюсер
produkcja audiowizualna / audiovisual production / аудіовізуальна продукція

rachunkowość / accounting / бухгалтерський облік
rekwizyt / prop / реквізит
reżyser / director / режисер
reżyserka (pomieszczenie) / director’s room / режисерська кімната

scenariusz / screenplay (film script) / сценарій
scenograf / stage designer / сценограф
serial / series / серіал
statysta / an extra (stunt man) / статист
struktura narracyjna / narration structure / структура розповіді

ścieżka dźwiękowa / soundtrack / звукова доріжка

teledysk / music video / музичне відео
teleinterwencjonizm / tele-intervention / телевинахідництво

własność intelektualna / intellectual property / інтелектуальна власність

zapytanie o informację / inquiry / запит інформації

Słownictwo / Kreatywna produkcja wideo
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PRODUKCJA
dom

produkcyjnyproducent

Proszę uzupełnić mapę skojarzeń dla słowa PRODUKCJA.

Proszę dopasować definicje do podanych wyrazów.

1 . kosztorys

2 . reżyserka

3 . interesariusz

4 . klatka

5 . narracja 

6 . pozycjonowanie

a . pojedyncze osoby, grupy (formalne i nieformalne) oraz instytucje, które mają zdolność wywierania 
wpływu na realizację projektu i same podlegają jego oddziaływaniu

b . sposób wypowiedzi w utworze epickim, mający na celu przedstawienie zdarzeń w określonym 
porządku czasowym

c . działanie w marketingu związane z kształtowaniem oferty i wizerunku produktu, marki lub firmy, 
kreujące taki ich obraz wśród nabywców, który będzie się wyróżniał na tle produktów, marek czy 
firm konkurencyjnych

d. obliczenie przewidywanych kosztów związanych z wykonaniem czegoś

e. odcinek taśmy filmowej zawierający negatyw zdjęcia

f. pomieszczenie w studiu radiowym lub telewizyjnym będące miejscem pracy reżysera

Źródła definicji: 
https://sjp.pwn.pl 

Kim jest interesariusz i jaką rolę odgrywa?, https://businessinsider.com.pl 
https://pl.wikipedia.org

Ćwiczenia / Kreatywna produkcja wideo
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Proszę uzupełnić tabelę wyrazami i wyrażeniami z ramki, które pasują 
do danej kategorii.

Proszę uzupełnić tekst wyrazami lub wyrażeniami w odpowiedniej 
formie. Podane podkreślniki odpowiadają liczbie liter w odmienionym 
już wyrazie lub wyrażeniu. Wszystkie wyrazy i wyrażenia znajdują się 
w słowniku.

1 . r a c h u n k o w o ś ć w firmie produkcyjnej jest niezwykle ważna. By mieć pełnię informacji, należy 
prowadzić ewidencję  rozliczania kosztów produkcji. 

2 . Jednym z najważniejszych dokumentów przygotowywanych przed przystąpieniem do realizacji fil-
mu jest _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ , czyli dokument, w którym opisujesz swój pomysł na film. 

3 . Dyskutując o historii kina, nie można pominąć kina _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ . 

4 . Zgodnie z zaleceniami reżysera na planie _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ musi panować idealna cisza. W trakcie _ _ 
_ _ _ _ _ _ wymagane jest pełne skupienie, by nie trzeba było powtarzać kręconych scen. 

5 . Wielu fanów „Ojca chrzestnego” twierdzi, że zarówno książka jak i jej _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ , 
w pełni zasłużyły na nagrody i pochlebne opinie. 

6 . _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ jest końcowym etapem prac nad _ _ _ _ _ _ _ _ _   _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  
To od niej zależy końcowy rezultat prac zespołu.

2D, montażysta, studyjne, rekwizyt, plan zdjęciowy, agencja aktorska, scenograf, producent 
kreatywny, krótkometrażowy, operator kamery, dom produkcyjny, agencja reklamowa, 

reżyser, scenariusz, animowany, karta obiektu, statysta, producent, agencja castingowa, 
pełnometrażowy, stabilizujące, operator dźwięku, karta sceny, operator obrazu

Ćwiczenia / Kreatywna produkcja wideo

FILM ZAWÓD NARZĘDZIE RZECZ MIEJSCE

3

4
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Proszę uzupełnić poniższy tekst wyrazami i wyrażeniami z ramki.

biznes, producentów, Polskiego Instytutu Sztuki Filmowej, przygotowywanie budżetu, 
zarządzanie kryzysem, producent kreatywny, aspekt artystyczny, koncepcji filmowych, 

kosztorysu w produkcji filmowej, planie produkcyjnym, myślenia krytycznego, prezentacja 
realizowanych projektów, kanałów dystrybucji, umiejętności i kompetencji

Ćwiczenia / Kreatywna produkcja wideo

Proszę przekształcić podane zdania w konstrukcje bezosobowe.

1 . Producent zwrócił uwagę na znaczenie własności intelektualnej w procesie tworzenia wideo 
Zwrócono uwagę na znaczenie własności intelektualnej w procesie tworzenia wideo.

2 . Któryś z interesariuszy zapytał producenta o informację na temat finansów. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 . Producent dostarczył dokumentację produkcyjną w terminie. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 . Reżyser postanowił wprowadzić odrobinę dramaturgii na plan zdjęciowy. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 . Po długiej dyskusji wielu członków zespołu zgodziło się z tym, że preprodukcja to jeden 
z najważniejszych etapów realizacji produkcji audiowizualnej. 
  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Producent kreatywny – czyli kto? 

Dowiedz się jak połączyć (1) biznes ze sztuka filmową. Dowiedz się kim jest (2) …………………......... !

 Kompetencje przyszłości w pracy producenta kreatywnego

Praca producenta kreatywnego jest niezwykle ciężka do uchwycenia w jakiekolwiek granice definicyjne. 
Dlaczego? To właśnie producent kreatywny jest uosobieniem różnorodnych  (3) …………………......... z wielu 
obszarów, ale zanim przyjrzymy się kompetencjom, określmy czym zajmuje się producent kreatywny. 
Współcześnie producent kreatywny to często przedstawiciel nowego pokolenia (4) …………………......... (tzw. 
Producent 2.0), który nie jest wyłącznie człowiekiem biznesu, ale do swej pracy włącza także sztukę.

5

6
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Ćwiczenia / Kreatywna produkcja wideo

Producent kreatywny – czyli kto?

Rola producenta kreatywnego zaczęła nabierać znaczenia od 2005 roku, czyli od momentu po-
wstania (5) …………………......... , a dzisiaj wskazuje się, że jest ona znacznie większa. Znaczenie tego 
zawodu wykracza znacznie bardziej poza zadania organizacyjne, takie jak pozyskiwanie finansowania, 
(6) …………………......... i dbanie o kompletność dokumentacji na każdym etapie powstawania produkcji, 
współcześnie należy dołączyć do tego także (7) …………………......... i kreacyjny. Wiąże się to z połączeniem 
kilku światów w jednej roli – świata zarządzania, biznesu, ale także sztuki i kreatywności.

„Można postrzegać tę rolę również jako odpowiedź na zmieniającą się rzeczywistość branży filmowe 
i jej otoczenia – ten świat zmienia się tak szybko, tak głęboko specjalizują się poszczególne etapy i funkcje, 
że potrzeba prawdziwej pracy zespołowej, żeby zapanować nad całością i tworzyć dzieła przystające 
do tego świata. Jednak żeby móc pracować w takim partnerstwie, jest potrzebna płaszczyzna porozumie-
nia dla producenta, reżysera i scenarzysty, a więc producent musi wyjść poza organizacyjno-finansowe 
rozumienie swojej roli”. 

Źródło cytatu:
E.A. Jagiełło, M. Wiśniak, Nowe i deficytowe zawody w polskiej branży filmowej. Raport z badań, 

Centrum Kultury Filmowej im. Andrzeja Wajdy, Warszawa 2021.
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Kompetencje producenta kreatywnego

Wiemy już, że zawód producenta kreatywnego to połączenie ze sobą, czasami sprzecznych ze sobą 
światów, aby więc odnaleźć się w tej roli, należy posiadać i rozwijać kompetencje kluczowe dla przyszłej 
pracy zawodowej.

• Analizowanie rzeczywistości społecznej pod kątem wyboru adekwatnych konwencji i poszukiwa-
nia pomysłów na nowe produkcje filmowe – kompetencja ta pozwala na realizację nietuzinko-
wych (8) …………………......... . w oparciu o wiedzę dotycząca zjawisk społeczno-kulturowych.

• Tworzenie (9) …………………......... i pozyskiwanie finansowania na realizację produkcji filmowej.

• Analizowanie i ocenianie potencjalnych zysków, opłacalności i sukcesu projektu – kompetencja 
ta oparta jest na wiedzy dotyczącej rozwiązywania trudnych problemów i (10) …………………......... . 
W rękach producenta leżą decyzje finansowe. To on jest odpowiedzialny za finanse obrazu.

• Stosowanie narzędzi promocji w celu komunikacji produkcji filmowej do odbiorców.

• Sprzedaż i dostosowanie (11) …………………......... i materiałów audiowizualnych

• Zarządzanie zespołem – niejednokrotnie rola producenta 2.0 opiera się także na liderowaniu ca-
łemu gronu osób. Wiąże się to w wytyczaniem drogi rozwoju projektu, ale także umiejętnościami 
opartymi na kompetencjach dotyczących budowania zespołu i zarządzania nim.

• Współpraca z aktorami, scenografami, location scotuem oraz innymi podmiotami niezbędnymi 
na (12) …………………......... – producent kreatywny pracuje z wieloma ludźmi o różnych kompeten-
cjach, zadaniach i oczekiwaniach, a od jego sposobu komunikacji z nimi zależy nie tylko atmos-
fera w zespole, lecz także ostateczny kształt artystyczny utworu. Dlatego najistotniejsze w tym 
zawodzie kompetencje społeczne dotyczą właśnie pracy w dużym gronie profesjonalistów.

• Stosowanie przepisów prawa w tworzeniu materiałów audiowizualnych.

• Autoprezentacja biznesowa – umiejętność wystąpień publicznych oraz (13) …………………......... .

• (14) …………………......... i sytuacjami trudnymi na planie.

Produkcja materiałów audiowizualnych – dla kogo?

Wachlarz kompetencji, którymi powinien dysponować producent kreatywny, rozpoczyna się 
od kompetencji miękkich i interpersonalnych związanych z komunikacją i współpracą w zespole, do tego 
dochodzą umiejętności związane z obszarem marketingu dotyczące budowania marki oraz wypraco-
wywania rozpoznawalności. Pojawiają się też kompetencje odnoszące się do technicznych aspektów 
funkcjonowania planu filmowego oraz realizacji produkcji.

Dużo tego, prawda?

Nie martwcie się, wszystkie te kompetencje można rozwijać na kierunku kreatywna produkcja filmowa 
w Collegium Da Vinci.

Źródło: 
P. Głowacka, Producent kreatywny – czyli kto?, https://cdv.pl/blog/
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Na podstawie tekstu z ćwiczenia 6 proszę określić, czy podane zdania 
są prawdziwe (P) czy fałszywe (F).

1 . Kompetencje przyszłości niezbędne dla producenta kreatywnego można rozwijać na kierunku 
kreatywna produkcja filmowa. P | F 

2 . Rolą Producenta 2.0, czyli producenta kreatywnego, nie jest prowadzenie (liderowanie) zespołu. P | F

3 . Zmiana postrzegania zawodu producenta może wiązać się ze zmieniającą się rzeczywistością branży 
filmowej i jej otoczenia. P | F

4 . Producent kreatywny to często przedstawiciel nowego pokolenia producentów, który w swej pracy 
łączy sztukę z biznesem. P | F 

5 . Zadania producenta to wyłącznie zadania organizacyjne na planie produkcyjnym. P | F

6 . Producent podejmuje decyzje finansowe związane z realizacją produkcji. P | F

Proszę podpisać zdjęcia wyrazami lub wyrażeniami z ramki. 
Uwaga: w ramce znajduje się 5 zbędnych rzeczowników!

klatka filmowa, dramaturgia, efekt specjalny, scenariusz, serial, praca reżyserska, 
muzyka, interesariusz, koncepcja

7

8

1 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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Proszę rozszyfrować wyrażenia związane z kreatywną produkcją 
filmową.

1 . paetpdurokicencki – pakiet producencki

2 . oosobwtośćwczaór –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 . narpektywarsperajnacy –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 . paedeotrviram –  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 . prsocedrenerinug –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 . truksnturaarryjnaac –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

7 . serskakacjareżyekspli –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

9

MEDIAWORKING



MEDIAWORKING

125



B

D

G

K

Ł

M

O

P

R

126

XII

POLSKI / ENGLISH / УКРАЇНСЬКА

biuro prasowe / press office / прес-бюро
blenda / blend / відбивач світла

dobra osobiste / personal goods / приватна власність
dochód / revenue / дохід
dziennikarz / journalist / журналіст

gatunek dziennikarski / genre journalistic / жанр журналістики
gospodarka oparta na wiedzy / knowledge-based economy / економіка, що створена на 
засадах знань

kampania społeczna / social campaign / соціальна кампанія
koncepcje zarządzania / management concepts / концепції управління
konferencja prasowa / press conference / прес-конференція

łańcuch dostaw / supply chain / ланцюг постачання

mapy cieplne / heat maps / теплові мапи
marka / brand / марка

obiektyw / lens / об’єктив
obszar zainteresowania / area of interest / сфера зацікавлення
odpowiedzialność społeczna / social responsibility / соціальна відповідальність
okulografia / eye-tracking / ай-трекінг
opowieść transmedialna / transmedia story / трансмедійна розповідь
oświadczenie prasowe / statement / прес-реліз

plan zdjęciowy / set / знімальний майданчик
prawo majątkowe / property right / майнове право
prawo osobiste / personal right / особисте право
przetwarzanie globalne / lambient processing / розподілена обробка
przychód / income / прихід
przysłona fotograficzna / aperture / діафрагма (фотографія)

reklamacja / complaint / скарга
roszczenie / claim / претензія
rynek medialny / media market / медіаринок
rzecznik prasowy / spokesperson (press officer) / прес-секретар

Słownictwo / Mediaworking
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sakkad / saccades / сакада
setka / soundbite / синхрон
skarga konsumencka / consumer complaint / скарга споживача
sprzedaż detaliczna / retail / роздрібний продаж
sprzedaż hurtowa / wholesale / оптовий продаж
sprzężenie zwrotne / feedback / зворотний зв’язок
statyw / tripod / штатив

ślepota banerowa / banner blindness / банерна сліпота
światło błyskowe / strobe light / спалах (імпульсне світло)
światłomierz / light meter / вимірювач світла

temperatura barwowa / colour temperature / колірна температура
tytuł / title / заголовок

widzenie centralne / central vision / центральний зір
widzenie peryferyczne / peripheral vision / периферичний зір
wizerunek / image / імідж
wtyczka / plugin / плагін
wyzwalacz / trigger / тригер

zarządzanie turkusowe / turquoise management / бірюзовий менеджмент
zarządzanie zwinne / agile management / еджайл-менеджмент
zespół rozproszony / scattered team / розподілена команда
zysk / profit / зиск

Słownictwo / Mediaworking
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RYNEK
MEDIALNY

telewizjaprasa

Ćwiczenia / Mediaworking

Proszę uzupełnić mapę skojarzeń dla wyrażenia RYNEK MEDIALNY.

Proszę dopasować definicje do podanych wyrazów i wyrażeń.

1 . konwergencja

2 . okulografia

3 . sakkad

4 . sprzężenie zwrotne 

5 . temperatura barwowa

6 . mapy cieplne

a . mechanizm oddziaływania w formie bezpo-
średniej lub pośredniej zmian na wyjściach 
danego systemu na stan jego wejść

b . wzajemna remediacja przynajmniej 
trzech ważnych technologii – telefonu, te-
lewizji i komputera – z których każda jest 
hybrydą technicznych, społecznych i eko-
nomicznych praktyk, oferujących swoją 
własną ścieżkę

c . temperatura barwy światła wyrażona w stop-
niach Kelvina

d. skokowy ruch oka, związany z szybkim prze-
noszeniem linii wzroku na te punkty otoczenia 
wzrokowego, które przynoszą informacje ko-
nieczne do aktualnego widzenia

e. graficzne wizualizacje zachowań użytkowni-
ków; najczęściej obrazują poruszanie się inter-
nauty oraz jego interakcje poprzez nakładanie 
na obraz kilku warstw kolorystycznych

f. badania polegające na śledzeniu ruchu gałek 
ocznych w trakcie wykonywania określonej 
czynności

Źródła definicji:  
Konwergencja jako zjawisko w świecie mediów, https://pre-epodreczniki.open.agh.edu.pl 

https://slownik.intensys.pl 
https://dobryslownik.pl 

https://mfiles.pl 
https://waskiel.pl/temperatura-barwowa-w-fotografii 

https://semcore.pl/slownik/mapy-ciepla

1

2

1 2

b
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Proszę uzupełnić tekst, używając wyrazów i wyrażeń z ramki 
w odpowiedniej formie.

marka, logo, logotyp, wizerunek, tożsamość, identyfikacja wizualna, kreowanie

Branding i rebranding to procesy, o których mówi się coraz częściej (co jednak nie oznacza, 
że są one czymś nowym).  Pierwsze z pojęć oznacza (1) kreowanie. i utrwalanie pozytywnego wizerunku 
marki w odniesieniu do konkretnej grupy docelowej, drugi natomiast wiąże się ze zmianą wizerunku 
(2) …………………......... . 

I choć wydawać by się mogło, że definicje te wyjaśniają najważniejsze zjawiska, tak naprawdę są 
jedynie wprowadzeniem do tematu. Szukający sprawdzonej metody na osiągnięcie sukcesu w kreowa-
niu marek mogą czuć się rozczarowani, ponieważ nie ma jednego gotowego schematu. Zanim zatem 
zapoznasz się z licznymi poradami biznesowymi (w stylu: jak zbudować silną markę), warto byś zrozumiał 
najważniejsze pojęcia, które zapewne pojawią się w takich tekstach. W tym celu specjalnie dla Ciebie 
przygotowaliśmy słowniczek:

• marka – nazwa, symbol, termin, wzór, znak graficzny lub ich kombinacja stworzona w celu oznacze-
nia i odróżnienia dóbr lub usług od innych produktów konkurencyjnych.

• (3) …………………......... marki – ogół skojarzeń związanych z marką, jej odzwierciedlenie w świadomo-
ści nabywców.

• (4) …………………......... marki – zewnętrzna cecha produktu, która jest z łatwością dostrzegana przez 
odbiorców, np. logo, logotyp, oryginalny wzór lub kolorystyka.

• identyfikacja wizualna – wszystko, co pozwala zidentyfikować firmę i odróżnić ją od innych.

• (5) …………………......... – graficzne przedstawienie nazwy firmy lub produktu; jest najważniejszą częścią 
(6) …………………......... marki.

• (7) …………………......... – główny element składający się na logo.

Źródła definicji: 
https://mfiles.pl/pl

3
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Na czym polega dobre dziennikarstwo? Proszę zastanowić się nad 
cechami „idealnego dziennikarza”, a następnie przeczytać poniższe 
teksty i dopasować je do tytułów.

1 . Fundamentalne znaczenie dla polskiego dziennikarstwa ma przyjęta w 1995 r. „Karta Etyczna 
Mediów” wprowadzająca siedem podstawowych zasad pracy dziennikarza. Wśród nich 
wymienia się:

• zasadę prawdy,

• zasadę obiektywizmu,

• zasadę oddzielania informacji od komentarza,

• zasadę uczciwości,

• zasadę szacunku i tolerancji,

• zasadę pierwszeństwa dobra odbiorcy,

• zasadę wolności i odpowiedzialności.

2 . Liczne przepisy prawa powodują, że wielu z nas czuje się zagubionych w cyfrowym świecie. Nagłaśniane 
historie dotyczące bezprawnego udostępniania plików powodują, że po raz kolejny zastanawiamy 
się nad istotą prawa autorskiego. „Reclaiming Fair Use: How to Put Balance Back in Copyright” jest 
to książka, która doskonale wpisuje  się w tę tematykę. Jej autorzy, Patricia Aufderheide i Peter Jaszi, 
prezentują interpretację prawa, nawołując do zdecydowanego przyjęcia zasady od dawna osadzonej 
w prawie autorskim, ale zbyt często słabo rozumianej – dozwolonego użytku. Jak wskazuje Pamela 
Samuelson: „Jest to rozsądna interpretacja prawa i oferuje użyteczne wskazówki dla społeczności 
twórców, wykraczające poza to, co mówią niektóre z najbardziej ideologicznych książek o prawie 
autorskim”.

3 . Portal Dobrzy Dziennikarze (DD) powstał, aby regularnie przedstawiać światu przykłady dobrego 
dziennikarstwa. Raz w tygodniu na stronie pojawia się artykuł wraz z wyczerpującym uzasadnieniem 
uznania materiału za wzorcowy. Identyczne kryteria dla wszystkich dziennikarzy dotyczą: prawdy, 
obiektywizmu, oddzielania informacji od komentarza, szacunku i tolerancji i zasadności tytułu.

4 . Konkurs Dziennikarz Roku to jedyny w Polsce konkurs, w którym zwycięzcę wybierają sami dzienni-
karze. O zwycięstwie decyduje liczba punktów zdobyta w nominacjach redakcji. Wygrać może osoba, 
która w danym roku wykazała się szczególnymi osiągnięciami, prezentując profesjonalizm, najwyższe 
standardy pracy w mediach, przestrzegając etycznych kanonów zawodu.

a . Renesans dozwolonego użytku

b . Grand Press – największy prestiżowy konkurs dziennikarski

c . Przywróćmy dziennikarstwo!

d. Siedem zasad głównych

Na podstawie: 
Karta Etyczna Mediów 
https://cmsimpact.org 

https://dobrzydziennikarze.pl 
  https://grandpress.press.pl

1 2 3 4
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Proszę przyporządkować pojęcia charakterystyczne dla podanych 
poniżej zawodów. Uwaga: niektóre wyrazy / wyrażenia mogą pojawić 
się dwa razy.

konferencja prasowa, prawo prasowe, reportaż, informacja prasowa, setka, oświadczenie 
prasowe, wizerunek, teczka prasowa, redakcja prasowa, materiał prasowy, biuro prasowe

RZECZNIK PRASOWY DZIENNIKARZ

5
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Proszę uzupełnić krzyżówkę wyrazową. 

1 . Dodatni wynik finansowy.

2 . Określenie typu organizacji, która dąży do tworzenia luźnych związków podmiotów gospodarczych.

3 . Krótka wypowiedź przed kamerą.

4 . Plan działania ukierunkowany na osiągnięcie zamierzonych celów.

5 . Element aparatu fotograficznego, który tworzy na matrycy obraz widzianych obiektów.

6 . Określenie grupy ludzi pracujących np. nad jednym projektem przebywających w różnych 
miejscach.

7 . Działanie promocyjne mające na celu wywołanie zmian w postawach społecznych.

8 . Oficjalna wypowiedź przedstawiająca czyjeś stanowisko względem czegoś.

9 . Wyrażenie przez klienta niezadowolenia z produktu.

10 . Śledzenie ruchów gałek ocznych.

11 . Osoba zajmująca się redagowaniem, tworzeniem lub przygotowywaniem materiałów prasowych.

12 . Wyraz identyfikujący np. dokument, dzieło filmowe, dzieło literackie.

13 . Trójnóg umożliwiający stabilizację np. aparatu fotograficznego.

14 . Produkt, który publicznie odróżnia się od innych produktów. 

15 . Inaczej: podobizna.

Hasło: . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6
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Po przeczytaniu fragmentów artykułu proszę wykonać ćwiczenia.

Dlaczego Employer Branding jest ważny?

Strategiczne i konsekwentne budowanie atrakcyjnej marki pracodawcy staje się koniecznością 
w obliczu niedoboru talentów, niskiego bezrobocia i spadku zaangażowania pracowników. Perspektywy 
na rynku pracy nie są kolorowe. Według Badania Niedoboru Talentów 2018 przygotowanego przez 
ManpowerGroup „51 procent polskich pracodawców deklaruje, że ma problemy ze znalezieniem pra-
cowników z niezbędnymi umiejętnościami” – to najwyższy niedobór talentów od 12 lat. Na wagę złota 
są zwłaszcza wykwalifikowani pracownicy fizyczni (elektrycy, spawacze, mechanicy), kierowcy, pracownicy 
sektora produkcji przemysłowej, inżynierowie, a także pracownicy restauracji i hoteli.

Raport Aon Best Employers, wskazuje natomiast, że w ubiegłym roku aż 52 procent polskich pra-
cowników nie czuło się zaangażowanych w wykonywaną pracę a różnica pomiędzy Polską i Europą 
w tym zakresie osiągnęła rekordową wartość – 14 procent.(3) Gdy do naszej wyliczanki dodamy jeszcze 
rekordowo niską stopę bezrobocia (3,8 procent według Eurostat (4)) – perspektywa dbania o odpowiedni 
wizerunek marki pracodawcy staje się obowiązkiem, nie opcją. Już nie ma innej drogi. Współczesne or-
ganizacje muszą brać pod uwagę, że przemyślany plan działań Employer Branding uwzględniający m.in: 
transparentność wewnętrzną i zewnętrzną organizacji, szacunek i uczciwe podejście do pracowników, 
odpowiednią kulturę firmy, spójny dialog wewnętrzny, atrakcyjną wizję przyciągania i utrzymywania 
pracowników, sprawiedliwy proces ich oceniania a także efektywny styl zarządzania liderów, powoli staje 
się standardem i częścią strategii biznesowej…zwłaszcza ich konkurencji.

Czy Employer Branding działa? 

Główne korzyści z planowania, wdrażania i monitorowania działań EB, to:

• Przyciąganie i utrzymanie specjalistów.

• Zaangażowany i zmotywowany zespół pracowników.

• Mniejsza rotacja kadr.

• Niższe wskaźniki nieobecności w pracy.

• Wyższa wydajność pracowników.

• A co za tym idzie lepsze wyniki finansowe firmy.

Wyprawę do stworzenia dobrej marki pracodawcy najlepiej zacząć od przygotowania dokumentu 
strategicznego – czyli planu podróży. Strategia EB – to spisany, precyzyjny zakres działań, ukierunko-
wany na osiągnięcie określonych przez organizację celów. Strategia uwzględnia zasoby oraz czynniki 
sprzyjające i utrudniające dążenie do celu. Określa dokładnie grupy docelowe, ich potrzeby i motywatory 
oraz kierowane do nich kluczowe komunikaty. Za posiadaniem takiego dokumentu przemawia choćby 
fakt, że 53 procent polskich firm ma już zdefiniowaną strategię a 24 procent właśnie nad nią pracuje.

Źródło:
E. Bujak, Strategia Employer Branding godna najlepszego pracodawcy 

Kilka praktycznych wskazówek, jak budować wizerunek dobrego miejsca pracy w oczach potencjalnych i obecnych 
pracowników, www.cdv.pl/blog

7
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7A —

Proszę zdecydować, czy podane zdania są prawdziwe (P) czy fałszywe (F).

1 . Według Badania Niedoboru Talentów 2018 przygotowanego przez ManpowerGroup „51 procent 
polskich pracodawców deklaruje, że nie ma problemów ze znalezieniem pracowników z niezbędny-
mi umiejętnościami”. P | F

2 . Employer Branding uwzględnia jedynie transparentność zewnętrzną. P | F

3 . Efektywny styl zarządzania liderów  powoli staje się standardem i częścią strategii biznesowej. P | F

7B —

Proszę zaznaczyć właściwą odpowiedź.

1. Jedną z głównych korzyści z planowania, wdrażania i monitorowania działań Employer 
Branding jest: 

a . przyciąganie i utrzymanie mało wykwalifikowanych pracowników

b . mało zaangażowany i zdemotywowany zespół pracowników

c . mniejsza rotacja kadry

2. Strategia Employer Branding to: 

a . spisany, ale nieprecyzyjnie określony zakres działań, który jest ukierunkowany na osiągnięcie 
celów. Strategia uwzględnia przykładowo: zasoby i grupy docelowe.

b . spisany, precyzyjny zakres działań, ukierunkowany na osiągnięcie określonych przez organizację 
celów. Zawiera zasoby, czynniki sprzyjające i utrudniające dążenie do celu, a także wskazuje do-
kładnie grupy docelowe, ich potrzeby i motywatory oraz kierowane do nich kluczowe komunikaty. 

c . ustna lub pisemna deklaracja wskazująca na działania zmierzające do realizacji określonego celu. 
Zawiera ogólne wytyczne, zasoby, przykładowe grupy docelowe.

3. Jaki procent polskich firm posiada już zdefiniowaną strategię Employer Branding?

a . w tekście nie ma takiej informacji

b . 53%

c . 24%
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Proszę podpisać zdjęcia wyrazami lub wyrażeniami z ramki.

Proszę rozszyfrować nazwy popularnych mediów społecznościowych.

wyzwalacz, światłomierz, statyw, przysłona fotograficzna, blenda

1 . CEBAOFOK – FACEBOOK

2 . BEYOUTU –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

3 . ITRAAGNSM –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 . TITERTW –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 . ACNHASTP –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6 . IOKTKT –  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

7 . NINKLIED –   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

9

8

1 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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aktywa bilansu / balance sheet assets / балансові активи
alokacja zasobów / allocation resources / розподіл ресурсів
analiza płynności / liquidity analysis / аналіз ліквідності
analiza rentowności / profitability analysis / аналіз рентабельності

budżet państwa / government budget / державний бюджет

cykl koniunkturalny / business cycle / бізнес-цикл

decydent / policymaker / децидент
definiowanie problemu / defining the problem / визначення проблеми
doświadczenie użytkownika / user experience / користувацький досвід

empatyzacja / empathisation / емпатизація

facylitacja procesu projektowego / facilitation of the design process / фасилітація 
процесу проєктування
funkcje zarządzania / management functions / функції управління

generowanie pomysłow / generating ideas / генерування ідей

implementacja / implementation / виконання
innowacja / innovation / інновація

komunikacja wizualna / visual communication / візуальна комунікація

makieta ścieżki klienta / customer path mockup / макет клієнтського шляху
mapa empatii / empathy map / карта емпатії
myślenie projektowe / design thinking / дизайн-мислення

ocena rozwiązania / evaluation of the solution / оцінка рішення
ochrona własności intelektualnej / protection of intellectual property / захист 
інтелектуальної власності

podatek przychodowy / income tax / податок на прибуток
podaż i popyt / supply and demand / попит і пропозиція
polityka pieniężna / monetary policy / монетарна політика
projekty racjonalizatorskie / rationalization projects / раціоналізаторські проєкти

Słownictwo / Zarządzanie kreatywne
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projektowanie usług / service design / сервісний дизайн
prototypowanie / prototyping / прототипування
przywódca / leader / лідер
psychologia kreatywności / the psychology of creativity / психологія творчості

rachunek przepływów pieniężnych / cash flow / звіт про рух грошових коштів
rachunkowość finansowa i zarządcza / financial and management accounting / 
фінансовий та управлінський облік
redystrybucja dochodu narodowego / national income redistribution / перерозподіл 
національного доходу
rozwój firmy przez kryzys / development of the company through the crisis / розвиток 
компанії через кризу

segmentacja klientów / customer segmentation / сегментація клієнтів
stanowisko kierownicze / executive position / керівна посада
style kierowania / management styles / стилі керування
system komunikacji / communication system / система комунікації

tajemniczy klient / mystery shopper / таємний покупець
tarcza podatkowa / tax shield / податковий щит
testowanie / testing / тестування
tożsamość marki / brand identity / ідентичність бренду

użyteczność / utility / корисність

wizerunek marki / brand image / імідж бренду
wzornictwo przemysłowe / industrial design / промисловий дизайн
wzornictwo użytkowe / functional design / користувацький дизайн

zachowania organizacyjne / organisational behaviour / організаційна поведінка
zarządzanie oczekiwaniami klienta / managing customer expectations / управління 
очікуваннями клієнта
zarządzanie zmianą / management of change / управління зміною
znaki towarowe / trademarks / торговельні марки
zwinne techniki badawcze / agile research techniques / гнучкі методи дослідження

Słownictwo / Zarządzanie kreatywne
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KREATYWNOŚĆ

innowacja

oryginalność

Proszę uzupełnić mapę skojarzeń dla słowa KREATYWNOŚĆ.

Ćwiczenia / Zarządzanie kreatywne

1
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Proszę dopasować definicje do podanych wyrazów i wyrażeń.

1 . decydent

2 . podatek przychodowy

3 . redystrybucja dochodu narodowego

4 . polityka pieniężna

5 . innowacja

6 . segmentacja klientów

a . ciąg działań, prowadzących do wytworzenia nowych lub ulepszonych produktów, procesów techno-
logicznych lub systemów organizacyjnych

b . oddziałuje na stopy procentowe i kursy walutowe, a bardziej ogólnie na warunki na rynkach finanso-
wych i ich powiązania z gospodarką realną

c . podział ich na mniejsze grupy według przyjętych kryteriów w celu jak najtrafniejszego dostosowania 
oferty sprzedaży do ich potrzeb i oczekiwań

d. wtórny podział dochodów społeczeństwa dokonujący się za pośrednictwem budżetu państwa

e. osoba uprawniona do podejmowania decyzji

f. podatek bezpośredni, pobierany od przychodów podmiotów, które prowadzą działalność gospodar-
czą; podstawą opodatkowania jest przychód

Źródła definicji:  
https://mfiles.pl 

https://pl.wikipedia.org

1 2 3 4 5 6

e

Ćwiczenia / Zarządzanie kreatywne
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Proszę przeczytać fragmenty dwóch artykułów i dopasować 
odpowiedni tytuł do każdego paragrafu.

1 . Według badań, w pamięci pozostają nam ostatnie zajęcia (czy ich część końcowa), mające miejsce 
bezpośrednio przed ankietowaniem (efekt świeżości) bądź te pierwsze, które cechują się większą 
siłą oddziaływania w stosunku do pozostałych informacji (efekt pierwszeństwa). Efekty kolejności 
są popularną techniką perswazyjną, analizowaną już od lat 20. XX wieku i choć wielu ba-
daczy próbowało rozstrzygnąć spór na temat wyższości jednego z nich to, jak zauważa T. 
Wanat: „problem okazał się niemożliwy do rozstrzygnięcia bez uwzględnienia warunków, 
w jakich pojawia się przekaz”.

2 . Pierwszą cechą, która się rzuca w oczy jest ogromna uważność na to, co się dzieje u drugiego człowieka 
i empatia. Niewątpliwie wiedza z zakresu procesów społecznych, z zakresu socjologii, znajomość psy-
chologii i mechanizmów powstawania pewnych reakcji, będzie bardzo przydatna w pracy facylitatora. 
Taka wiedza, w połączeniu z określonymi cechami osobowości i poparta umiejętnościami słuchania, 
dostrzegania wrażliwych obszarów rozmówców i rozpoznawania potrzeb członków zespołu czy or-
ganizacji, daje podstawy do bycia skutecznym facylitatorem.

3 . Pod koniec spotkania / szkolenia poproś uczestników, aby ocenili spotkanie w skali od ZERA do CZTE-
RECH. Oceny oznaczają:

• 0 – dla tego członka zespołu spotkanie było całkowitą stratą czasu – nie otrzymał on żadnej 
wartości,

• 1 – spotkanie nie było za bardzo przydatne w porównaniu do poświęconego czasu; na przykład, 
podczas gdy 30% czasu spotkania było przydatne, aż 70% nie,

• 2 – równy podział wartości i czasu; czasami jest to utożsamiane z przeciętnością spotkania,

• 3 – wynik powyżej średniej; uzyskano większą wartość niż czas spotkania,

• 4 – bardzo duża wartość; oznaczało to, że spotkanie miało kluczowe znaczenie dla dalszego 
rozwoju, więc inwestycja czasu była tego warta.

4 . Etap pierwszy – przygotowanie warsztatów. W tym miejscu facylitator zbiera dane o grupie. Poznaje 
firmę i ogólną charakterystykę uczestników warsztatów. Dobiera narzędzia w postaci ćwiczeń, które 
pozwolą na przyjrzenie się komunikacji w grupie oraz wypracowanie relacji. Buduje scenariusz warsz-
tatów i kompletuje zestaw pomocy dydaktycznych.

5 . Etap drugi – spotkanie. Podczas samych warsztatów rolą facylitatora jest skupienie maksymalnej uwagi 
na tym, co dzieje się tu i teraz. Facylitator modeluje zadania i tłumaczy, jak je wykonać. W swojej pracy 
czujnie obserwuje pracę grupy i reaguje na sygnały zmęczenia, rezygnacji, zniecierpliwienia. Facylitator 
moderuje pracę w grupie, dyktuje jej dynamikę, kontroluje czas i reaguje na momenty kryzysowe.

6 . Etap trzeci – ewaluacja. Praca facylitatora w zamierzeniu ma długotrwały efekt i nie kończy się 
na warsztatach. Facylitator pobudza grupę do myślenia. Zadaniem domowym grupy będzie wypra-
cowanie takich zasad oraz sposobów komunikacji, które usprawnią ich pracę.

Źródła tekstów: 
K. Bączyk-Lesiuk, ROTI w komunikacji. Czyli jak pytać o feedback?, https://cdv.pl/blog 

J. Jaworska, Kto to jest facylitator i czym się zajmuje?, https://cdv.pl/blog

3
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1 2 3 4

d

a . Cechy i umiejętności facylitatora

b . Na czym polega praca facylitatora?

c . ROTI w praktyce

d. O efektywności słów kilka

Proszę połączyć wyrazy, tak aby powstały poprawne wyrażenia.

1 . tarcza

2 . doświadczenie

3 . tajemniczy

4 . znaki

5 . polityka

6 . funkcje

7 . podatek

8 . projektowanie

9 . definiowanie

a . podatkowa

b . klient

c . towarowe

d. pieniężna

e. użytkownika

f. problemu

g. usług

h . zarządzania

i . przychodowy

1 2 3 4 5 6 7 8 9

a

4
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Proszę wykonać ćwiczenia związane z myśleniem projektowym.

5A —

Proszę połączyć termin z definicją.

1 2 3 4 5 6

b

1 . empatyzacja

2 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .…

3 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

4 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

5 .   . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

definiowanie problemu, testowanie, empatyzacja, 
generowanie pomysłów, budowanie prototypów

5B —

Proszę uporządkować chronologicznie etapy design thinking.

5

1 . empatyzacja

2 . budowanie prototypów

3 . definiowanie problemu

4 . testowanie

5 . generowanie pomysłów

a . znalezienie sedna problemu

b . zrozumienie potrzeb i problemów użytkownika

c . przekształcenie wybranego pomysłu w „gotowy produkt”

d. generowanie jak największej liczby możliwych rozwiązań

e. uzyskanie informacji zwrotnej od użytkownika; sprawdzenie, czy dany produkt jest rozwiązaniem 
problemu
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Po zapoznaniu się z opisem przypadku proszę stworzyć mapę empatii 
dostosowaną do zadania. Proszę skorzystać z podanego szablonu.

W ramach realizowanego projektu, klient zlecił przygotowanie gry planszowej dla rodziców z dziećmi 
(4-6 lat), która ma rozwijać kompetencje matematyczne i uczyć podstaw programowania.

6

Źródło: 
https://productvision.pl

Co użytkownik 
MYŚLI I CZUJE?

Co użytkownik 
MÓWI I ROBI?

BOLĄCZKI 
obawy, frustracje

KORZYŚCI 
pragnienia, potrzeby

Co użytkownik 
SŁYSZY?

Co użytkownik 
WIDZI?
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Proszę przeczytać poniższy tekst, a następnie zaznaczyć poprawną 
odpowiedź.

Jak skutecznie ubić najlepszy projekt

Jedyny taki (anty)poradnik!

Jest wiele poradników, jak odnieść sukces w realizacji projektu. Wyczytasz w nich, co trzeba zrobić, 
aby projekt zakończył się efektywnie i bez strat. Wskazówek jest bardzo wiele i z pewnością trudno 
je wszystkie zaaplikować do Twojego projektu.

Dlatego też pomyślałem, że zaproponuję Ci coś innego – dam kilka rad na to, aby ubić najlepszy 
projekt. Wskażę drogę, która z pewnością doprowadzi Cię donikąd. Zapraszam do lektury.

Nie potrzebujesz pomocy

Zanim rozpoczniesz pracę nad projektem, załóż, że Ty jesteś najbardziej wykwalifikowaną osobą 
w zespole. Dzięki temu nie będziesz słuchał żadnych rad, co spowoduje, że pozbędziesz się niepotrzeb-
nych dyskusji na temat sposobu realizacji projektu. Będąc przekonanym, że Ty wiesz wszystko najlepiej, 
zyskujesz czas, który traciłbyś na niepotrzebne spotkania z ludźmi, którzy mają jakieś pomysły. One są 
Ci niepotrzebne, gdyż wszystko, czego projekt potrzebuje, jest w Twojej głowie.

To znakomita rada dla tych, którzy nie znoszą odnosić sukcesów związanych z efektami realizacji 
projektu.

Narzędzia? Ale po co?

Nie używaj żadnych narzędzi do prowadzenia projektu. Będziesz marnował czas na wpisywanie 
do systemów danych, których nikt nie czyta i które nic nie wnoszą. Systemy do prowadzenia projektów 
są tak naprawdę wyzyskiwaczem czasu i pieniędzy.dx

Bądź wolny i nie ograniczaj się do jakiejkolwiek aplikacji. Wtedy będzie ogromna szansa, że czegoś 
zapomnisz, że nie dopilnujesz terminu, źle zaplanujesz pracę swojemu zespołowi. To daje dużą szansę 
na ubicie projektu.

Zbędna metodologia

W żadnym wypadku nie stosuj metodologii prowadzenia projektu. Naprawdę uważasz, że postę-
powanie zgodnie z podręcznikami napisanymi przez doświadczonych project managerów ma sens? 
Przecież oni nie byli Tobą, no i mieli inne projekty.

Twój projekt jest szczególny i wymyka się wskazówkom metodologicznym. Przecież jak jesteś w jakimś 
mieście po raz pierwszy, nie musisz nikogo pytać o drogę, nie potrzebujesz mapy. Zawsze gdzieś dojdziesz. 
No właśnie. Gdzieś. Twój projekt, jeśli tylko posłuchasz tej rady, dojdzie do końca. Szybciej niż myślisz.

7
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Źródło: 
P. Starosta, Jak skutecznie ubić najlepszy projekt, https://cdv.pl/blog

Żadnych ustępstw!

Z pewnością słyszałeś o manifeście Agile. Jeśli nie – to z pewnością nic nie straciłeś. Jeden z punktów 
tego manifestu mówi, że współpraca z klientem stoi ponad negocjacją kontraktu. Na szczęście doskonale 
wiesz, że pieniądze są najważniejsze.

Kontrakt trzeba negocjować twardo, bez żadnych ustępstw. Klient to nie jest Twój kolega, byś z nim 
współpracował. On powinien płacić, a Ty na każdym spotkaniu powinieneś to akcentować, by zwiększać 
nad nim przewagę i uświadamiać mu, że Twoja ciężka praca nad projektem powinna być sowicie wyna-
gradzana. To jeden z kluczowych elementów do tego, by projekt zakończył się fatalnie. Pamiętaj o tym.

Niekompetentny zespół kluczem do sukcesu

Sporym wyzwaniem jest budowanie zespołu ludzi, którzy w projekcie będą Ci pomagali, wykorzystując 
swoje umiejętności. Lepiej dobrać sobie ludzi mało kompetentnych. Tacy będą Cię słuchali i nie będą 
podważali Twojego autorytetu. Kiedy zobaczą Twój profesjonalizm, z pewnością pójdą za wszystkimi 
Twoimi pomysłami. To pozwoli nie zbaczać z wyznaczonej ścieżki realizacji projektu i prowadzić go prosto 
do upadku. Niekompetencja zespołu jest znakomitym do tego narzędziem.

Ogranicz komunikację

Na każdym etapie projektu może wydarzyć się coś nieprzewidzianego. To ogromna szansa 
na to, by projekt przepadł. Miej oczy otwarte, mało rozmawiaj z ludźmi, szukaj konfliktu, dbaj o pieniądze 
dla siebie, ufaj tylko tym metodom, które sam stworzysz.

To rady, które pomogą Ci przejść przez prowadzenie projektu w sposób płynny i bez większych 
problemów go ubijesz. Przecież w dużej mierze wszyscy chcą jak najszybszego zakończenia projektu. 
Nie zawiedź ich!
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1. Proszę wybrać narzędzie, które jest wykorzystywane w pracy projektowej.

a . Gogle

b . Trello

c . Duolingo

2. Proszę wybrać metodologię pracy projektowej.

a . Agile

b . Argule

c . Amgure

3. Jaką rolę w projekcie powinien pełnić klient?

a . klient jest petentem

b . klient jest partnerem

c . klient jest dostarczycielem pieniędzy

4. Który styl kierowania jest najlepszy podczas realizacji projektu?

a . dyrektywny – trzeba trzymać wszystko w ryzach

b . demokratyczny – dobrze jest dyskutować i brać pod uwagę zdanie innych

c . nieingerujący – w zasadzie, gdy się ma ludzi, to robota sama się robi

d. należy czerpać z każdego stylu (w zależności od potrzeb projektu i członków zespołu)

5. Do zadań facylitatora procesu projektowego zaliczyć można: 

a . dawanie jasnych i precyzyjnych wskazówek 

b . uważną obserwację i wspieranie zespołu w sytuacjach, które tego wymagają, bez podawania 
gotowych rozwiązań, z dbałością o komunikację w zespole 

c . obserwację, wspieranie i interweniowanie w każdej sytuacji, zgodnie z własnym sumieniem, wiedzą 
i doświadczeniem

6. Kontrakt z klientem należy:

a . przedstawić klientowi do podpisu.

b . negocjować twardo z uwzględnieniem tylko swoich potrzeb.

c . negocjować, słuchając potrzeb klienta.

d. podpisywanie kontraktu nie jest potrzebne.

7. Konflikt z zespołem w trakcie realizacji projektu jest:

a . najlepszą rzeczą; możesz w końcu udowodnić swoje racje.

b . trudnością, którą trzeba zamieść pod dywan.

c . sytuacją, która się zdarza i trzeba ją umiejętnie rozwiązać z poszanowaniem wszystkich stron.



XIII

149

Proszę wpisać słowa związane z ekonomią, zaczynające się na podane 
poniżej litery.

1 . a ………………….........

2 . p ………………….........

3 . t …………………......... p ………………….........

4 . b …………………......... p ………………….........

5 . p …………………......... p ………………….........

6 . p ………………….........

7 . p ………………….........

8 . r …………………......... d ………………….........

8
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150

XIII Ćwiczenia / Zarządzanie kreatywne

Proszę uzupełnić krzyżówkę wyrazową.

Poziomo:

1 . Inaczej: zapotrzebowanie. 

2 . Podmioty, które mogą wpływać na 
przedsiębiorstwo lub pozostają pod wpływem 
jego działalności. 

3 . Przynoszenie praktycznych korzyści.

4 . Inaczej: wdrożenie.

5 . Pierwszy krok procesu design thinking.

Pionowo: 

6 . Ostatni element procesu design thinking.

7 . Komunikacja poprzez obraz.

8 . Inaczej: przywódca. 

9 . Ilość dobra, którą dostawcy chcą i mogą 
dostarczyć na rynek.

1

6

7

8

9

2

3

4

5

9
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2 —
1b, 2f, 3a, 4e, 5d, 6c

3A —
1b, 2e, 3d, 4c, 5a

3B —
1b, 2c, 3e, 4a, 5d

5 —
1a, 2d, 3c, 4e, 5b, 6f

7 —
1c, 2b, 3a, 4b, 5b, 6c, 7a, 8b

9 —
poprawka, sylabus, dyżur, regulamin, zarządzenie, wydział, stypendium

6 —
1 . ubiegać się o przyjęcie na studia
2 . zostać przyjętym na studia
3 . otrzymać legitymację studencką
4 . chodzić na zajęcia (konwersatoria, laboratoria, wykłady)
5 . zaliczać kolokwia
6 . zdawać egzaminy
7 . pisać pracę dyplomową
8 . odbyć praktyki
9 . obronić pracę dyplomową (zdać egzamin dyplomowy)
10 . otrzymać dyplom ukończenia studiów

8 —
1 . łazienka
2 . aula
3 . siłownia
4 . szatnia
5 . portiernia

4 —
Pozdro, Cześć, Napisz, Buziaczki, Hej, Do widzenia, Ściskam, Na razie, Całuję

152
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Obsługa studenta



2 —
1c, 2a, 3d, 4f, 5e, 6b

7B —
1a, 2b, 3a

3 —
1 . półkule mózgowe
2 . sztuczna inteligencja
3 . procesy myślowe
4 . myślenie dedukcyjne
5 . myślenie indukcyjne
6 . błędy poznawcze
7 . formułowanie sądów
8 . kompetencje
9 . kompetencje społeczne
10 . kompetencje cyfrowe
11 . kompetencje techniczne
12 . kompetencje poznawcze
13 . rozwiązywanie złożonych problemów
14 . procesy poznawcze

6 —
1M, 2T, 3M, 4T, 5T, 6M, 7T, 8M, 9T, 10M

7A —
1F, 2P, 3F

4A — 
1 . Poznań
2 . Tomasz Nowak
3 . tomasznowak@gmail.com
4 . Życiorys
5 . 10 maja 2000 roku
6 . działaniach wolontariackich
7 . studia
8 . dodatkowe kursy i szkolenia
9 . nowymi technologiami i grami 
komputerowymi
10 . kształcenia ustawicznego
11 . Tomasz Nowak

4B — 
1 . miejsce urodzenia – Nowy Tomyśl
2 . wykształcenie – średnie
3 . praktyki zawodowe – Brand24
4 . uczelnia – Collegium Da Vinci w Poznaniu
5 . koła naukowe – Koło Naukowe Game Wizards
6 . kierunek studiów – Mediaworking
7 . zainteresowania – nowe technologie, gry 
komputerowe

5 — 
MÓZG, CZŁOWIEK: procesy myślowe, 
bariery psychiczne, elastyczność poznawcza, 
osobowość
UMIEJĘTNOŚCI, KREATYWNOŚĆ: potencjał 
twórczy, innowacyjność, praca projektowa
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Kompetencje przyszłości



8 —

9 —
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Kompetencje przyszłości

1 S K O J A R Z E N I A

2 W I E L O K U L T U R O W O Ś Ć

3 P R O B L E M

4 P R E D Y S P O Z Y C J E

5 E W A L U A C J A
6 A B S T R A H O W A N I E

7 U O G Ó L N I A N I E

8 K O M P E T E N C J E M I Ę D Z Y K U L T U R O W E

9 W S P Ó Ł P R A C A

10 Z D O L N O Ś C I N E G O C J A C Y J N E

11 P R Z Y W Ó D Z T W O S Y T U A C Y J N E

S Y R O I C Y Ż H E U R Y S T Y K A C

Ć Ś O Z C R Ó W T E R F H T O U N O O

A P R A W O S P Ó Ł E K P F J K C I O

M O B I L N O Ś Ć Z A W O D O W A A S

Ó C I O I N N O W A C Y J N O Ś Ć A O

Z S R U O R G A N I Z A C J A Z I R B

G C R A S D F Q W E R T R T Y U B U O

A Z Y G P R A W A O S O B I S T E T W

C F N A S D F E I N E L Ś Y M J B L O

N I E R U C H O M O Ś Ć A M R I F U Ś

V B K R A C H U N K O W O Ś Ć J Y K Ć



2 —
1f, 2c, 3e, 4d, 5b, 6a

9 —
talent, sprawczość, samodoskonalenie, predyspozycja, 
dowodzenie, cele, wpływanie, relacje

4 —
1h, 2d, 3a, 4f, 5e, 6b, 7c, 8g

8 —
1F, 2P, 3F, 4P, 5F, 6P, 7P, 8F, 9F

3 —
1 . informacji zwrotnej
2 . doświadczenia szczytowe
3 . kontrakt
4 . sprawczości
5 . relacje
6 . samodoskonalenie się
7 . lodołamaczami

5 — 
TWÓRCZY WIZJONER (STRATEG): kreatywność, ciekawość świata, entuzjazm, realizacja zadań

UPORZĄDKOWANY TAKTYK: trzeźwe myślenie, rozwaga, metodyczność działania, skrupulatność, 
realizacja zadań

SPRAWNY REALIZATOR: sumienność, rzetelność, obowiązkowość, konsekwencja, realizacja zadań, 
dobra organizacja

PRZEZORNY STRAŻNIK: krytyczny osąd, szukanie dziury w całym, rozwaga

DOBRY OPIEKUN: dobra atmosfera, porozumienie

7 — 
1 . mapy talentów
2 . talentu 
3 . zespołu 
4 . talent 
5 . roli w zespole 
6 . członka grupy
7 . talenty
8 . cele 
9 . ograniczeń 
10 . mapę talentów
11 . domeny
12 . członkowie zespołu
13 . domena
14 . relacje
15 . partnerstwo
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Tutoring



2A —
1j, 2g, 3k, 4h, 5i, 6l, 7f, 8d, 9c, 10a, 11e, 12m, 13b

2B —
1 . W niniejszej pracy wykorzystano metodę sondażu 
diagnostycznego.
2 . Na potrzeby pracy stworzono klucz kategoryzacyjny.
3 . Przeprowadzono badania w oparciu o metodę przypadków.
4 . W tym rozdziale zaprezentowano schemat…
5 . W pracy przedstawiono elementarne pojęcia, genezę i rodzaje… 
6 . Niniejszy rozdział rozpoczęto od zaprezentowania 
najistotniejszych definicji charakteryzujących omawiane 
zagadnienie.
7 . Jak zaznaczono we wcześniejszej części pracy…
8 . Jak wynika z przeglądu literatury, którego dokonano w części 
teoretycznej pracy…
9 . Po analizie zebranych danych empirycznych stwierdzono, że… 
10 . W pracy użyto obu metod, aby…

4B —
1 . Potrzebne informacje znajdziesz w „Słowniku języka polskiego”.
2 . Co się stało?
3 . Studenci wiedzą, że muszą się uczyć; wiedzą też, że powinni pracować.
4 . Wysławszy pracę, Zofia czekała dwa tygodnie na odpowiedź.
5 . Proszę o ciszę!
6 . Podobają mi się książki: przygodowe, kryminalne, sensacyjne i romanse.
7 . Sprzątając pokój, słuchał radia.
8 . Napisał to, o ile dobrze pamiętam, w ostatnim rozdziale książki. / Napisał to (o ile dobrze pamiętam) 
w ostatnim rozdziale książki. / Napisał to  – o ile dobrze pamiętam – w ostatnim rozdziale książki.
9 . Rozdział zawiera błędy ortograficzne, interpunkcyjne, gramatyczne… To trzeba poprawić!
10 . Ukończył filozofię na Uniwersytecie Adama Mickiewicza; z zawodu jest także fotografikiem.
11 . Wyraz „chirurżka”, moim zdaniem, nie przyjmie się w języku polskim. / Wyraz „chirurżka” – moim 
zdaniem – nie przyjmie się w języku polskim. / Wyraz „chirurżka” (moim zdaniem) nie przyjmie się w 
języku polskim.
12 . Czy danie Panu szansy byłoby sprawiedliwe wobec studentów, którzy wywiązali się ze swoich 
obowiązków w terminie?
13 . Jej główny cel: zdobycie dyplomu wyższej uczelni, zdecydował o wyborze niskopłatnej, ale stabilnej 
pracy. / Jej główny cel – zdobycie dyplomu wyższej uczelni – zdecydował o wyborze niskopłatnej, ale 
stabilnej pracy. / Jej główny cel (zdobycie dyplomu wyższej uczelni) zdecydował o wyborze niskopłatnej, 
ale stabilnej pracy.

3 —
1e, 2b, 3a, 4d, 5f, 6c

4A —
1 . przecinek
2 . średnik
3 . kropka
4 . pytajnik
5 . wykrzyknik

6 . dwukropek
7 . wielokropek
8 . cudzysłów
9 . myślnik
10 . nawias
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Seminarium dyplomowe



6 —
1 . sformułowanie tytułu pracy dyplomowej
2 . stworzenie spisu treści obejmującego część teoretyczną, metodologiczną i analizę 
badań własnych
3 . wskazanie przedmiotu badań
4 . sformułowanie celu ogólnego badań
5 . sformułowanie celów szczegółowych badań
6 . wyodrębnienie problemów badawczych
7 . sformułowanie hipotez w przypadku badań ilościowych
8 . wybór odpowiedniej metody badawczej
9 . wybór odpowiedniej techniki badawczej
10 . skonstruowanie narzędzia badawczego
11 . przeprowadzenie badań własnych
12 . analiza wyników badań
13 . sformułowanie wniosków na podstawie analizy badań własnych
14 . sformułowanie zakończenia/podsumowania w oparciu o przeprowadzoną 
analizę teoretyczną i empiryczną

7 —
1b, 2a, 3b, 4b, 5a, 6a, 7b, 8a i b

8 —
2 . średnika
3 . recenzenta
4 . rażące błędy
5 . doboru źródeł
6 . konspektu pracy
7 . egzaminu dyplomowego
8 . metody badawczej
9 . prace wieloautorskie

9 —
1 . korelacja
2 . scenopis
3 . majówka
4 . ankieta
5 . temat
6 . promotor

5 —
1 . int.
2 . gr.
3 . lek.
4 . gr.
5 . lek.
6 . gr.
7 . ort .

8 . lek.
9 . st .
10 . ort .
11 . lek.
12 . st .
13 . int.
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2 —
1d, 2a, 3e, 4b, 5c, 6f

6 —
1 TAK, 2 NIE, 3 TAK, 4 TAK, 5 NIE, 6 TAK, 
7 TAK, 8 TAK, 9 TAK, 10 NIE

9 —
analiza zasadności, interesariusze organizacji, komunikacja interkulturowa, 
efektywność w zarządzaniu, słownictwo branżowe, role przywódcze, 
sytuacja kryzysowa

4 —
1h, 2j, 3c, 4e, 5g, 6b, 7i, 8a, 9f, 10d

3A —
hasło: zarządzanie 

3B —
1 . czasowy
2 . jakościowy
3 . zasobowy
4 . firmowy
5 . zespołowy
6 . procesowy
7 . produkcyjny
8 . wiedzowy
9 . informacyjny
10 .  zmienny

7 —
1 . komunikacji projektowej
2 . zespół projektowy-interesariusze
3 . werbalnej
4 . doradzać i słuchać
5 . brak zrozumienia
6 . sukcesu
7 . szczerość i otwartość
8 . jasną i przejrzystą
9 . legendy o trójkącie
10 . kreatywne
11 . relacji

5 —
1 K, 2 BM, 3 BM, 4 K, 5 K, 6 K, 7 BM
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Biznes Manager

8 —
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S Y S T E M Y W Y N A G O D Z Ń

N A R Z Ę D Z I A M A R K E T I N G O E

K U L T U R A O R G A N I Z A C J

1

5

7

8

9

6

2

3

4



2 —
1e, 2a, 3f, 4b, 5c, 6d

3 —
1f, 2e, 3b, 4a, 5c, 6d

4 —
1 . operacje
2 . zmienne
3 . pamięci
4 . typ danych
5 . programu

6 —
1 . próbkowanie
2 . rozumowanie
3 . modelowanie
4 . planowy
5 . prognozowanie
6 . grupowy

8 —
1 . kości do gry
2 . schemat blokowy
3 . dysk twardy
4 . globus
5 . cyfry

9 —

5 —
1 . Przygotowano prezentację w Excelu.
2 . Uaktualniono bazę danych.
3 . Pobrano najnowsze dane.
4 . Na mapie znaleziono współrzędne geograficzne poszukiwanego 
miejsca.
5 . Wykryto i wyeliminowano nieprawidłowości w danych.
6 . Doceniono kompetencje w zakresie analizy i interpretacji danych.
7 . W tym roku osiągnięto znaczny poziom zaawansowania procesów 
cyfrowej transformacji.

7 —
1 . Tak, Julia jest językiem 
programowania.
2 . Data Scientist jest wykwalifikowanym 
fachowcem dysponującym 
interdyscyplinarną wiedzą z zakresu 
inżynierii danych, analityki biznesowej, 
modelowania i uczenia maszynowego.
3 . Tak, trzeba lubić ludzi (a nie tylko 
dane), chcieć zrozumieć ich potrzeby 
biznesowe i umieć współpracować nad 
wspólnym celem.
4 . Oczywiście umiejętność 
prezentowania wyników rezultatów 
swoich badań, ale również umiejętność 
opowiadania historii o danych oraz 
umiejętność dyskusji z osobami 
nietechnicznymi.
5 . Data Scientist powinien posiadać 
zdolności matematyczne, znać 
programowanie oraz mieć umiejętności 
analityczne.
6 . Tak. Data Scientist powinien umieć 
modelować dane i wykorzystywać 
uczenie maszynowe w swoich 
projektach.
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S Y S T E M Y W Y N A G O D Z Ń

Data Science

B Z M I E N N A U Y I J I R M A

C W J D P W W M Ł F L K K O A G

Z R S P U C T Z A R J F I T C M

Ę L F P V Ź W W M Z A V T L I X

S A W M Ó M R E E K N W Ł N E D

T G A J L Ł J Ą K S A Y U U R W

O F R Y J A C T J A L K H S Z N

Ś H I O W O F Z C B I R E T Y N

Ć P A H W Y D D Y R Z E H P Z Ś

R L N N P A M W M N A S W P S Ć

M I C P I Z Y C L S N Ę T J D T

Ł C J G K N C C C B F I S F J R

F Z A T Z S T K E A P I K C Z D

P B M E D I A N A L Ó R H B F X

X A T U S A K N B Ó L B O N R J

G N E U Ś R E D N I A A B N N I



2 —
1f, 2d, 3e, 4b, 5a, 6c

3 —
1d, 2a, 3f, 4b, 5c, 6e

4 —
1 . gry
2 . mechanikę gry
3 . testów
4 . zadania
5 . tekstury
6 . mikropłatności

5 —
1 . producent
2 . projektant gier
3 . animator gier
4 . projektant UI
5 . programista gier
6 . grafik gier
7 . projektant audio

6 —
1 . teksturowanie
2 . testowanie
3 . osiągnięcie 
4 . animowany
5 . programowanie
6 . estetyczny

8 —
1 . gra VR
2 . nagroda
3 . kontroler do gier
4 . gra planszowa
5 . rywalizacja

7 —
1 . Nie, to głównie praca zespołowa.
2 . Najczęściej zespół produkcyjny jest podzielony na projektantów, programistów, grafików, animatorów i 
testerów.
3 . Game Developer to twórca gier o szerokiej wiedzy na temat branży i tworzenia gier. Może specjalizować się 
w programowaniu, projektowaniu, grafice, itp.
4 . To długotrwały proces wymagający różnorodnej specjalistycznej wiedzy i doświadczenia. Przeciętnie grę 
tworzy się w zespołach, a proces trwa od kilku miesięcy do kilku lat.
5 . Rola grafika często dzieli się na grafika koncepcyjnego (ang. Concept Artist), grafika 2d czy 3d czy grafika 
technicznego.
6 . Tak. Dodatkowo powinniśmy wybrać i opanować do perfekcji przynajmniej jedną specjalizację – na przykład 
projektowanie gier.

9 —
multiplayer, bitmapa, mit, estetyka, kompozycja, historia, producent, 
wstawka, animacja, rozgrywka
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Game Development



2 —
1e, 2f, 3a, 4d, 5c, 6b

7 —
1F, 2P, 3F, 4F, 5F, 6F

3 —
1c, 2a, 3b, 4d, 5f, 6e

4 —
1 . błędu drukarskiego
2 . filmu animowanego 
3 . format pliku graficznego
4 . funkcję emotywną 
5 . narzędziami projektowania graficznego
6 . tabletów graficznych 

5 —
1 . fazowanie
2 . kodowanie
3 . oprogramowanie
4 . liternictwo
5 . projektowy
6 . drukowany

9 —
1 . korekta
2 . retusz
3 . sygnet
4 . mockup
5 . siatka
6 . paleta barwna
7 . tablet graficzny

6 —
1 . W tym projekcie wykonano pracochłonną animację trójwymiarową.
2 . Poproszono o poradę na temat wyboru efektów wektorowych.
3 . Przy obróbce tego zdjęcia zastosowano grafikę rastrową, doskonale nadającą się na stronę wzorcową.
4 . Do wykonania tej makiety wykorzystano drukarkę 3d.
5 . Ustabilizowano obraz dzięki zastosowaniu trackowania.
6 . Szkoda, że zdecydowano się na cyfrowy wydruk tego plakatu.

8 —
skład, renderowanie, obiekty, poligrafia, rotoskopia, perswazja, semantyka, presynchron, 
wdrożenie projektu

3 —
1c, 2a, 3b, 4d, 5f, 6e
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Grafika



2 —
1c, 2f, 3a, 4e, 5d, 6b

3 —
1c, 2f, 3e, 4b, 5a, 6d

7B —
1 TAK, 2 TAK, 3 NIE, 4 TAK

7A —
1 . aF, bP, cP
2 . aF, bF, cP
3 . aP, bF, cF
4 . aF, bP, cF

4 —
1 . instrukcji pętli
2 . instrukcji warunkowych
3 . wywołanie
4 . warunku
5 . wykonania
6 . części składowych 

8 —
1 . praca zespołowa
2 . światłowód
3 . układ scalony
4 . aplikacja mobilna

5 —
1 . Na GitHub zapisano zmiany w kodzie źródłowym.
2 . Do wszystkich pracowników wysłano maile z załącznikami.
3 . Na komputerze zaktualizowano jądro systemu operacyjnego.
4 . W celu usunięcia usterek zmodyfikowano dostarczone oprogramowanie.
5 . Do obsługi windy zaprojektowano system wbudowany.
6 . W budynku agencji rządowej naruszono system bezpieczeństwa.
7 . Zmieniono hasło dostępowe do routera wi-fi. 

6 —
1 . szyfrowania
2 . zapisie szesnastkowym
3 . liczbami pierwszymi
4 . sztucznych sieci neuronowych
5 . wymagań funkcjonalnych
6 . światłowodu
7 . pochodnej

9 —
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Informatyka

I S T R U K T U R A E Ś I D M U

G C S R E K U R E N C J A Y R N

F N H P S K W F P T A B L I C A

J J P B K O X D E Y J M R H P O

O P D C P L H C R E J Z Ó R M I

J D F C O E F A T O K S Z Z V Z

W A Ż M C J M X H D Ż E G T M C

S R E H H K N O N T R E U H D A

K M M N O A W M G W O B N T W Ł

A Z F B D U N Ę A S H J S I H K

Ź K K R N B H N W L Z F T M E A

N E R H A I I G H J Ś B O H K K

I B O M O E H A M S I O S E E L

K C I D Ż B R D D B I P M F J R

T F W C F Z O Ł O M O W S V X V

P P R S E U L D G U M J T U H K



6 —
1 . szyfrowania
2 . zapisie szesnastkowym
3 . liczbami pierwszymi
4 . sztucznych sieci neuronowych
5 . wymagań funkcjonalnych
6 . światłowodu
7 . pochodnej

2 —
1g, 2d, 3e, 4h, 5f, 6a, 7b, 8i, 9c

4 —
1a, 2g, 3b, 4h, 5f, 6c, 7d, 8e

8 —

5 —
1 . notacja
2 . inżynieria społeczna
3 . ZZL
4 . systemy ekspertowe
5 . zarządzanie przez cele
6 . zarządzanie strategiczne

6 —
1 . Posługiwanie się nieaktualnymi danymi podczas realizacji projektu.
2 . Dział produkcji przygotowuje raporty z dwudniowym opóźnieniem.
3 . Problem jest widoczny w działach, które korzystają z raportowania 
działu produkcji.
4 . Problem został zauważony, kiedy dane z działu produkcji zostały 
przekazane do następnego działu.
5 . Problem jest kluczowy, ponieważ bazowanie na nieaktualnych 
danych może prowadzić do niepowodzenia projektu, a w konsekwencji 
doprowadzić do utraty klienta.
6 . Realizacja projektu będzie możliwa, gdy dział produkcji terminowo 
wykona raportowanie.

7 —
1 . narzędzi
2 . analizy
3 . Management
4 . adaptować
5 . komplementarnie
6 . programowanie
7 . nawyków
8 . doświadczeniach
9 . project
10 . umiejętności
11 . ludźmi
12 . zadań

9 —
1 . zdarzenia startowe
2 . grupowanie i analiza 
danych
3 . zjawiska ekonomiczne
4 . zbieranie i 
monitorowanie danych
5 . wdrażanie systemów 
informatycznych
6 . import bibliotek

3 —
1b, 2d, 3e, 4c, 5a
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IT Project Management

E N J Y C A M R O F14 N I Y M E2 T S Y S E N A W O6 R G
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Z A R Z Ą D Z A N I U



2 —
1d, 2f, 3a, 4e, 5b, 6c

3 — 
FILM: 2D, animowany, krótkometrażowy, pełnometrażowy

ZAWÓD: montażysta, operator dźwięku, operator obrazu, operator kamery, producent, producent 
kreatywny, reżyser, statysta, scenograf

NARZĘDZIE: studyjne, stabilizujące

RZECZ: rekwizyt, scenariusz, karta sceny, karta obiektu

MIEJSCE: agencja aktorska, dom produkcyjny, agencja castingowa, plan zdjęciowy, agencja reklamowa

4 — 
1 . rachunkowość
2 . eksplikacja reżyserska
3 . modernistycznego 
4 . teledysku / nagrania
5 . adaptacja filmowa 
6 . postprodukcja / produkcją audiowizualną

5 — 
1 . Zwrócono uwagę na na znaczenie własności intelektualnej w procesie tworzenia wideo.
2 . Zapytano producenta o informację na temat finansów.
3 . Dokumentacja produkcyjna została dostarczona w terminie. 
4 . Wprowadzono odrobinę dramaturgii na plan zdjęciowy.
5 . Zgodzono się z tym, że preprodukcja to jeden z najważniejszych etapów realizacji produkcji 
audiowizualnej.

6 — 
1 . biznes
2 . producent kreatywny
3 . umiejętności i kompetencji  
4 . producentów
5 . Polskiego Instytutu Sztuki Filmowej 
6 . przygotowywanie budżetu
7 . aspekt artystyczny
8 . koncepcji filmowych
9 . kosztorysu w produkcji filmowej
10 . myślenia krytycznego
11 . kanałów dystrybucji
12 . planie produkcyjnym 
13 . prezentacja realizowanych projektów
14 . zarządzanie kryzysem

7 —
1P, 2F, 3P, 4P, 5F, 6P

8 —
1 . serial
2 . efekt specjalny
3 . klatka filmowa
4 . praca reżyserska 

9 —
1 . pakiet producencki
2 . osobowość twórcza
3 . perspektywa narracyjna
4 . parametr video
5 . proces renderingu
6 . struktura narracyjna
7 . eksplikacja reżyserska
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2 —
1b, 2f, 3d, 4a, 5c, 6e

4 —
1d, 2a, 3c, 4b

7A —
1F, 2F, 3P

7B —
1c, 2b, 3b

3 —
1 . kreowanie
2 . marki
3 . wizerunek
4 . tożsamość
5 . logo
6 . identyfikacji wizualnej
7 . logotyp

6 —

8 —
1 . światłomierz
2 . statyw
3 . wyzwalacz
4 . przysłona 
fotograficzna
5 . blenda

9 —
1 . FACEBOOK
2 . YOUTUBE
3 . INSTAGRAM 
4 . TWITTER 
5 . SNAPCHAT
6 . TIKTOK 
7 . LINKEDIN

5 — 
RZECZNIK PRASOWY: konferencja 
prasowa, informacja prasowa, 
oświadczenie prasowe, wizerunek, 
setka, materiał prasowy, prawo 
prasowe, biuro prasowe

DZIENNIKARZ: konferencja 
prasowa, wizerunek, teczka 
prasowa, redakcja prasowa, 
reportaż, materiał prasowy, prawo 
prasowe
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2 —
1e, 2f, 3d, 4b, 5a, 6c

3 —
1d, 2a, 3c, 4b

4 —
1a, 2e, 3b, 4c, 5d, 6h, 7i, 8g, 9f

5A —
1b, 2c, 3a, 4e, 5d

5B —
1 . empatyzacja
2 . definiowanie problemu
3 . generowanie pomysłów
4 . budowanie prototypów
5 . testowanie

6 —
1 . Co czuje? 
• Rodzic chce wspierać swoje dziecko w nabywaniu kompetencji matematycznych i rozwijaniu 

zainteresowań.
• Rodzic czuje potrzebę, aby proponować dziecku spędzanie czasu wolnego poza ekranem 

komputera.
• Rodzic czuje potrzebę podążania za pasjami dziecka.

2 . Co słyszy?
• Programowanie jest umiejętnością pożądaną przez rynek pracy.
• Zawód w obszarze IT jest dobrze płatny.

3 . Co widzi?
• Rodzic widzi, że jego dziecko, idąc do pierwszej klasy, już będzie miało styczność z 

programowaniem.
• Niektórzy rodzice posyłają dzieci na regularne zajęcia z programowania.

4 . Co mówi i robi?
• Rodzic nie zawsze ma czas i wiedzę, aby pomóc dziecku w rozwijaniu kompetencji matematycznych 

i umiejętności programowania.
• Rodzić wie, że programowanie to jeden z kluczowych kompetencji przyszłości.

5 . Bolączki
• Nie ma kompetencji, aby wspierać swoje dziecko w nauce programowania.
• Ciężko mu / jej znaleźć pomysł na efektywne spędzanie czasu z dzieckiem.

6 . Korzyści
• Rodzic otrzymuje narzędzie, które wspiera go w efektywnym spędzaniu czasu z dzieckiem.
• Gra to narzędzie rozwijające podstawowe kompetencje z zakresu matematyki i programowania.
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7 —
1b, 2a, 3b, 4d, 5b, 6c, 7c

9 —
1 . aktywa
2 . podatki
3 . tarcza podatkowa
4 . budżet państwa
5 . polityka pieniężna
6 . podaż
7 . popyt
8 . redystrybucja dochodu
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