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Charakterystyka Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Collegium Da Vinci (dalej CDV) w Poznaniu posiada sformutowang strategie rozwoju, a w jej ramach
okreslong wizje i misje, polityke i procedury zwigzane z zapewnieniem jakos$ci procesu ksztatcenia.
Funkcjonowanie Uczelni i proces dydaktyczny skoncentrowane sg na studentach, jako najwazniejszym
podmiocie dziatan Uczelni.

Za funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia w skali Uczelni
odpowiada Rektor, za$ za jego funkcjonowanie w skali Wydziatéw odpowiadajg Dziekani Wydziatow.
Na Uczelni z ramienia Rektora zwotane zostaje Walne Zgromadzenie oraz Petnomocnik Rektora ds.
Jakosci Ksztatcenia, na Wydziatach z ramienia Dziekana dziata Wydziatowa Komisja ds. Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia oraz Kierunkowe Zespoty dydaktyczne.

Wewnetrzny system zapewnienia jakosci ksztatcenia (dalej WSZJK), wdrozony w CDV, zorientowany
jest na ocene realizacji efektdéw ksztatcenia i doskonalenie programu ksztatcenia oraz podniesienie
jakosci. Podstawowym jego celem jest systematyczne monitorowanie, ocena i doskonalenie realizacji
procesu ksztatcenia, w tym ocena stopnia realizacji efektow ksztatcenia i okresowy przeglad programu
studidw.

Wyznaczono réwniez cele szczegdtowe systemu, do ktérych naleza:

1. rozwdj kadry dydaktycznej Uczelni oraz podejmowanie wspotpracy z najlepszymi specjalistami
z branz zwigzanych z poszczegdlnymi kierunkami studidw;

2. ciagte monitorowanie i aktualizacja efektow ksztatcenia oraz dostosowanie do nich programow
studiow;

3. zapewnienie wysokiej jakosci nauczania oraz weryfikacja procesu dydaktycznego;
sprawna organizacja studidw i procesu dydaktycznego;

5. state doskonalenie oferty edukacyjnej, dostosowanie jej do oczekiwan interesariuszy
zewnetrznych (kandydaci, pracodawcy) i wewnetrznych (studenci, kadra dydaktyczna);

6. doskonalenie systemu wsparcia studentdw, zapewnienie zasobdw do nauki oraz doskonalenie
infrastruktury;

Osiggniecie powyzszych celdow mozliwe jest dzieki zdefiniowaniu kluczowych proceséw, ktore sg
realizowane przez pracownikow dydaktycznych i administracyjnych Uczelni. Sprawna realizacja dziatan
systemowych odbywa sie poprzez monitorowanie i udoskonalanie nastepujgcych proceséw:
1. proces dobor i doskonalenie kadry dydaktycznej;
proces weryfikacja jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych;
proces weryfikacja efektdw ksztatcenia i ich osiggania przez studentéw;
proces doskonalenie efektow ksztatcenia i programdw studidw;
proces dyplomowanie, w tym zapobieganie plagiatom i ich wykrywanie;

vk W
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6. proces wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym;

Dodatkowo System Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia obejmuje:
1. proces przygotowanie nowych kierunkdw studiéw;
2. proces rekrutacja;
3. proces praktyki studenckie;
4. proces weryfikacja dziatania i doskonalenie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci
ksztatcenia;
proces wparcie studenta
6. proces dziatania miedzynarodowe
7. proces badania i analiza danych

wu

Struktura Wewnetrznego Sytemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Na poziomie Uczelni.

Nadzér nad systemem sprawuje Rektor, ktéry powotuje Prezydium Rady Pracodawcéw, Petnomocnika
Rektora ds. Wspdtpracy z Biznesem i Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia. W kompetencjach
Rektora jest tez zwofanie Walnego Zgromadzenia oraz zlecanie Zespotowi Oceniajgcemu dziatanie
WSZJK przeprowadzenie audytu wewnetrznego.

Walne zgromadzenie
Zwotuje Rektor lub Prorektor w szczegdlnych przypadkach takich jak:
1. niepokojace wyniki audytu wewnetrznego;
2. rozpoczecie prac nad wnioskiem o nadanie uprawnien do prowadzenia nowego kierunku
studiow;
3. zblizajgca sie wizytacja Polskiej Komisji Akredytacyjnej;
inne czynniki (np. zmiany w prawie), ktére mogg mie¢ wptyw na funkcjonowanie systemu
zarzgdzania jakoscia.
W sktad Walnego Zgromadzenia wchodza:
Rektor, Prorektor, Przewodniczacy Wydziatowych Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia, Petnomocnik Rektora
ds. Jakosci Ksztatcenia, Petnomocnik Rektora ds. Wspdtpracy z Biznesem, przedstawiciele Samorzgdu
Studentéw CDV (max. 3 osoby).

Kompetencje:
1. omowienie wnioskow po audytach wewnetrznych i rekomendowanie zmian w systemie;
2. analiza jakosci procesu ksztatcenia na podstawie sprawozdan;
3. wsparcie nowego zespotu dydaktycznego tworzgcego nowy kierunek studiow;
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4. Zzlecanie opracowania raportéw, sprawozdan dotyczgcych miedzy innymi: zmian w prawie,
sytuadji na rynku pracy, trendéw na rynku edukadji.

Zespét ds. oceny dziatarh wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia
Zespot dziata na zlecenie Rektora lub Prorektora i bezposrednio im podlega. Raport
z przeprowadzonych audytéw przedstawiany jest w pierwszej kolejnosci Rektorom, nastepnie
pozostatym osobom zaangazowanym w realizacje zatozen systemu zarzgdzania jakoscig ksztatcenia
Skfad:

2 przedstawicieli sposréd nauczycieli akademickich;

1 przedstawiciel sposrod pracownikéw administracyjnych;

1 przedstawiciel studentow.

Kompetencje:
1. Weryfikowanie realizacji zatozen WSZJK;
2. Weryfikowanie dziatart komisji oraz zespotéw tworzacych strukture systemu;
3. Tworzenie propozycji modyfikacji WSZJK i rekomendacji dalszych dziatan majgcych na celu
zapewnienie jakosci ksztatcenia;
4. Podkreslenie dobrych praktyk realizowanych w ramach systemu.
Kadencja:
Zespot ds. oceny dziatart WSZJK powotywany jest decyzjg Rektora bezterminowo, moze zostac
rozwigzany
decyzjg Rektora, cztonkowie Zespotu powotywani i odwotywani sg decyzjg Rektora.

Prezydium Rady Pracodawcéw

Skfad:

od 3 do 5 przedstawicieli sposrdd partnerdw z otoczenia spoteczno - gospodarczego - pracodawcow;
Petnomocnik Rektora ds. Wspdtpracy z Biznesem petni funkcje przewodniczgcego PRP

Kompetencje:
1. opiniowanie profilu/sylwetki absolwenta na kierunkach prowadzonych przez Uczelnie;
2. opiniowanie efektdéw ksztatcenia kierunkéw prowadzonych przez Uczelnie, tak, aby umiejetnosci;
3. wiedza i kompetencje spoteczne nabywane przez studentdw Uczelni byty zgodne
z oczekiwaniem pracodawcow i przedstawicieli otoczenia spoteczno - gospodarczego;
opiniowanie programow studiéw oraz kierunku rozwoju oferty dydaktyczneyj;
opiniowanie doboru praktykéw do prowadzenia zaje¢;
opiniowanie raportdéw z przebiegu praktyk zawodowych;
rekomendowanie zmian w realizacji programoéw praktyk zawodowych;
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8. wspotpraca z zespotami dydaktycznymi w zakresie opiniowania proponowanych zmian
w efektach ksztatcenia i programach studiéw;
9. konsultowanie innych zagadnien zleconych przez Wydziatowe Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia lub
Walne Zgromadzenie.
Kadencja:
Prezydium Rady Pracodawcéw powotywane jest bezterminowo, moze zosta¢ rozwigzane decyzjg
Rektora, cztonkowie Rady powotywani i odwotywani sg decyzjg Rektora.

Petnomocnik Rektora ds. Wspétpracy z Biznesem
Kompetencje w ramach wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia:
1. sprawowanie opieki na Prezydium Rady Pracodawcow;
2. organizowanie spotkan Prezydium Rady Pracodawcéw (PRP) wraz z prowadzeniem dokumentagji
spotkan (program, lista obecnosci, protokoty);
3. Zzlecanie konsultacji z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w przypadku takiej koniecznosci
(na podstawie decyzji PRP);
gromadzenie zawartych porozumien z partnerami;
5. posredniczenie w kontaktach z pracodawcami w celu pozyskania ekspertyz i recenzji programéw
ksztatcenia;
6. podejmowanie dziatarh majgcych na celu organizacje miejsc praktyk dla studentow.
Kadendja:
Petnomocnik Rektora ds. Wspétpracy z Biznesem powotywany jest bezterminowo, moze zostac
odwotany decyzjg Rektora.

Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia
Kompetencje:

1. opracowanie zatozen i procedur w ramach Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci
Ksztatcenia;

2. nadzorowanie Wydziatowych Komisji ds. Jakosci ksztatcenia w aspekcie realizacji zatozen WSZJK;

3. gromadzenie dokumentacji zwigzane] z realizacjg zatozen WSZJK (procedury, akty prawne,
sprawozdania, raporty, arkusze hospitacji, sprawozdania z modutéw itp.);
opracowywanie raportow wynikdéw ankiet studenckich (ocena wyktadowcow i zajed);

5. wspotpraca z jednostkami organizacyjnymi Uczelni, realizujgcymi zadania zwigzane z procesem
dydaktycznym oraz systemem zapewnienia jakosci ksztatcenia (Centrum Organizacji Dydaktyki,
Biuro Rekrutacji, Petnomocnik Rektora ds. Wspétpracy z Biznesem);

6. analizowanie i publikowanie wynikéw oceny jakosci ksztatcenia;
przygotowywanie rocznego harmonogramu dziatan w ramach systemu zarzgdzania jakoscig
ksztatcenia;

8. przygotowywanie zbiorczych raportéw ze sprawozdan modutowych;
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9. nadzorowanie dziatan zespotu metodycznego;
10. przygotowywanie corocznych sprawozdan z funkcjonowania WSZJK;
11. znajomos$¢ obowigzujgcych przepisdw prawa.

Kadencja:
Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia powotywany jest bezterminowo, moze zosta¢ odwotany
decyzjg Rektora.

Na poziomie Wydziatu
Nadzér nad realizacjg catosci procesu ksztatcenia na Wydziale sprawuje Dziekan Wydziatu, ktéry
powotuje Wydziatowg Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Kierunkowe Zespoty Dydaktyczne.

Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia
Skfad:
1. Przewodniczacy WKds)K - nauczyciel akademicki powotywany do petnienia funkgi
przewodniczacego przez Dziekana Wydziatu;
2. Kierownicy Katedr;
3. Szefowie Kierunkowych Zespotdw Dydaktycznych;
4. Przedstawiciel studentow.

Kompetencje:
1. wdrazanie na wydziale procedur stuzacych zapewnieniu i doskonaleniu jakosci ksztatcenia
opracowanych przez Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia;
2. przygotowywanie rekomendacji wprowadzenia zmian w procedurach i procesach
prowadzonych na Uczelni i przekazywanie ich do Dziekana Wydziatu;
3. przedstawianie dziekanowi propozycji dziatan majgcych na celu podnoszenie jakosci ksztatcenia
na wydziale;
ustalanie sktadu Zespotu recenzentéw zewnetrznych;
akceptacja tematéw prac dyplomowych;
przypisanie recenzentow do prac dyplomowych i przewodniczgcych komisji;
analiza zbiorczych wynikéw hospitacji zaje¢ dydaktycznych;
analiza zbiorczych wynikow ankiet studenckich (ocena wyktadowcéw i zaje¢ dydaktycznych);
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zatwierdzenie semestralnego planu hospitacji zaje¢ przygotowanego przez Kierownikow

Katedr;

10. analiza sprawozdan dotyczacych studenckich praktyk zawodowych przygotowanych przez
Koordynatordéw ds. praktyk;

11. weryfikacja propozycji modyfikacji programu studenckich praktyk zawodowych oraz efektdow

ksztatcenia im przypisanych oraz rekomendacji Prezydium Rady Pracodawcow w tym zakresie;
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12. opracowanie corocznych sprawozdan z efektow dziatania systemu zarzadzania jakoscig
ksztatcenia na wydziale;

13. opracowanie corocznych wynikodw samooceny i planéw poprawy jakosci ksztatcenia;

14. sukcesywne analizowanie oraz opiniowanie wszelkich zmian w procesie dydaktycznym;

15. odpowiada za wdrazanie rekomendacji Walnego Zgromadzenia;

16. prace doskonalgcy i monitorujgce wszystkie procesy objete WSZJK.

Kadencja:
Kadencja Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia trwa 4 lata. Wydziatowg Komisje ds. Jakosci
Ksztatcenia powotuje Dziekan Wydziatu.

Kierunkowe Zespoty Dydaktyczne
Skfad:
3 przedstawicieli nauczycieli akademickich reprezentujgcych dany kierunek studidw, szef zespotu

dydaktycznego  jest automatycznie cztonkiem WKds)K. W kazdym posiedzeniu komisji moga
uczestniczy¢ wszyscy cztonkowie Kierunkowych Zespotéw Dydaktycznych (dalej KZD).

Kompetencje:
1. doskonalenie programu ksztatcenia na prowadzonych stopniach studiéw oraz wspoétudziat
w zarzgdzeniu kierunkiem;

2. tworzenie propozycji obsady zajec i rekomendacji wyktadowcow;

3. tworzenie propozycji modyfikacji programu studiow;

4. tworzenie propozycji nowych kierunkdw i specjalizacji;

5. tworzenie propozycji modutéw do wyboru;

6. przeprowadzanie analizy tresci ksztatcenia poprzez weryfikacje sylabuséw i sprawozdan
z modutow;

7. analizowanie realizacji efektéw ksztatcenia;

8. tworzenie profilu kandydata i absolwenta kierunku;
9. Scista wspotpraca z cztonkami PRP, w szczegdlnosci pod katem modyfikacji efektow ksztatcenia
oraz programow studidw;
10. Scista wspdtpraca z zespotem metodycznym mi. in. pod katem doboru odpowiedniej formy zajec
i weryfikacji zaktadanych efektéw ksztatcenia.
Kadendja:
Kadencja Kierunkowych Zespotéw Dydaktycznych trwa 4 lata. Kierunkowe Zespoty Dydaktyczne
powotuje Dziekan Wydziatu.
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W ramach dziatan majacych na celu zapewnienie jakosci ksztatcenia na Wydziale zostali powotani
Koordynatorzy Modutéw oraz Koordynatorzy ds. Praktyk. Powotani Koordynatorzy wspierajg dziatania
Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Zespoty Dydaktyczne. Do ich kompetencji nalezy:

Koordynator Modutu

1. aktualizacja i poprawnos¢ sylabusa;

2. przeprowadzanie konsultacgji i nadzorowanie wykfadowcow realizujgcych kursy w ramach
moduty;

3. przeprowadzanie startowych spotkan ze studentami w ramach modutu, na ktérych student
zapoznawany jest z celami, efektami ksztatcenia, zasadami zaliczenia modutu;
przeprowadzanie spotkan podsumowujacych po zakonczeniu zaje¢ z moduty;

5. przygotowanie sprawozdania z moduty;

6. gromadzenie dokumentacji osiggniec studenta.

Koordynator ds. Praktyk
1. przeprowadzanie hospitadji wybranych praktyk;
przeprowadzanie rozmow oceniajgcych praktyki ze studentami;
przeprowadzanie rozmow oceniajgcych praktyki z opiekunami praktyk;
przygotowanie, analiza i doskonalenie programu praktyk;
analiza realizowania efektdow ksztatcenia dotyczacych praktyk;
przeprowadzanie weryfikacji miejsc praktyk, zbieranie informacji o praktykodawcach;
realizacja spotkan informacyjnych ze studentami;
przygotowanie sprawozdan po zakonczeniu semestru, w ktérym studenci odbywali praktyki.

© N oUW

Zespét metodyczny

Wazng role w podnoszeniu kwalifikacji dydaktycznych nauczycieli akademickich oraz w monitorowaniu
jakosci prowadzonych zaje¢ odgrywa zespot metodyczny.

Skfad:

W  kazdej katedrze Kierownik Katedry deleguje zadania metodyka jednemu nauczycielowi
akademickiemu. Wybrani nauczyciele z wszystkich katedr tworzg zespdt metodyczny.

Kompetencje zespotu metodycznego:

1. monitorowanie zgodnosci procedur Uczelni z wytycznymi Ministerstwa i PKA dotyczgcych
programéw ksztatcenia, sylabusdéw, sposobdw prowadzenia zaje¢, weryfikacji efektéw
ksztatcenia;

2. opracowanie spojnej dla Uczelni koncepcji ksztatcenia pod wzgledem metodyki nauczania

(system spojnych zasad/regut postepowania podczas realizacji zaje¢;
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3. stworzenie dokumentacji opisujgcej najwazniejsze formy i metody prowadzenia zajec
dydaktycznych w Uczelni;

4. stworzenie i/lub rozwijanie kursu e-learningowego dotyczgcego metodyki nauczania;

5. prowadzenie cyklicznych  szkolenn dla  pracownikdow  dydaktycznych z  zakresu
nowych/innowacyjnych metod i technik prowadzenia zaje¢ oraz sposobdw ich ewaluacji;

6. szkolenie nowych pracownikéw dydaktycznych, zwtaszcza praktykdéw przed rozpoczeciem zajec
w CDV,

7. hospitacja zaje¢ pod wzgledem realizacji zatozonych w sylabusie efektow ksztatcenia;

8. organizacja spotkan podsumowujacych hospitacje dla petnomocnikéw kierunkdw, analiza
dokumentacji pohospitacyjnej;

9. organizacja cyklicznych spotkan zespotu metodycznego wypracowanie wspolnej strategii
dziatania;

10. wspdtpraca z Wydziatowymi Komisjami ds. Jakosci Ksztatcenia i kierownikami katedr
(np. zalecenia w sprawie poprawy prowadzenia zajec).

Szczegdtowe kompetencje metodyka katedralnego:

1. Scista wspdipraca z zespotem dydaktycznym w zakresie wprowadzanych zmian w programach
studidéw - wsparcie i kontrola;

2. dopracowanie sylabuséw pod wzgledem formalnym;

3. kontrola zgodnosci liczby realizowanych godzin z programem studidéw(z podziatem na forme

zajed);

4. analiza celdw i efektow we wspdtpracy z koordynatorami modutdw;

5. weryfikacja metody zaliczenia pod wzgledem mozliwosci osiggania zatozonych efektow
ksztatcenia;

6. analiza literatury przedmiotu (pod wzgledem aktualno$ci, dostepnosci dla studentéw);

7. analiza obcigzenia godzinowego studentéw zgodnie z przypisang liczbg punktow ECTS;

8. organizacja cyklicznych spotkan (przed rozpoczeciem semestru) z koordynatorami modutow;

9. udostepnienie sylabuséw studentom przed kazdym semestrem,;

10. biezgce wsparcie koordynatoréw modutdw;

11. przeprowadzanie hospitacji wedtug wytycznych WSZJK;

12. prowadzenie spotkan pohospitacyjnych;

13. przygotowanie raportu pohospitacyjnego a takze opisanie w nim interesujgcych i efektywnych
metod wykorzystywanych przez hospitowanych nauczycieli.
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Cele szczegbtowe wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia.

Rozwéj kadry dydaktycznej Uczelni oraz podejmowanie wspétpracy z najlepszymi specjalistami z branz
zwigzanych z poszczegdlnymi kierunkami studiow.
Cel realizowany jest w trzech gtownych etapach:

1. dobdr wyktadowcéw do zaje;

2. weryfikacja kompetencji dydaktycznych;

3. stworzenie mozliwosci rozwoju i doskonalenia.
Za prawidtowa realizacje tego celu odpowiedzialni sg Kierownicy Katedr oraz Dziekani Wydziatow,
ktorzy dziatajg zgodnie z zapisami Polityki Kadrowej wydziatu.
Dobdr odpowiedniej kadry dydaktycznej do prowadzenia zajed realizowany jest poprze rzetelng analize
dorobku dydaktycznego, naukowego oraz praktycznego oséb prowadzacych zajecia. Pracownicy
akademiccy zatrudniani sg w drodze konkursu lub w przypadku praktykéw prowadzgcych zajecia na
podstawie referencji pracodawcéw oraz po akceptacji ich sylwetek przez Prezydium Rady
Pracodawcow.
Weryfikacja kompetencji dydaktycznych powigzana jest z realizacjg celu dotyczacego zapewnienie
wysokiej jakosci nauczania oraz weryfikacji procesu dydaktycznego i ma swoje odzwierciedlenie
w dziataniach podejmowanych w procesach dobdr i doskonalenie kadry dydaktycznej oraz weryfikadji
jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, czyli poprzez merytoryczng ocene dorobku naukowego
i praktycznego, sprawdzenie i rozwijanie kompetencji dydaktycznych, uzyskanie opinii PRP, hospitacje
zaje¢, badanie opinii studentéw, rozmowy ewaluacyjne.
Na podstawie weryfikacji kompetencji dydaktycznych Uczelnia opracowuje oferte szkolen
umozliwiajgcych podnoszenie kompetendji dydaktycznych oraz ciggtego rozwoju pracownikow
dydaktycznych réwniez w aspektach poza dydaktycznych (np. kompetencje miekkie, wykorzystanie
technologii informacyjnej w edukacji).
Ponadto Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju naukowego i praktycznego swoich pracownikow,
zacheca ich do uczestnictwa w badaniach, konferencjach i szkoleniach tematycznie zwigzanych
z prowadzonymi zajeciami. W tym celu wprowadzone zostaty sposoby dofinansowania uczestnictwa
w konferencjach naukowych, szkoleniach oraz grantach badawczych.

Ciggte monitorowanie i aktualizacja efektéw ksztatcenia oraz dostosowanie do nich programéw
studiéw
Cel realizowany jest w sposob wieloetapowy i wieloszczeblowy, co zagwarantowa¢ ma oczekiwany,
wysoki, poziom jakos$ci w tym obszarze. Realizacja tego celu nadzorowana jest przez Dziekandw
Wydziatu.
Realizacja celu obejmuje nastepujgce etapy:

1. formutowanie kierunkowych efektéw ksztatcenia - realizowany jest przez Kierunkowe Zespoty

Dydaktyczne, ktére opracowujg efekty ksztatcenia w odniesieniu do Polskiej Ramy Kwalifikacji.
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W trakcie prac nad tworzeniem zbioru efektéw ksztatcenia zespdt przeprowadza konsultacje
z pracodawcami, analize wynikdow badania loséw absolwentdw, opinii studentéw oraz
sprawozdan koordynatoréw modutéw. Kolejnym krokiem jest analiza wypracowanych
kierunkowych efektéw ksztatcenia przez Wydziatowg Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia, a nastepnie
pozyskanie opinii  PRP nt. kierunkowych efektow ksztatcenia. Ostatnim krokiem jest
zatwierdzenie efektow ksztatcenia przez Senat Uczelni;

2. okreSlenie efektow ksztatcenia dla poszczegdlnych modutdw - uszczegdtowieniem
kierunkowych efektow ksztatcenia sg modutowe efekty ksztatcenia okreslane do kazdego
modutu. Etap realizowany jest przez zespoét wyktadowcodw prowadzacych kursy w ramach
modutu, ktéremu przewodniczy Koordynator modutu. Efekty modutowe muszg by¢ zgodne
z przypisanymi do modutu kierunkowymi efektami ksztatcenia - etap ten nadzoruje Kierownik
Katedry;

3. realizacja efektow ksztatcenia, weryfikacja ich osiggania przez studentéw i ich aktualizacja. Etap
ten realizowany jest w trakcie trwania cyklu ksztatcenia. Weryfikacja osiggania efektow
ksztatcenia dokonywana jest w trakcie zaje¢ z modutdéw. Po zakonczeniu zaje¢ koordynator
modutu sktada sprawozdanie z modutu, w ktérym przedstawia wyniki osiggania efektow
ksztatcenia, wnioski i opinie studentéw oraz prowadzgcych zajecia. Modutowe efekty ksztatcenia
podlegajg corocznej weryfikacji przez koordynatoréw modutéw oraz Kierunkowy Zespot
dydaktyczny m.in. pod katem ich osiggania oraz dostosowania do zmieniajgcego sie rynku

pracy.

Zapewnienie wysokiej jako$ci nauczania oraz weryfikacja procesu dydaktycznego.
W celu zapewnienia wysokiej jako$¢ nauczania, Uczelnia zapewnia odpowiedni dobdr nauczycieli
akademickich oraz prowadzi monitoring realizowanych zajec¢. (procesy dobdr i doskonalenie kadry
dydaktycznej i weryfikacja jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych). Nadzér merytoryczny nad
obsada zaje¢ dydaktycznych prowadzg Kierownicy Katedr, ktérzy dokonujg obsady zaje¢ dydaktycznych
na poszczegdlnych Kierunkach w uzgodnieniu z Dziekanami Wydziatow.
Dobdr i rozwdj kadry dydaktycznej jest mozliwy miedzy innymi poprzez:

1. prowadzenie odpowiednie] polityki kadrowej;
opracowanie, wdrozenie i aktualizacje zasad oceny nauczycieli akademickich;
system hospitadji zaja¢;
system semestralnych ocen nauczycieli akademickich dokonywanych przez studentow;
system statystyk ocen z egzamindw i zaliczen sprawdzajacy osigganie efektéw ksztatcenia;
system wynagrodzen i promowania najlepszych nauczycieli akademickich;
system wsparcia dla nauczycieli akademickich podnoszacych kwalifikacje naukowe (kursy
i szkolenia);

No A W

Na uwage zastuguje okresowa ocena nauczycieli akademickich, ktéra zgodnie z ustawg Prawo
o szkolnictwie wyzszym oraz obowigzujgcym Regulaminem dokonywana jest w kazdym roku



COLLEGIUM ul. gen. Tadeusza Kutrzeby 10

DA VINCI 61-719 Poznan

612711010 & infocdv.pl

ezl Lup2! clekdwycH cdv.pl

akademickim. Ocenie podlega nauczyciel akademicki w nastepujgcych obszarach: dziatalnos¢
dydaktyczna, dziatalno$¢ naukowo-badawcza oraz praca organizacyjna na rzecz Uczelni.

W anonimowych ankietach studenci oceniajg jako$¢ ksztatcenia oraz majg mozliwos¢ wyrazenia
indywidualnych opinii o poszczegdinych wyktadowcach (ankietowanie prowadzone jest raz
w semestrze; opracowane wyniki sg szczegdtowo analizowane przez wtadze Wydziatu i przekazywane
zainteresowanym osobom). Weryfikacja jakosci procesu dydaktycznego w Uczelni od lat odbywa sie
poprzez regularnie zbierane dane dotyczace jakosci procesu dydaktycznego. Najwazniejsze dane
pochodzg z semestralnych ankiet dydaktycznych, ktdre wypetniajg studenci w Wirtualnej Uczelni.
Utworzono archiwum zaliczen, gdzie zbierane sg prace etapowe i korncowe studentéw, weryfikadji
podlegajg rowniez czas pracy wyktadowcdw, oceny z kurséw i modutéw, badamy satysfakcje studentdw
przez zakonczeniem studidéw. Prowadzone sg rowniez badanie loséw absolwentow. Wyniki powyzszych
badan sa przekazywane wfadzom wydziatow, kierownikom kater oraz Wydziatowym Komisjom ds.
Jakosci Ksztatcenia. Wyniki poddawane sg wnikliwej analizie. Stanowig one podstawe do pogtebionych
analiz i pézniejszej ewentualnej modyfikacji poszczegdlnych elementdw procesu dydaktycznego.
Przeprowadzane zaliczenia i egzaminy majg na celu weryfikacje stopnia osiggniecia kierunkowych
efektdw ksztatcenia oraz skutecznosci nauczania poszczegolnych wyktadowcdw akademickich.

Sprawna organizacja studiéw i procesu dydaktycznego.

Za realizacje celu odpowiada Dziekan Wydziatu, we wspotpracy przede wszystkim z Centrum
Organizacji Dydaktyki.

Organizacja procesu dydaktycznego obejmuije:

1. jawnos$¢ zasad studiowania, polegajgca na udostepnianiu studentom zasad studiowania za
posrednictwem Wirtualnej Uczelni (w tym: zasady zaliczania modutdw, programow studidw,
procedur i sposobdw postepowania zwigzanych z organizacjg studiow);
wsparcie procesu dydaktycznego przez rozwigzania informatyczne;
prowadzenie dokumentacji przebiegu studidw;
system obstugi studentéw, doradztwa i opieki nad studentami;
warunki realizacji ksztatcenia (infrastruktura dydaktyczna, biblioteka, czytelnia, dostep do baz

R A

danych i materiatow dydaktycznych oraz infrastruktury informatycznej).

State doskonalenie oferty edukacyjnej, dostosowanie jej do oczekiwan interesariuszy zewnetrznych
(kandydaci, pracodawcy) i wewnetrznych (studenci, kadra dydaktyczna).

Cel ten realizowany jest w sposob wieloetapowy, co ma zagwarantowa¢ mozliwie jak najlepsze
dostosowanie oferty ksztatcenia do oczekiwan zmieniajgcego sie rynku pracy oraz potrzeb kandydatéw
i pracodawcoéw przy jednoczesnym zachowaniu uwarunkowan prawnych dotyczacych szkolnictwa
WYZSZego.

Cel systemu realizowany jest m.in. poprzez zaangazowanie przedstawicieli pracodawcow w prace nad
tworzeniem sylwetki absolwenta oraz efektow ksztatcenia i programu studidw. Przygotowana
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dokumentacja studiéw opiniowana jest przez PRP. Waznym elementem realizacji celu jest réwniez
badanie opinii studentdw, absolwentéw i wyktadowcdw nt. realizowanego programu ksztatcenia i oferty
dydaktycznej. Norma staty sie cykliczne spotkania dla kadry dydaktycznej i administracyjnej
przedstawiajgce oferte edukacyjng, ze szczegdlnym nastawieniem na pokazanie zmian, udoskonalen
oraz 0séb zaangazowanych w tworzenie i wdrazanie tychze zmian.

Doskonalenie systemu wsparcia studentdéw, zapewnienie zasobéw do nauki oraz doskonalenie
infrastruktury.
Cel realizowany jest przez szereg komdrek organizacyjnych zlokalizowanych w ramach struktur uczelni.
Do najwazniejszych z nich naleza:
1. Centrum Organizadji Dydaktyki;
Biblioteka;
Biuro Karier;
Dziat Sprzedazy
Biuro Wspdtpracy Miedzynarodowej;
Organy Uczelni - Dziekani;
Opiekun studentéw - Aniof;
Kierownicy Katedr;
9. Koordynatorzy ds. Praktyk;
10. Dziat Administracji
11. Dziat IT.
Na Uczelni regularnie odbywajg sie konsultacje dla studentéw prowadzone przez wyktadowcow.

O N ok W

Uczelnia stosuje rozbudowany system pozytywnego motywowania studentéw do nauki poprzez
system Swiadczen pomocy materialnej oraz ustanowione stypendium Piotra Voelkel. Nieustannie
monitorowane sg potrzeby lokalowe i sprzetowe. Cyklicznie odbywajg sie remonty, zakupy sprzetu,
ksigzek i multimedidow. Trwajg réwniez prace nad udoskonalaniem systemoéw informatycznych
w Uczelni.
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Kluczowe procesy objete Wewnetrznym Systemem Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia.

Proces: dobdr i doskonalenie kadry dydaktyczne;.
W ramach tego procesu podejmowane sg nastepujgce dziatania:

1.

konkursy na pracownikdéw etatowych - w przypadku koniecznosci spetnienia wymogow
formalno-prawnych nabdr na stanowiska dydaktyczne prowadzone sg na zasadach ogtaszania
konkurséw. Kryteria konkursu kazdorazowo s3g okredlane przed ogloszeniem naboru
i konsultowane sg z Dziatem Personalnym Uczelni;

ocena kompetendji dydaktycznych - udziat w procesie oceny kompetencji dydaktycznych bierze
udziat Kierownik Katedry oraz cztonkowie Zespotu Metodycznego. Ocena dokonywana jest na
podstawie dokumentéw aplikacyjnych oraz rozmowy z pracownikiem;

konsultacje z PRP praktykdéw prowadzacych zajecia - zatrudnienie nauczyciela - praktyka
kazdorazowo konsultowane jest z PRP. W przypadku watpliwosci lub w przypadku negatywne]
oceny PRP Kierownik Katedry organizuje spotkanie z PRP lub poszukuje kolejnego kandydata.
Kompetencje dydaktyczne sg réwniez oceniane przez Zespot metodyczny;

badanie ankietowe realizowanych zaje¢ przez studentéw - realizowane po zakonczeniu
kazdego bloku godzinowego zaje¢ w danych semestrze. Badaniu podlegajg wszyscy wykfadowcy
prowadzacy zajecia. Wyniki ankiety analizowane sg przez Dziekandw, Kierownikéw Katedr
i WKdsJK. Kazdy nauczyciel otrzymuje informacje nt. swojej oceny. Kierownicy katedr
przeprowadzajg z pracownikami etatowymi katedry rozmowy podsumowujace. Na podstawie
ankiety Kierownik Katedry podejmuje decyzje dotyczace planu szkoleniowego, koniecznosci
konsultacji z Zespotem metodyczny. Badanie jest tez waznym elementem procesu: weryfikacja
jakosci prowadzonych zajec¢ dydaktycznych, wiecej szczegdtowych informacji ponize).
hospitacje zaje¢ - majg charakter rozwojowy dla pracownika, na podstawie jej wynikdw
udzielane jest wsparcie w rozwoju kompetencji dydaktycznych. Jednoczesnie hospitacja jest
waznym elementem procesu weryfikacji jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, wiecej
szczegétowych informacji ponizej;

ocena okresowa pracownikow etatowych - dokonywana przez Wiadze Uczelni i Wydziatu na
podstawie ztozonego przez pracownika arkusza oceny wraz z zatgcznikami. Szczegétowe zapisy
dotyczgce warunkdéw oceny zawiera stosowne zarzgdzenie Rektorg;

spersonalizowany budzet rozwojowy - jest konsekwencjg powyzszych dziatan i jednocze$nie
tworzy element systemu motywacyjnego dla pracownikéw. Jego wysoko$¢ oraz sposob
wykorzystania $rodkéw pracownikéw konsultuje z Dziekanem i Kierownikiem Katedry. Srodki
moga by¢ przeznaczone m. in. na rozwdj naukowy, doskonalenie umiejetnosci miekkich,
doskonalenie umiejetnosci dydaktycznych.

Dzieki powyzszym dziataniom realizowanym cyklicznie, systemowy zapewniamy studentom najlepsza
kadre dydaktyczng, ktéra z powodzeniem realizuje zatozone efekty ksztatcenia i programy studiéw.
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Proces: weryfikacja jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych
Proces ten zorientowany jest na ciggte podnoszenie jakosci zaje¢ dydaktycznych, realizacje efektdw
ksztatcenia i sprawdzanie ich osiggnie¢. W ramach procesu podejmowane sg nastepujgce dziatania:

1. hospitacje zaje¢ przeprowadzane przez czionkdw zespotu metodycznego i/lub na prosbe
Kierownika Katedry samodzielnego pracownia nauki. Dodatkowo hospitacje moga by¢ rowniez
prowadzone przez audytorow zewnetrznych powotanych przez Dziekana Wydziatu. Wynikiem
przeprowadzonej hospitacji jest raport, w ktérym osoba przeprowadzajgca hospitacje zawiera
swoje opinie nt. wyktadowcy oraz przeprowadzonych zaje¢. Elementem hospitacji zajec jest
réwniez rozmowa pohospitacyjna Audytora z prowadzgcym hospitowane zajecia. W przypadku
gdy prowadzacy zajecia nie zgadza sie z oceng hospitujgcego przeprowadzana jest komisyjna
hospitacja zaje¢. Komisyjna hospitacje zaje¢ przeprowadza sie przy udziale Dziekana Wydziaty,
audytora prowadzacego pierwszg hospitacje oraz drugiego audytora, ktére powotuje Dziekan.
Zasady przeprowadzania hospitacji oraz oceniane elementy zaje¢ zawarte zostaty w procedurze
przeprowadzania hospitacji zaje¢. Na podstawie wnioskdéw z przeprowadzonych hospitadji
powstaje plan naprawczy oraz zostaje opracowana oferta szkoleniowe dla wyktadowcdw. Wyniki
hospitacji uwzgledniane sg réwniez podczas tworzenia obsady zaje¢ w kolejnych semestrach.
Wyniki hospitacji zaje¢ otrzymuje Kierownik Katedry, a dokumentacje archiwizuje Petnomocnik
Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia;

2. sprawozdania z modutdéw - kazdy modut realizowany w ramach programu studiow ma
przypisanego swojego Koordynatora modutu. Koordynator modutu w ramach swoich
kompetencji przygotowuje sprawozdanie z modutu po zakonczonych zajeciach z modutu.
Sprawozdanie obejmuje m.in.: ocene realizacji zatozonych efektdw ksztatcenia i celéw modutu,
rozmowe ze studentami oceniajgcg program, przydatnosé i propozycje modyfikacji; rozmowe
z prowadzacymi kursy w ramach modutu, oceniajgcg program i propozycje modyfikagji.
Sprawozdania z modutéw przygotowywane sg po kazdym semestrze, w ktdrym realizowane byty
zajecia z modutu. Sprawozdania z modutu przekazywane sg do Petnomocnika Rektora ds.
Jakosci Ksztatcenia, ktéry opracowuje zbiorczy raport po zakonczeniu kazdego semestru.
Przygotowany raport przekazany jest do Kierunkowych Zespotow Dydaktycznych, ktére na bazie
wnioskéw ze sprawozdan proponujg modyfikacje efektow ksztatcenia i programoéw studidw.
Szef KZD wnioski proponowane zmiany na obrady WKdsJK. Przewodniczacy komisji odpowiada
za stworzenie rekomendacji zmian, ktére zatwierdza w pierwszej kolejnosci Dziekan Wydziatu
a nastepnie Senat Uczelni. Dokumentacje zwigzang z przeprowadzeniem sprawozdan
z modutéw przechowuje Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia. Uczelnia opracowata
jednolity arkusz sprawozdania z modutu, ktéry Koordynatorzy majg dostepny na swoich kontach
na Wirtualnej Uczelni;

3. ankieta studencka - ocena zaje¢ dydaktycznych. W ramach dziatann wewnetrznego systemu
zarzadzania jakoscig w Uczelni przeprowadzane sg ankiety studenckie, majac na celu ocene
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zaje¢ dydaktycznych. Ankietyzacja przeprowadzana jest za posrednictwem Wirtualnej Uczelni,
gdzie kazdy student ma mozliwos¢ oceny modutdéw oraz wyktadowcdw prowadzgcych dane
moduty. Ankieta uruchamiana jest przez pracownikéw Centrum Organizacji Dydaktyki,
poprzedzona akcjg informacyjng dla studentow i wyktadowcdw. W ramach procesu ankietyzadji
przeprowadzane s konkursy dla studentdw, majgce na celu zachecenie ich do udziatu
w ankietach. Przygotowaniem informacji oraz konkursu zajmuje sie Petnomocnik Rektora ds.
Jakosci Ksztatcenia. Wyniki ankiet studenckich opracowuje Petnomocnik Rektora ds. Jakosci
Ksztatcenia i przekazuje je do Kierownikéw Katedr i Dziekana (peten raport z ankiet) oraz do
Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia (podsumowanie). Wyniki ankiet studenckich
opracowywane sg w aspekcie oceny poszczegdlnych wyktadowcow oraz w aspekcie oceny
poszczegdlnych pytan ankiety. Wnioski z przeprowadzonej ankietyzacji wykorzystywane sg przy
tworzeniu planu naprawczego dla wykfadowcow, tworzeniu oferty szkoler oraz przy tworzeniu
obsady zaje¢ na kolejne semestry. Wyniki ankiet sg rowniez podstawg do wskazania do nagrody
dla wyktadowcéw. W przypadku ztych wynikéw ankiet wykfadowcy, przeprowadzana jest
rozmowa wyjasniajaca i wspomagajaca, z Kierownikiem Katedry lub z Dziekanem Wydziatu.
Wyniki ankiet dostepne s3 dla wyktadowcdw na Wirtualnej Uczelni (na indywidualnych kontach),
a raport zbiorczy udostepniany jest studentom. Archiwizacjg procesu ankietowania zajmuije sie
Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia.

4. spotkania z praktykami prowadzgcymi zajecia. Przed kazdym semestrem organizowane jest
spotkanie Dziekana i Kierownika Katedry z przedstawicielami biznesu, ktérzy prowadzg zajecia
na uczelni. Spotkania te majg na celu zapoznanie nowych pracownikéw Uczelni ze standardami
realizadji zaje¢ i innymi waznymi procesami w CDV;

5. spotkania ze studentami - po kazdym semestrze organizowane s3g spotkania Dziekana ze
studentami majgce na celu poznanie opinii nt. prowadzonych studiéw, programdw ksztatcenia,
form zajec¢. Notatka ze spotkania wraz z uwagami studentéw przekazywana jest do Wydziatowej
Komisji ds. Jakosci Ksztaftcenia, ktéra uwzglednia uwagi studentéw podczas pracy nad
modyfikacjg programéw. Dokumentacja spotkan archiwizowana jest przez Petnomocnika
Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia;

6. sprawdzanie osiggnie¢ studentdw w toku ksztatcenia. Na uczelni dziat system sprawdzania
osiggnie¢ studentdw w toku ksztatcenia, ktéry obejmuje nastepujgce dziatania: Analiza raportéw
ocen studentéw uzyskanych w ramach realizacji kurséw i modutdw, na podstawie protokotow
ocen; Analiza raportow osiggania efektow ksztatcenia na podstawie sprawozdan
Koordynatorow modutow; Analiza ww. raportéw pozwala na wycigganie wnioskéw w zakresie
Lrudnych” dla studentéw modutéw, co w perspektywie pozwala na zastosowanie metod
majgcych na celu wsparcie studentdw i zaproponowanie im form pogtebienia wiedzy z tych
przedmiotow. Kolejng mozliwoscig, jakg daje analiza raportdw, to weryfikacja ocen
uzyskiwanych przez studentdw i unikniecie procederu zawyzania lub zanizania ocen.
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W przypadku zauwazenia ww. procederu kolejnym krokiem jest weryfikacja prac zaliczeniowych
studentow.

7. system obecnosci wyktadowcow. W uczelni dziata informatyczny system rejestracji wejs¢ i wyjs¢
oraz pobrania i odbioru kluczy. System ten pozwala na kontrole, czy zajecia odbywajg sie
w zaplanowanych terminach i godzinach.

Proces weryfikacji i efektéw ksztatcenia i ich osiggania przez studentéw

Weryfikowanie efektow ksztatcenia i ich osiggania przez studentéw jest jednym z kluczowych
elementow wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia na Uczelni. Weryfikowanie efektow
ksztatcenie przypisanych do kierunku studidw obejmuje opinie pracodawcdw, wyktadowcow,
studentdw i absolwentdow. Weryfikacja efektow ksztatcenia realizowana jest od momentu rozpoczecia
prac nad tworzeniem programu studiéw i kontynuowana jest w trakcie realizacji programu ksztatcenia
i jego modyfikacji. W tym aspekcie przeprowadzane s3 konsultacje z pracodawcami, analiza
sprawozdan z modutéw oraz sprawozdan z realizacji praktyk zawodowych, ktére uwzgledniajg opinie
studentow i wyktadowcdw, a takze analiza badania loséw absolwentéw na rynku pracy. Do weryfikadji
osiggania zaktadanych efektow ksztatcenia wykorzystywane sg raport sprawozdan z modutdw; raporty
realizacji praktyk zawodowych; raporty ankiety badania loséw absolwentéw (dane dotyczgce efektdw
ksztatcenia); wykazy ocen z zaliczen i egzamindw; wykaz ocen z prac dyplomowych; wykaz z ocen
z egzamindw dyplomowych. W proces weryfikacji efektéw ksztatcenia i ich osiggania przez studentéw
zaangazowani sg koordynatorzy modutéw, koordynatorzy ds. praktyk, Petnomocnik Rektora ds. Jakosci
Ksztatcenia oraz Kierunkowe Zespoty Dydaktyczne. Catos¢ nadzorowana jest przez Wydziatowa Komisje
ds. Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, ktéra odpowiedzialna jest réwniez za wycigganie wnioskéw
z wynikow realizacji procesu, modyfikacje efektdw ksztatcenia i przekazanie ich do Dziekana Wydziatu,
ktéry z kolei przedstawia podsumowanie prac Senatowi Uczelni.

Proces doskonalenia efektéw ksztatcenia i programéw studiéw.

Proces jest $cisle powigzany z procesem weryfikacji i efektow ksztatcenia i ich osiggania przez
studentdw, stanowi bowiem bezposredni wynik prac przeprowadzonych w powyzszym procesie.
Analiza wszystkich zebranych danych od interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych jest podstawa
do wprowadzenia zmian w kierunkowych efektach ksztatcenia, modutowych efektach ksztatcenia,
programach studidw, tresSciach ksztatcenia oraz sposobach realizacji programu  studiow
(np. planowania zajec¢). Wszystkie dane i rekomendacje w tym zakresie trafiajg do Kierunkowego
Zespotu Dydaktycznego, ktéry odpowiada za faktyczne wprowadzenie zmian w KEK, MEK i programach
studiow. Publikacjg zmian wynikajgcych z przeprowadzonych analiz i konsultacji zajmuje sie
Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia.
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Proces dyplomowania.

W celu zapewnienia wysokiej jakosci ksztatcenia w Uczelni zostat opracowany proces dyplomowania,
majacy na celu zapewnienie studentom wykorzystania zdobytej, w trakcie studiowania, wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych podczas tworzenia pracy dyplomowe;.

Elementami tego procesu sg nastepujgce dziatania:

1. zapewnienie studentom merytorycznego wsparcia podczas tworzenia pracy dyplomowej
poprzez zapewnienia opieki ze strony promotora pracy. Lista promotoréw oraz recenzentdw
prac dyplomowych jest akceptowana przez Wydziatowg Komisje ds. Jakosci Ksztatcenia;

2. zapewnienie studentom dostepu partneréw biznesowych Uczelnie w celu mozliwosci podjecia
wspotpracy przy opracowywaniu rozwigzania konkretnego problemu firmy (case study),
w ramach pracy dyplomowej o charakterze praktycznym;

3. akceptowanie wykazu tematu prac dyplomowych przez Wydzialowg Komisje ds. Jakosci
Ksztatcenia;

4. opracowanie harmonogramu realizacji tworzenia pracy dyplomowej - wyznaczenie etapow —
np. po | semestrze student zobowigzany jest przedstawi¢ temat pracy oraz plan pracy do
akceptacji promotora;

5. w uczelni zostat stworzony kurs e-learning z zakresu pisania pracy dyplomowe;j;

w celu zapewnienia odpowiedniej opieki dla studentéw uczelnia organizuje szkolenia dla
wykfadowcow prowadzacych seminaria dyplomowe;

7. kazdy student ma mozliwos¢ ocenienia osoby promotora poprzez udziat w badaniu
ankietowym;

Ponadto w celu zapewnienia odpowiedniej jakosci prac dyplomowych oraz weryfikacji osiggania
efektéw ksztatcenia, w uczelni wprowadzono system dodatkowych recenzji. System ten polega na
poddaniu drugiej niezaleznej recenzji wybranych prac dyplomowych. Dodatkowe] recenzji
poddawanych jest do 5% prac danego rocznika, losowo wybranych, oraz w uzasadnionych przypadkach
prace wskazane przez Dziekana Wydziat.

Proces wspétpracy z otoczeniem gospodarczym.
W uczelni dziata szeroko rozwinieta wspotpraca z otoczeniem  spoteczno-gospodarczym.
Collegium Da Vinci ma podpisanych szereg porozumiern o wspotpracy z przedstawicielami
pracodawcéw na rynku pracy.
W ramach wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia na uczelni zostato powotane
Prezydium Rady Pracodawcow, w sktad ktérego wchodzg przedstawiciele pracodawcdéw. W ramach
wspotpracy z pracodawcami, podejmowane sg nastepujace dziatania:
1. przeprowadzanie konsultacji programéw studidw - wnioski z konsultacji przekazywane
sg do kierunkowych zespotow dydaktycznych;
2. przeprowadzanie konsultacji efektoéw ksztatcenia - wnioski z konsultacji przekazywane
sg do kierunkowych zespotéw dydaktycznych;
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3. przeprowadzanie konsultacji programoéw praktyk i efektéw ksztatcenia wskazanych przy
praktykach studenckich;
4. przedstawiciele pracodawcdéw wigczanie sg w proces tworzenia oferty - poprzez
przeprowadzania badania potrzeb rynku pracy;
Prezydium Rady Pracodawcow jest ciatem powotanym przez Rektora. Podczas spotkan Rady omawiane
sg wnioski z analizy programow studidw, opinie nt. programadw, kierunkdw rozwoju oraz omawiane sg
potrzeby rynku pracy, dokumenty aplikacyjne nowych nauczycieli - praktykdow.
Z ramienia Uczelni opiekg nad PRP sprawuje Petnomocnik Rektora ds. Wspotpracy z Biznesem.

Dodatkowe procesy objete Wewnetrznym Systemem Zapewnienia JakosSci Ksztatcenia:

Proces przygotowania i weryfikacji oferty ksztatcenia.

Proces ten ma na celu tworzenie i aktualizowanie oferty ksztatcenia odpowiadajgcej potrzebom rynku
pracy, pracodawcom, kandydatom, studentom z réwnoczesnym zachowaniem obowigzujacych
przepiséw prawa.

Proces realizowany jest poprzez nastepujace dziatania:

- przeprowadzanie badania rynku pracy, ktére ma na celu zbadanie zapotrzebowanie
pracodawcéw na zasoby kadrowe. Badanie rynku pracy odbywa sie poprzez konsultacje z Radg
Pracodawcow iomawianie zmieniajgcego sie rynku. Wyniki spotkan z pracodawcami
przedstawiane sg kierunkowym zespotom dydaktycznym.

- przeprowadzanie badania potrzeb kandydatéw, ktére realizowane jest poprzez organizowanie
spotkan z uczniami licedw, na ktérym m.in. omawiane sg ich potrzeby i oczekiwania w stosunku
do Uczelni, na ktérej planujg podac¢ studia.

- konsultowanie z pracodawcami modyfikacji programoéw studiéw oraz programéw nowych
kierunkow;

- przeprowadzania badania loséw absolwentéw w celu pozyskania ich opinii nt. przydatnosci
ukonczonych studidw i uzyskanych w ich toku umiejetnosci, kompetendji i wiedzy;

- weryfikacja statystyk wojewddzkich urzedéw pracy;

Organem odpowiedzialnym za opracowanie i wdrozenie oferty jest kierunkowy zespot dydaktyczny,
ktory przygotowuje propozycje dotyczace zmian w programach studidw, propozycje nowych kierunkdw
i specjalnosci. Wyniki pracy zespdt konsultuje z Radg Pracodawcéw. Zespoty dydaktyczne majg za
zadanie zapewnienia zgodnosci tworzenia nowych propozycji z wymogami prawnymi. W tym celu $cisle
wspotpracujg z Petnomocnikiem Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia.

Organem oceniajgcym propozycje wypracowane przez kierunkowy zespét dydaktyczny jest Wydziatowa
Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, a po jej akceptacji Uczelniana Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, ktéra
przedstawia Senatowi gotowe propozycje do wprowadzenia.

Uczelnia jest otwarta na propozycje zmian, czego dowodem jest fakt, ze propozycje modyfikacji oraz
wdrozenia nowych kierunkéw rozwoju mogg skfada¢ przedstawiciele wszystkich grup interesariuszy,
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zaréwno pracodawcy, studenci jak i pracownicy administracyjni. W tym celu na uczelni funkcjonuje baza
pomystéw. Ponadto dokonywane zmiany uwzgledniajg wyniki badan jakosciowych prowadzonych na
uczelni.

Proces rekrutacja.
Proces rekrutacja realizowany jest w odniesieniu do wymogoéw Ustawy Prawo o Szkolnictwie Wyzszym
oraz akt prawa wewnetrznego jego celem jest rekrutacja i zapewnienie jawnosci zasad przyjmowania
na studia oraz zapewnienia rownouprawnienia dla wszystkich kandydatow. Realizowany jest w ramach
jasno okreslonych zasad i dziatan, ktére obejmujg coroczne opracowanie:

1. trybuizasad rekrutacji na studia oraz limitu miejsc przyje¢ na poszczegdlne kierunki studiow;

2. Umowy o warunkach odptatnosci za studia wraz z regulaminem optat zwigzanych z programem

ksztatcenia w Collegium Da Vindi;

3. ankiety osobowej i formularza elektronicznego dla kandydatéw;
Wymagania stawiane kandydatom na studia proponowane s3g przez Zespoty Dydaktyczne, ktére
opracowujg rowniez profil kandydata. Zespoty Dydaktyczne przygotowujg réwniez, jako element
programu ksztatcenia, propozycie modutéw uzupetniajgcych, w szczegélnosci dla kandydatéow na
studia Il stopienia. Moduty uzupetniajgce kierowane sg do studentdw, ktdrzy ukonczyli kierunki studidw
| stopnia z obszardw ksztatcenia niezwigzanych z realizowanymi studiami Il stopnia oraz dla studentow
z zagranicy Polski. Dane zbierane w toku rekrutacji pozwalajg na opracowanie sylwetki kandydata, jego
predyspozycji i zdobytej wiedzy na szczeblu ksztatcenia maturalnego. Zbieranie danych o kandydatach
pozwala na stworzenie oferty dopasowanej do studenta, oraz opracowania metod wspierajacych
ksztatcenie studenta na studiach. Jednostka realizujgcg proces rekrutacja w Collegium Da Vindi jest
Dziat Sprzedazy, Centrum Organizacji Dydaktyki oraz Zespoty Dydaktyczne.

Proces praktyki studenckie.

Praktyki studenckie organizowane sg zachowaniem wytycznych Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego oraz Polskiej Komisji Akredytacyjnej. W celu sprawniej organizadji i weryfikacji praktyk
studenckich w uczelni powotano Koordynatoréw ds. Praktyk Studenckich dla kazdego kierunku
studidw. Koordynator ds. praktyk studenckich w ramach swoich zadan m.in. weryfikuje program
praktyk oraz efekty ksztatcenia praktyk oraz opracowuje propozycje ich modyfikadji. Scisle wspdtpracuje
z Petnomocnikiem Rektora ds. Wspotpracy z Biznesem w kwestii organizacji miejsc praktyk. Celem
studenckich praktyk zawodowych jest m.in. poszerzenie wiedzy zdobytej na studiach, zdobycie
praktycznej  znajomosci  zagadnien  zwigzanych  z  wybranym  kierunkiem  studidéw
i specjalizacjg/specjalnoscig, poznanie zasad organizacji i mechanizmow funkcjonowania zaktadu pracy,
poznanie struktury i specyfiki pracy na rdznych stanowiskach w zaktadzie pracy, przygotowanie
studentéw do samodzielnego wykonywania pracy i ponoszenia odpowiedzialnosci za nig. W trakcie
realizacji praktyk zawodowych przez studentéw przeprowadzane sg hospitacje praktyk oraz rozmowy
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z opiekunami praktyki i studentami, dokonywane przez Koordynatora ds. praktyk, majgcych na celu
ocene realizacji efektow ksztatcenia przypisanych do praktyk oraz przydatnosci praktyki pod katem
kierunku studiow.

Proces weryfikacji dziatania i doskonalenia wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia.
Obok badan ankietowych Rektor powotuje zespdt ds. oceny dziatan wewnetrznego systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia, ktory weryfikuje realizacje zatozen systemu, funkcjonowanie komisji
oraz zespotow tworzgcych strukture systemu.

W skiad zespotu powotywani sg przedstawiciele pracownikéw naukowo-dydaktycznych, pracownikéw
administracyjnych i studentéw. Wyniki audytow przedstawiane sg Rektorowi. Na podstawie wynikéw
Rektor moze zwota¢ Walne Zgromadzenie. Raport przedstawiany jest réwniez Petnomocnikowi ds.
Jakosci Ksztatcenia w celu wdrozenie rekomendowanych przez Zespét Oceniajgcy zmian.

Proces wsparcie studenta.
Do najwazniejszych elementdw tego procesu zaliczy¢ nalezy:
1. spotkania dziekana ze studentami - dziatanie cykliczne
2. raport podsumowujacy dziatania na rzecz studentéw pierwszego roku i kandydatéw na studiach
przygotowany przez Aniota
3. podsumowanie roczne zakupdw dokonanych przez Kierownika Biblioteki
podsumowanie roczne zakupéw dokonanych przez administracje i IT
5. badanie jakosci obstugi w Centrum Organizacji Dydaktyki realizowane ankietowo wsréd
studentdw i wyktadowcdw wraz z pisemna opinig Samorzadu Studentéw CDV i Kierownikéw
Katedr.
6. badanie satysfakcji studentéw ostatnich semestrow studidw - w ktérym studenci oceniajg
przebieg studiéw oraz baze dydaktyczng uczelni.
Wyniki spotkan i dane zawarte w raportach stuzg cyklicznemu i systemowemu monitorowaniu poprawy
jakosci posiadanych zasobdw a takze nieustannemu rozwojowi Uczelni. Wnioski z raportéw
w zaleznosci od potrzeb przedstawiane sg WKdsJK, Zespotowi Metodycznemu, Rektorowi, Dziekanom,
KZD, Dyrektorowi COD.

Proces dziatania miedzynarodowe.

Celem procesu jest zbieranie informadji na temat dziatalnosci miedzynarodowej uczelni i jej
pracownikdéw. W ramach procesu analizuje sie dziatania programu Erasmus +, wyjazdy zagraniczne
pracownikéw i studentdw, wizyty studyjne zagranicznych gosci, projekty miedzynarodowe realizowane
przy wspotpracy pracownikéw i studentdéw Uczelni, organizowanie i/lub uczestniczenia w wydarzeniach
0 zasiegu miedzynarodowym. Dziatania w tym zakresie sg elementem personalnego budzetu
rozwojowe wyktadowcow, stuzg réwniez rozwojowi programoéw studiow poprzez wplatanie tresci
i doswiadczen o charakterze miedzynarodowym w trakcie zajec.
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Proces badania i analiza danych.

Proces ten realizowany jest poprzez podejmowanie dziatan majgcych na celu poznanie opinii
studentdw, pracownikow, absolwentdw oraz pracodawcow na temat funkcjonowania uczelni oraz jej
oferty programowej pod katem dziatan wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia.
Badanie ankietowe przeprowadzane jest raz w roku, a wyniki analizowane i wykorzystywane przy
tworzeniu modyfikacji wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia.

Podsumowanie.

Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w Collegium Da Vinci budowany jest
w przeswiadczeniu, ze istotg wysokiej jakosci ksztatcenia jest Swiadome wspottworzenie kultury jakosci
przez wszystkich cztonkdéw spotecznosci akademickiej. Dlatego oparty zostat na dialogu i wspoétpracy
z przedstawicielami wszystkich grup interesariuszy. System budowany jest takze w oparciu o dobre
praktyki jednostek w zapewnianiu jakosci ksztatcenia zgodnie z przekonaniem, ze wysokg jakos$¢
umacniajg wspieranie i upowszechnianie najlepszych rozwigzan.

Celem Uczelni jest poszukiwanie jak najlepszych rozwigzan zapewnienia jakosci nauczania, dlatego
system poddawany jest corocznej ocenie i analizie, co pozwala na wycigganie wnioskdw i tworzenie

nowych propozycji rozwigzan.



