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Program studiéw podyplomowych
Product Brand Management
rok akademicki 2026/2027
90% zaje¢ w budynku, 10% on line

Nazwa przedmiotow Liczba godzin

Analiza komunikacji konkurencji i jej znaczenie w budowaniu przewagi dla 8
produktu

Badania rynkowe w procesie tworzenia produktu 16
Category Management 12
Marketing i innowacje technologiczne 8
Zarzgdzanie produktem 16
Zarzadzanie procesowe 8
Lojalnos¢ klienta/konsumenta 8
Marka w dynamicznie zmieniajgcej sie rzeczywistosci 20
Pricing w zarzgdzaniu marka i produktem 12
Warsztat kreowania rozwigzan 8
Digital dla rozwoju produktu/marki 12
Trafne zdefiniowanie Klienta i jego potrzeby 8
Trendy i ich wykorzystanie w zarzgdzaniu produktem/marka 8
Spoteczna odpowiedzialno$¢ marek 8
Marka luksusowa, zarzgdzanie w zegarmistrzowskim stylu 8
Marketing w relacjach biznesowych 8
Spotkanie organizacyjne 1
Suma godzin 169

Spotkanie organizacyjne (1 godzina)

Zapoznanie stuchaczy i stuchaczek z programem, harmonogramem zajec i zasadami
studiowania

Omdéwienie wymagan, materiatéw dydaktycznych oraz sposobu oceniania

Analiza komunikacji konkurencji i jej znaczenie w budowaniu przewagi dla produktu
(8 godzin)

Wprowadzenie, identyfikacja konkurentéw i analiza ich dziatan

Mapowanie konkurencji

Kluczowe czynniki sukcesu

przewaga konkurencyjna

Monitorowanie konkurenciji i reagowanie na zmiany
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3. Badania rynkowe w procesie tworzenia produktu (16 godzin)
e \Wprowadzenie, planowanie badan

e Przeprowadzanie badanh rynkowych

e Udziat w badaniach fokusowych

e |Interpretacja i wykorzystanie wynikow

e Etyka i jako$¢ badan rynkowych

Trafne zdefiniowanie klienta/klientki i jego/jej potrzeby (8 godzin)

Rozpoznawanie potrzeb

Profilowanie klienta/klientki

Analiza potrzeb klienta/klientki

Pozycjonowanie produktu

Trafne zdefiniowanie klienta/klientki a tworzenie produktow i strategie marketingowe

e o 0o 0 0o

Zarzgdzanie produktem (16 godzin)
Wprowadzanie produktu na rynek

Cykl zycia produktu

Segmentacja produktow i strategie targetowania
Pozycjonowanie produktu

Nowe technologie jako kierunek rozwoju

e o 0 0 0o Un

Warsztat kreowania rozwigzan (8 godzin)
Rozgrzewka kreatywna

Wprowadzenie do metody Design Thinking
Empatyzacja

Generowanie i protypowanie rozwigzan
Implementacja i rozwo;j

e 0o 0 0 0 O

Pricing w zarzadzaniu markg i produktem (12 godzin)
Wprowadzenie do strategii cenowych

Ustalanie cen

Strategie cenowe

Zarzgdzanie marzami i rentownoscig

Pricing jako element strategii marketingowej

e o 0 0 0

8. Digital dla rozwoju produktu/marki (12 godzin)
Rodzaje dziatan w internecie
Strategie online
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Zasady dziatania marketingu w internecie
Marketing tresci
Dobre praktyki wspoétpracy z agencjami

Spoteczna odpowiedzialnos¢ marek (8 godzin)
Praktyki zrwnowazonego rozwoju

Rozwdj produktéw z myslg o zrbwnowazonym rozwoju
Bezpieczenstwo produktow

Employer Branding

ESG

e o 0 0 0 ©

0. Marketing i innowacje technologiczne (8 godzin)
Wprowadzenie do marketingu
Od marketingu 1.0 do 6.0
Marketing emocji
Al w stuzbie marketerom/marketerkom

e 6 o o —

-_—

. Lojalno$¢ klienta/klientki (8 godzin)
Psychologia przywigzania
Grywalizacja
Koncepcje systemoéw lojalnosciowych
Budowanie systemow lojalnosciowych

e 6 o o —

2. Zarzgdzanie procesowe (8 godzin)
Wprowadzenie do zarzagdzania
Analiza procesow biznesowych
Projektowanie i optymalizacja proceséw
Implementacja i monitorowanie procesow
Ekonomia zarzgdzania

e 6 o6 o o —

3. Marka luksusowa, zarzgdzanie w zegarmistrzowskim stylu (8 godzin)
Rynek marek luksusowych
Zarzgdzanie markg luksusowg o najwyzszej precyzji
Precyzyjne projekty i produkcja w branzy luksusowej
Perfekcyjna obstuga klienta/klientki i doswiadczenie zakupowe
Doskonato$¢ w komunikacji i marketingu marki luksusowej

e 6 o6 o o —
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14. Trendy i ich wykorzystanie w zarzadzaniu produktem/marka (8 godzin)
Réznica miedzy trendem, a modg

Identyfikacja i analiza trendéw

Wplyw trendéw na zachowania klientow

Wykorzystanie trendéw w tworzeniu innowacyjnych produktéw
Budowanie marki opartej na trendach

5. Category Management (12 godzin)
Wprowadzenie do Category Managementu
Analiza kategorii produktéw
Strategia kategorii
Doskonalenie procesow zarzgdzania kategorig
Innowacje w Category Management

e 6 6 o o —

6. Marka w dynamicznie zmieniajgcej sie rzeczywistosci (20 godzin)
Budowanie wartosci marki w dynamicznym srodowisku
Zarzadzanie doswiadczeniami klienta w dynamicznym srodowisku
Innowacje i adaptacja marki
Wptyw sytuacji biezgcej na komunikacje
Projektowanie doswiadczenia klienta w dynamicznym $rodowisku
Storytelling jako skuteczne narzedzie pozyskiwania klientow

e 6 6 o o o —

17. Marketing w relacjach biznesowych (8 godzin)
Charakterystyka rynkéw biznesowych vs. konsumenckich
Procesy zakupowe w organizacjach (komitety zakupowe, ‘stakeholderzy’, decyzje
oparte na ROI)

e Zarzadzanie markg i ofertg w relacjach miedzyorganizacyjnych
e Komunikacja i sprzedaz doradcza (account-based i relationship marketing)
e Narzedzia digitalowe i content marketing dla odbiorcow biznesowych
e Budowanie partnerstw, kanatow i ekosysteméw rynkowych (marketing kanatowy,
resellerzy)
Zaliczenie
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